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“食”力养老 幸福到“胃”
记者探访岛城部分老年餐桌“餐饮企业+老年助餐”幸福养老近在咫尺

老年餐桌，即社会餐饮
企业依托餐饮门店，通过设
置养老助餐专区的方式
为老年人提供助餐服
务。2024年，青岛市民
政局印发了《青
岛市老年餐桌建
设标准》，进一步
丰富养老助餐服
务供给，引导社
会力量规范参与
养老助餐服务，
构建布局均衡、
方便可及、多元
参与的老年人助
餐服务体系，全
面提升养老助餐
服务能力，积极发展老年
助餐服务。

青岛市各区市统筹考
虑辖区内老年人口规模、
助餐服务需求、服务半径等因素，
在优先布局老年食堂、老年助餐点
等专业化助餐设施的基础上审慎
开设老年餐桌，促进助餐服务方便
可及。近日，青岛早报记者探访位
于城阳区、李沧区的多处老年餐
桌，看看这里的老人如何享受幸福

“食”光。

以优惠价格吃上健康一餐

走进位于城阳街道荟城路上的田馨
园西田社区助老餐厅，最直观的感受就
是宽敞明亮、干净卫生。这处 400 余平
方米的餐厅可以同时容纳 120 人，每天
一到饭点，社区居民便纷纷前来打饭就
餐，午间人流量可以达到上百人次。记
者了解到，餐厅自2024年3月19日开业
至今，累计服务达到106959人次。

“我们社区根据居民的实际需求，于
2024 年联合田馨园餐厅开设了这处老
年餐桌，可以满足周边9个社区约1500
名老年人就餐服务。”据西田社区两委成
员李晓介绍，有时候甚至更远一些的社
区，也会有居民慕名前来就餐。记者注
意到，餐厅内几十套餐桌摆放整齐，进门
右手边设置了老年就餐专区，舒适的皮
质座椅，明亮又舒适的橙色营造出温馨
整洁的就餐氛围。

“这里的餐点特别丰富，健康又好吃，
安全又卫生，我每天中午都过来打饭，特
别方便。”一位前来打饭的居民向记者展
示他刚刚挑选的菜品，只见他自带的饭盒
中盛放着地三鲜、青瓜炒蛋、小炒肉等，菜
色丰富鲜亮，香气扑鼻，看起来十分诱
人。餐厅负责人王建伟告诉记者，餐厅能
够为居民提供各类面食、炒菜、凉菜及粥
类等90余种，每日菜单都是他亲自把关，
提前筛选出来的，各类菜品有近 30 种。

“我们餐厅为社区居民，尤其是老年人提
供营养健康、荤素搭配的早午晚三餐。
考虑到老年人的健康及生理要求，我们
的菜品每一道都严格把控品质，做到少
油、少盐、软烂易嚼好消化。”王建伟说。

为了让老年人以最大的优惠吃到最
健康美味的暖心饭，西田社区还为本社

区年满60岁以上的老年人办理了“社区
助老餐厅”就餐卡，每月有100元补助，
解决了周边社区老年人吃饭难的问题。

“我今年也60岁了，马上也能享受到助
餐补贴了，因此，我特别能够理解老年人
的口味和需求，争取为他们提供更加贴
心周到的服务。”王建伟笑着说。

温暖服务点亮幸福晚年

针对出行不便的老年人，助餐点成
立了一支由社区志愿者、热心居民组成
的特殊志愿服务团队，开展送餐上门的
贴心服务，对于那些行动不便的老人来
说，这无疑是雪中送炭。

“有的老人子女不在身边，老人上
年纪了做饭也不方便，上下楼也比较困
难，吃饭问题就比较棘手，我们就会为这
样的老人送餐。”李晓回忆，之前有位经
常来餐厅吃饭的老人，年底时不小心摔
了一跤，不方便下楼，子女又都在国外，
一时赶不回来。经常一起来吃饭的老伙
伴们便将老人的情况告诉给社区和餐
厅，西田社区助餐队成员得知后，便精心
打包好热气腾腾的饭菜为老人送餐上
门，直到老人的子女回来照顾。这份温
暖的传递不仅保障了老人的饮食需求，
更是在社区中营造了浓厚的温情氛围。

“我们西田社区现有居民 1234 人，
其中60岁以上的老年人多达353人，老
龄化程度达29%且呈上升趋势。社区居
民的老龄化问题较为明显，老年人吃饭
难问题更是亟待解决。因此，在建设过
程中，我们积极探索创新运营模式，通过
对多家餐饮机构的严格考察，最终以招
商租赁房屋的形式成功引进专业餐饮服
务团队，不仅为社区老年人提供了优质
的餐饮服务，还为社区增加了21万多元

的经济收入。”李晓告诉记者，餐厅刚开
业的时候，其实并不像现在这样火爆，很
多老人对老年助餐、老年餐桌这类字眼
比较陌生，因为不了解政策，所以对此持
怀疑态度。为此，社区开展助老餐厅政
策宣传和讲解，累计达20余次，在社区
的积极鼓励下，很多老人的态度逐渐从
观望、怀疑，转变为餐厅的忠实食客。

“因为社区老年人比较多，我们餐厅
还比较注重适老化建设，桌椅板凳都比
较舒适，卫生间里也注意加装了扶手，防
止老人摔倒。”李晓介绍道。

同样位于城阳区的麦香园前旺疃和
美社区助老餐厅，也是一处备受欢迎的
老年餐桌，洁净温馨的沙发座椅，丰富多
样的菜品和贴心周到的服务，令社区居
民赞不绝口。餐厅不仅做好老年餐，也
推出自己的招牌特色，足有一米长的大
油条吸引了不少市民前来购买。

家常味道传递助老温情

“欢迎！阿姨您来啦，请问今天吃点
什么？”“大叔，刷卡在这里，您今天要吃
炒菜还是包子？”上午10点刚过，位于李
沧区沧口街道永青苑社区的绿君源助老
食堂内，陆陆续续有居民前来就餐打
饭。锃亮整洁的餐台上，数十种菜品散

发着诱人香气，热气腾腾地静候人们挑
选；明亮的落地窗旁，边角圆润的适老化
座椅，舒适的配色令人感到十分温馨。

这是一家以“自选快餐+手工面点”
为特色的社区食堂，也是李沧区“餐饮企
业+老年助餐”新模式的探索。临街而建
的餐厅招牌十分显眼，靠近居民区的位置
也相当便捷，老年助餐需求较为旺盛。

“我们餐厅位置在几处居民区之间，
人流量比较大，很多老人都喜欢来我们这
里打饭，人流量高峰期主要集中在夏季，
工作日人比较多。”餐厅负责人杜少会是
这里的厨师长，他告诉记者，之前周边街
道助老食堂还没建设起来的时候，都来这
里订餐，有的社区甚至每天能达到 50 至
60份的订餐量。“现在李沧区已基本形成
养老‘15分钟助餐服务圈’，能够保障辖区
内老年人的用餐需求，切实解决老年人

‘吃饭难’问题。”杜少会说。
为了能够给居民带来最美味、最健

康的菜品，每天一大早，餐厅都会采购时
令新鲜食材，现炒热菜、现包现蒸，主打一
个“看得见的新鲜”。“我们公司引入专业
的厨师团队，‘明厨亮灶’，整洁卫生，不仅
保证美味健康，也让大家吃得放心。”杜少
会向记者展示餐台上的菜品，新鲜现制的
炒菜在保留食材本味的基础上增添丰富
清爽的口感，现场制作的八宝粥、小笼包、
馄饨等经典面食传承了老手艺，展示了餐
厅的手工匠心。

“明厨亮灶”暖心套餐接地气

“我们致力于为周边居民打造便捷暖
心的用餐体验，同时积极践行社会责任，
响应李沧区助老政策，推出专属特惠套
餐，让银发族也能享受品质生活。”绿君源
相关负责人常鸿广告诉记者，餐厅推出8
元助老专享套餐，任选一荤二素搭配主食
和不限量的自助粥品，或者任选三个现蒸
包子搭配健康咸菜和自助粥品，只要符合
助老就餐政策的条件，就可以以最优惠的
价格享受丰盛的一餐。

“我和老伴都喜欢这里的家常小炒，
特别接地气，每次不想做饭了，我们就过
来打饭，既实惠又美味，而且选择也特别
多。”今年 70 岁的张大爷扬起手中的饭
盒，他脸上的每一条皱纹都散发出幸福
感。因为子女不在身边，老两口以前吃饭
总是图省事，做一顿饭可以热好几顿，有
了老年餐桌以后，两人每一餐都能吃到当
日新鲜出炉的美味菜品。

按照民政局印发的《标准》，设置老年
餐桌，应具备老年人服务能力，能够提供
品种多样、品质优良、符合老年人特点和
膳食营养的健康安全餐，优先提供大众化
家常菜。要求近三年内未发生过重大违
法违规记录且未被列入严重违法失信名
单，且应设置“明厨亮灶”，公开展示膳食
加工制作关键环节。“我们公司主营学校
食堂的学生餐厅，也做助老餐厅，因此食
材来源、菜品制作的各个环节都会严格把
控质量，绝对安全，让老人孩子吃得健康、
吃得放心。”杜少会说。

青岛早报/观海新闻记者 吴涵 摄影
报道（除署名外）
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