
警营中练就“火眼金睛”

“我本科和硕士都是计算机专业，
2012 年，硕士研究生毕业后，我成为了
一名网警，加入崂山公安分局网警大
队。”崔坤青告诉记者，尽管她是科班
出身，但初入警营时，还是会有些不适
应。“刚成为网警时，需要大量学习，跟
着大队有经验的同事学习，向网络安
全技术专家请教。通过网络和书本学
习理论知识，在工作中分析、总结每一
个案例。”崔坤青说，刚从警的前 10
年，她主要从事网络巡查工作，这也是
网安民警的重要职责，针对网络上的
非法信息进行筛查、鉴别，这份工作不
仅为她打下了良好的业务基础，也让
她练就了一双“火眼金睛”。

工作中，她不断迎难而上，攻坚克
难显担当。按照上级部署要求，网警
大队需要设立专职法制员，崔坤青主
动担当，承担起大队法制审核监督工
作。为更好开展各项业务工作，她利
用值班、加班外的闲暇时间，自学刑法
等法律法规，经过不懈努力，通过了全
国法律职业资格考试。2024 年，在全
市公安机关网安部门法制比武中取得
个人赛全市第二名，并参与组队代表
青岛参加全省网安部门法制大比武，
取得了优异成绩。

13年来，从网络巡查到网络安全管
理，再到涉网案件侦办、电子物证勘查
取证、网安法制监督等，网警大队的各
项业务工作，崔坤青都干得游刃有余，
是领导和同事口中的“多面手”，更是复
杂困难工作的“攻坚手”。

海量信息中寻找蛛丝马迹海量信息中寻找蛛丝马迹

近年来，新型网络犯罪呈现出智
能化、复杂化等特征，危害范围广泛，
公安部连续多年开展“净网”专项行
动，严厉打击各类网络犯罪。分析数
据收集线索、顺线深挖打击犯罪，不仅
是网安民警的职责所在，也是他们的
独门功法。

“记得 2022 年，我当时还主要负责
网络巡查工作，但当时有一起案件需
要我参与配合，帮助一线的民警研判
信息，那次是我第一次参与案件的侦
办，让我印象深刻。”崔坤青说，从 2023
年开始，她的主要工作便是涉网案件
侦办、电子物证勘查取证等，每天都需
要在海量的信息中寻找蛛丝马迹。“如
果是侦办案件的特殊时期，加班加点
盯着电脑是常态。有时候晚上盯到凌
晨一两点，简单休息一会，早上 6 点起
床再继续盯着电脑进行研判工作，配
合一线的民警抓捕。”涉网案件侦办是
个经常需要“连轴转”的工作，忙起来
时，一天需要盯着电脑10多个小时，十
分考验体力、意志力与责任心。在多
起大案要案中，崔坤青发挥关键作用，
作为专案专班办案民警的她，任劳任
怨，从数据分析研判、远勘取证，到看
守所提审等各个环节，都有她的付出
和汗水。“都说涉网案件侦办又苦又
累，是男网警的工作，但我觉得只要有
责任心、有毅力，专业技术过硬，女同
志 也 一 样 能 干 好 它 ，谁 说 女 子 不 如
男。”崔坤青笑道。

近年来，她还多次与各警种部门
密切协作，发挥网络“作战尖兵”作用，
在幕后默默付出，承担大量案件配侦
工作，获得各警种部门甚至异地警方
的赞誉。

维护辖区企业网络安全

打击网络犯罪，崔坤青果敢坚决；
服务企业民生，她更是责无旁贷。网络
安全行政监督执法，也是网安工作的重
要一环。

在崂山区，辖区内的高新技术企业
众多，重点联网单位的数量多，网络安
全管理与防护工作任重道远。崔坤青
的一部分重点工作就是保障网络基础
设施安全，指导辖区重点单位落实主体
责任，提升网络防范能力。

“我们网警每天都处在没有硝烟
的战场上，互联网上的攻防战随时都
会发生。我们会时常组织网络安全应
急处置演练，及时发现问题、整改问
题，提升整体网络安全防护能力。”崔
坤青说。

近年来，崔坤青根据网警大队的工
作部署，积极开展企业“三问”活动，走
访省市重点项目企业、重要互联网企业
80 余家，收集网络安全工作问题、建议
100余条，并研究制定针对性措施，帮助
企业解决“急难愁盼”。此前，辖区某企
业报案称其服务器被非法侵入。接警
后，崔坤青迅速赶赴现场取证，但发现
并不构成侵入事实，系双方存在矛盾纠
纷，导致企业无法正常开展业务，损失
达数百万元，面临倒闭风险。崔坤青积
极了解双方诉求，从技术层面及法律风
险方面着手妥善解决了双方矛盾，达成
和解，帮助企业恢复正常经营。

除此之外，崔坤青主动发挥职能优
势，维护辖区企业合法权益。在办理某
公司网络被攻击的案件中，她辗转3省
帮助企业追回了近500万元损失。充分
运用警种优势，对发现的企业网站安全
隐患实行闭环管理，一案双查，及时消
除隐患，确保辖区企业网络安全稳定。

近年来，她坚持走进企业送服务到一
线的原则，对全区网络运营单位、重要信息
系统、重点网站进行网络安全防护，共发现
并及时处置 2000 多条隐患。在夯实网络
安全管理基础，维护网络空间安全，助力优
化营商环境，服务辖区企业民生等方面作
出了贡献。

担任网络安全“宣传员”

近年来，随着网络诈骗、网络谣言犯罪
的出现，如何让人民群众更加有效地防范
网络诈骗，保护好个人隐私信息，成了崔坤
青的工作重点。

为了提高群众防范意识，增强群众识
别诈骗能力，有效降低网络诈骗案件发案
率，她多次参加“齐鲁女性”宣讲活动，开展
反诈宣讲，向全市广大市民发起争做好网
民倡议，通过列举黑客攻击、电信网络诈
骗、网络谣言、侵犯公民个人信息等网络违
法犯罪真实案例，以案释法，教会在校师生
如何防范网络违法犯罪侵害，同时在活动
中现场招募网络安全小卫士，网络安全宣
传员，号召学生们把反诈知识带给父母、亲
友，扩大宣传受众面，共同维护网络安全，
为网络文明建设贡献力量。

因工作成绩突出，近年来她累计获青
岛市公安局嘉奖 8 次，荣立个人三等功 2
次。2023年6月份获评由全国妇联、中央
网信办联合组织的全国第三届“百个巾帼
好网民”（网络治理及网络安全类），系青岛
市唯一获此殊荣者。2024 年获评“好网
民 在青岛”榜样人物。
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“IT”女警筑起网络“防火墙”
崂山公安分局网警大队崔坤青坚守网络阵地13年 多次帮辖区重点企业挽回损失

如今，“IT战警”已是网警的代名词，他们以指尖汇聚力量，用责
任担当守护网络安全。在青岛，有这样一位“IT”女警，她坚守在网络
阵地13年，不仅能够在海量信息中寻找蛛丝马迹，参与破案，也擅于
维护辖区企业的网络安全，多次帮助重点企业挽回经济损失，构筑起
网络“防火墙”……她就是青岛市公安局崂山分局网警大队民警崔坤
青。铿锵警花，灼灼其华，“三八”妇女节到来之际，让我们一起聆听
她的警察故事。

网警需要有良好的
心理素质身体素质

记者：您认为网警需要具备什么能
力与素质？

崔坤青：作为一名网警，需要有高
度的责任心和事业心，需要忠诚地履行
职责，维护网络安全。网警还需要出色
的专业素质，具备扎实的专业知识，包
括网络安全、计算机技术、法律知识等，
能够高效地处理各类网络犯罪案件，也
能应对日益复杂的网络犯罪和安全问
题。此外，网警还需要拥有良好的心理
素质、身体素质，还要不断学习新的技
术和法律知识，适应不断变化的网络环
境和犯罪手段。

记者：网警工作很忙碌，经常需要
加班，作为女网警，您如何处理工作与
家庭的关系？

崔坤青：这些年，在一些特殊工作
时期，陪伴家人、照顾孩子的时间确实
会很少，很感谢家人对我的理解和支
持。我们家大女儿上三年级，小女儿上
一年级，平常主要是由公公婆婆照看她
们，两位老人很辛苦。作为警察，我觉
得顾全大局很重要，有时候需要“舍小
家，为大家”。在单位，我会全身心投入
工作，把各项事情做好，不能有一丝懈
怠；休息时，我就会多陪伴家人，与孩子
分享在工作中的成绩与经历，利用休息
时间充分享受家庭的温暖。
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▲在网警大队，崔坤青是个“多面手”。

◀崔坤青是复杂困难工作的“攻坚手”。


