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早报5月 6日讯 日均投入近千辆
营运车辆，5天运送乘客近90万人次，15
支应急队伍全程护航，500多名“萤火之
光”志愿者上站台、进社区公益服务……
五一假期，青岛城运控股集团城阳巴士
有限公司提前筹划、多措并举，2000 多
名一线驾驶人员坚守本职岗位，暖心服
务乘客，以“专业专注，用心用情”的服务
理念赋能乘客美好出行，保障假期区域
公共交通的安全、平稳、有序。

假期累计发送1.8万余车次

五一假期，城阳巴士加强统筹调度、
协调联动，提前安排好机动运力，将有效
运力精准投入客流最高时段和区域，同
时制定了切实可行的运力安排方案和应

急预案，做好各项应急准备，日均投入
980辆公交车、5辆有轨电车运送乘客，累
计发送18386车次，并重点做好青春足球
场、五四广场、青岛北站、红岛火车站、城

阳火车站等区域的相关运输任务。
针对市民五一游玩出行的高峰时

段，城阳巴士对途经家佳源、万达、利客
来等商圈以及毛公山、国学公园、奥林匹

克文化雕塑园的103路、111路、943路等公
交线路适时优化运力、调整车次，同时做好
了衔接地铁换乘站的374路、946路等公交
线路运力安排。

组织开展公益活动20余场

五一假期，城阳巴士公司安全技术人
员全程护航。一方面提前做好爱车例保、
车辆出入库检查、行车日志等工作的落实，
保证车辆处于良好的技术状态，做到“车有
问题不上路”；另一方面在安全教育前置的
同时，加大对重点线路、重点车辆和驾驶员
监督检查力度，加强站点、运营现场、重点
线路的现场安全执勤，认真履行“三品”安
全检查职责，做好各项恶劣天气、风险隐患
研判，15 支应急队伍确保第一时间响应、
快速高效处置，安排应急值班值守人员
258 人次、安保人员在岗 160 人次、应急车
辆28辆。此外，假期城阳巴士志愿者组织
开展公益活动20余场，累计帮助市民游客
2000 余人次。 （观海新闻/青岛早报记者
吴冰冰 通讯员 邵英世 摄影报道）

早报5月6日讯 五一假期，青岛机
场共保障航班 2833 架次、旅客 39.28 万
人次，较 2023 年同期分别增长 15.9%、
22.6%，运输生产量显著提升。假期首日

（5月1日）迎来出行客流高峰，旅客吞吐
量达到8.39万人次。

青岛机场联动航空公司提前研判，
调整优化运力配置。持续加密上海、成
都、重庆、广州、深圳等“空中快线”，日均
10班以上通航城市达到12个，假期期间
快线航班平均客座率超80%。新开加密
宜昌、武夷山、承德、惠州等三、四线航
点，充分满足旅客出行需要。同步联动市
文旅局，结合文博、游学、海洋、音乐节、

“绿野仙踪”等游玩主题，联合各大航司、
出行平台推出中转票价优惠、中转住宿及
接驳福利、空铁联运票价优惠等航旅服务
产品。抢抓市场热度为出入境旅游注入

“强心剂”。借助港澳“自由行”、免签扩容
等政策利好，联合航司加密首尔、中国香
港等地航班，加强国际中远程航线宣传推
介，国际及地区平均客座率达到73%，同
比增长13个百分点。

（观海新闻/青岛早报记者 魏铌邦
通讯员 吕文博 陈晓珍）

早报5月6日讯 路面上，环卫人员
及时保洁，空中无人机每两小时巡查一
次，只为让崂山前海一线环境秩序更加
整洁、有序。记者从青岛崂山湾城乡发
展服务有限公司了解到，为保障市民和
游客在崂山玩得开心，逛得舒心，该公司
做好了全面的准备，为全体市民、游客提
供优质的服务，全心全意打造文明和谐
的出游氛围。

“我们按照区城市管理局的工作安
排部署，在滨海一线以及其它重点保障
区域组建4支应急队伍。”青岛崂山湾城乡
发展服务有限公司有关负责人王鹏程介
绍，依照应急处置预案、安全制度以及“最
洁净城区、最洁净岸带”作业规范，在工
作一线进行环境保障应急培训和演练，让
每一位工作人员都能在思想和行动上达
到要求标准，如遇客流高峰或突发事件，
可迅速响应，共同开展环卫和应急保障工
作，提高保洁工作的效率和质量。

王鹏程告诉记者，为全方位提升作业
标准和手段，确保保洁工作全面覆盖，近
期该公司推出了“人机结合”的巡查模式，
保洁和设施巡查人员交叉在工作时段人

工巡回保洁，无人机同步对全域环境卫生
进行检查。通过GPS定位、水印相机APP
等手段，实时关注保洁人员的工作状态，
保障每个区域都能得到充分的关注和
清洁。崂山湾城乡发展服务有限公司
所负责的近海、滩涂、园区等总面积 50
余万平方米，每天安排两架无人机上岗，
每架每两小时飞行巡查一次，及时发现问

题并拍照反馈至管理人员，环卫人员 5
分钟内到达问题现场，实现快速处置。

五一假期，青岛崂山湾城乡发展服
务有限公司一线环卫人员全员在岗，人
工清扫保洁提前至早晨6时30分完成普
扫作业，重点区域人工保洁作业时间延
长至 23 时。（观海新闻/青岛早报记者
姜丹宁 通讯员 于雯）

“萤火之光”传递服务温度
城阳巴士五一假期运送乘客近90万人次 500多名志愿者开展20余场公益活动

城阳巴士志愿者帮助老年乘客上车。

机场加密“空中快线”
保障近40万人次出行

崂山前海一线保洁添“鹰眼”
无人机每两小时巡查一次 发现问题环卫人员5分钟内到达

▼空中无人机巡视影像。
受访者供图

◀工作人员用无人机巡查。


