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强信心·稳经济·促发展

好品有“李”匠心满“沧”

青岛市质量工作领导小组办公室
青岛市质量发展促进会

青岛早报 联合主办

李沧区创新建立“服务企业直通车”机制 推动行业项目提质升级

“质量”是一个区域活力
涌动的源泉，是品牌培育的
生命之所系，滋养着创新创
造的动力，孕育着高质量发
展的动能。目前，青岛市李
沧区所辖企业新获得质量管
理体系认证证书 328张，同
比增长 64%；李沧区质量基
础设施“一站式”服务标准化
试点顺利通过市级专家组验
收，并获批2023年省级标准
化试点项目；去年夏天，李沧
区多项举措让夜市“爆火”，
每天的客流量达五六万人
次；去年9月，青岛楼山消防
器材厂有限公司龙雹灭火
器、青岛食品股份有限公司
青食钙奶饼干入选首批“青
岛优品”名单……成为质量
强区、品牌城市，当下的李沧
区正蹄疾步稳、奋力谱写“好
品有‘李’匠心满‘沧’”质量
品牌的崭新篇章。

李沧区市场监管局开展燃气器具李沧区市场监管局开展燃气器具
专项检查专项检查。。 李沧区市场监管局供图

质量强市、品牌建设事关高质量发
展，是一项长期性、战略性任务，也是一
项系统工程。而企业作为质量提升、品
牌建设的主要载体，站在市场的最前沿，
自然也是质量基础设施建设最有资格、
最权威的“出题人”。李沧区委、区政府
以质量为本，瞄准企业需求为行动导向，
推动各行业、各企业切实提升高质量发
展的“含金量”和“含新量”，实现企业满
意放心、政府营商环境不断优化的双向

“奔赴”，夯实李沧高质量发展的“成长基
座”。

李沧区市场监管局相关工作人员介
绍，近年来李沧区坚持“系统化、集约化、
专业化”多向发力，以质量引领、不断强
化产业筋骨。主动顺应优化营商环境大
势，以特色园区、基层市场监管所等为载
体，在全市率先启动质量基础设施“一站
式”服务工作。创新制定《李沧区质量基
础设施“一站式”服务中心、驿站管理办
法（试行）》，发布全省首个质量基础设施
团体标准《青岛市李沧区质量基础设施

“1+N”一站式服务规范》，科学布局1个
质量服务中心、2个质量服务驿站，公布
服务手册和“一站式”服务地图，推动实
现从“多头服务”到“一站式”办理的转
变，打造企业身边的质量管家。先后助
力大数据服务基地获评全省唯一服务业
类优质产品创建基地，青岛创启信德新
能源科技有限公司作为全省唯一小微企
业，入选国家市场监管总局第三批“小微
企业质量管理体系认证提升行动”企业
优良案例，区域企业质量水平全面提升。

“机构、技术、专家”多维耦合，质量
提升澎湃发展动能。围绕李沧“3+2+4”
现代产业体系建设需要，强化源头创新
和服务供给，组建30名专家组成的李沧
区质量发展专家库，聘任25名质量管家
和质量办事专员，与青岛市产品质量检
验研究院等 11 家机构签订战略合作协
议，推出 9场定向服务、4场巡回问诊、2
场质量提升分析会和检验检测路演等

“服务套餐”，累计培训 128 家企业业务
骨干 166 人次，推动 15 家链主及链上重
点企业和 18 家检验检测机构精准对
接。通过人才技术支撑，有效激发企业
质量提升的内生动力和活力，推动产业
向中高端提质升级。

“就近办、掌上办、一站办”多域协
同，质量惠企提升便捷指数。整合辖区
企业高频“刚需”，聚焦高端智能制造、医
养健康、电子商务等特色产业，推出标
准、计量、认证认可、检验检测、质量管
理、品牌创建、知识产权和特种设备8大
类“场景化专业服务”，依托中心驿站，打
造质量基础设施“线上线下会客厅”，从
政策咨询、需求跟办、协调反馈等角度服
务企业发展需要，构建“企业下单、驿站
接单、专家跟单”的“订单式”服务传导模
式，以“一站式办理、零距离服务”帮助企
业最大程度提高运行效率、降低企业成
本。中心驿站成立至今，推动海卓动力
首次获评“国家知识产权优势企业”，累
计服务中小微企业 116 家次，真正让企
业在家门口即可享受高效快捷的质量服
务。

抓质量让企业练好品质内功，但在
“酒香也怕巷子深”的时代，企业要发展，
同样离不开品牌建设。为深入实施品
牌战略，推动企业品牌高端化发展，李
沧区以“青岛优品”工程为抓手创新实
施质量技术帮扶“提质强企”、计量赋
能、知识产权护企等系列行动，打造“好品
有‘李’、匠心满‘沧’”质量品牌，锻造李沧
企业“第一梯队”,为积极申报市长质量奖、
服务李沧质量品牌发展与建设打好基础，
为推动质量强区建设提供有力支撑。

品牌竞争日趋激烈，不进则退。完
善质量工作领导小组协调机制，成立李
沧区“青岛优品”工程领导小组，围绕讲
好“李沧品牌故事”，唱响“李沧质量声
音”，多维度对“好品山东”“青岛优品”品
牌政策进行解读，建立健全覆盖先进制
造业、现代服务业等行业品牌培育库，挖
掘 30 余家企业参与质量提升和品牌建
设，并作为“青岛优品”培育重点企业，青
岛食品股份有限公司、青岛楼山消防器
材厂有限公司2家企业入选首届“青岛优

品”企业，有效地推动企业从产品竞争、
价格竞争向质量竞争、品牌竞争转变，增
强品牌的知名度、美誉度和忠诚度。

以“品”立业，以“质”取胜。李沧区
创新建立“服务企业直通车”机制，依托
项目制形式推进质量提升行动，累计推
进新材料制造、数字经济、现代服务业3
个行业项目提升。持续巩固前期服务认
证成果，成功举办全国“服务认证促发展
惠民生”体验活动，全方位推介农贸市
场、儿童青少年近视防控、“三同”产品认
证成果，黑龙江、内蒙古、新疆、江苏和省
内潍坊、临沂等地区到李沧学习，区域质
量品牌建设取得正向反馈。

供需“同频”，以“知”促行。构建知
识产权纠纷多元化解机制，成立区知识
产权纠纷人民调解委员会，组建由18名
专家骨干组成的服务队伍，成功调解知
识产权纠纷20件，涉案金额345万元，切
实破解知识产权保护周期长、成本高等
难题，努力打造更具认可度和竞争力的
区域品牌。

李沧区创新消费场景，进一步打响
“旅游青岛·消费李沧”品牌，2023年推出
十条举措促消费。去年入夏，李村夜市

“爆火”出圈，每天的客流量达五六万人
次。海底捞选择在乐客城“练摊”，建设银
行青岛市分行、粤浦科技、中能建集团、山
东魏桥创业集团也纷纷选择牵手李沧。
这背后，离不开李沧区对民生至上、质量
惠民的坚持，坚持纵向延伸监管服务触
角、深度释放监管效能，提供服务型执法，
以高效能服务带给市民高质量的生活。

“一次消费”即可感知质量守护。李
沧区坚持以最扎实的监管、最真诚的服
务，优化质量供给、提振消费信心，积极
包保1.9万户食品生产经营主体，全年包
保 督 导 完 成 率 、问 题 整 改 率 均 达 到
100%。加强 20家农贸市场、1家民生市
场和 6 家茶叶市场计量器具排查整治，
先后检定电子秤3172台，系统组织对校
园周边42家文具玩具店不间断监管，建
立专业队伍为啤酒狂欢嘉年华2处会场
173 处摊位产品质量全时段保障，全区
消费品质量合格率保持在 96%以上，连
续三年保持稳步提升态势。注重源头治

理，推动线上线下消费有机融合，发展品
牌消费、首店经济、夜间经济等新模式。

“一次行动”即可知晓质量温度。强
化问题导向和系统观念，用好“服务型执
法”工具箱，通过做好事前“体验式”服
务、事中“手术刀”式执法、事后“康复式”
回访，不断加强危险化学品、食品相关产
品等重点产品风险预警和质量监管，重
拳打击侵权假冒行为，扎实开展民生领
域案件查办“铁拳”行动，累计查办质量
领域案件25件、罚没金额6万余元。

“一张清单”即可感受质量关怀。深
入实施“深化作风能力优化营商环境”专
项行动，创新推出覆盖17万市场主体的

“优化营商环境市场监管领域措施十八
条”，选取验光配镜、茶叶销售两个民生
服务行业，统筹开展标准建设、梯队培
育。并从“现场勘验”“品牌培育”“跨域
服务”等领域精准匹配，帮助预制菜生
产、医疗器械销售、数字经济等领域3家
企业快速落地，全力推动李沧区质量提
升、品牌建设不断迈上新台阶。
本版撰稿 观海新闻/青岛早报记者 孙晶
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构筑李沧发展“成长基座”

锻造李沧企业“第一梯队”

拓宽李沧服务“蝶变空间”
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