
假如您在投资理财方面遇到难题，与金融机构产
生纠纷，或者遭遇理财骗局等闹心事，均可拨打早报
热线电话 82888000，早报记者将尽力帮您协调解决
难题。您也可来电讲述理财故事，提供新闻线索。
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新增存款、贷款
均居全省首位

青岛金融业交出靓丽“三季报”

口碑评选成金融业“试金石”

作为现代经济的核心行业，金融
在推动经济高质量发展，满足人们对
美好生活向往中肩负重要使命，提供
重要支撑。今年以来，岛城各级金融
机构多措并举，充足发力、精准发力、
靠前发力，持续提升金融服务效率与
水平，将更多金融资源配置到全市经
济社会发展的重点领域与薄弱环节，
提高金融服务实体经济质效，为推动
岛城高质量发展提供有力保障。

“金融为民，金融利民，金融惠民，
金融便民”既是金融服务工作的出发
点，也是落脚点，优质高效的金融服
务，既为客户“雪中送炭”，又如“春风
拂面”温暖人心。下月起，作为岛城金
融行业年度重磅评选活动，青岛早报
主办的“青岛金融机构最佳口碑评选”
将扬帆起航。青岛早报利用岛城主流
媒体的传播力，为金融机构与市民们
搭建沟通平台，市民可对岛城各金融
机构每年的服务与产品进行打分，从
而评选出一份最佳口碑榜单。同时，
岛城银行、证券、保险等金融机构也将
积极参与，他们根据市民意见对服务
和产品“查缺补漏”，不断完善和提高，
将优质服务进行到底。

走过十二载，早报金融口碑评选
活 动 已 然 成 为 金 融 行 业 的“ 试 金
石”。该活动的影响力已扩大到岛城
各金融机构及广大市民中，参与投票
人数届届过百万。通过举办评选活
动，青岛早报协助许多市民解决了金
融消费和投资理财过程中的诸多难
题，也与大家共同见证了岛城金融行
业的不断发展，分享最新金融政策和
金融成果，助力市民理性投资、稳健
理财，为建设健康的金融生态环境贡
献力量。

四大荣誉奖项邀你当评委

第十三届“青岛金融机构最佳
口碑评选”活动得到国家金融监督
管理总局青岛监管局、中国人民银
行青岛市分行、青岛市市场监督管
理局和青岛证监局的大力支持与指
导，是岛城媒体财经类评选中极具

影响力的现象级评选活动之一，已成
为检验岛城金融机构服务质量的重要
依据，更是各金融机构品牌价值的重
要组成部分。

本届最佳口碑评选活动将在岛城
200 多家金融机构中展开，将继续通过
市民参与评选金融机构一年以来的表现
与创新价值，以及助推岛城经济和金融
良性循环和健康发展的综合表现，评选
其综合服务、创新意识、理财水平等。针
对银行、证券、保险三大行业，本届口碑
评选将推出综合类品牌奖（包括“岛城第
一”“最具影响力”等奖项）、单项类金牌
理财师、服务明星、案例类金融好故事等
四大类别奖项，届时也将颁出消费者特
等大奖。

“最佳口碑评选”评选坚持公平、公
正、权威原则，监管数据、群众投票、“作
为”展示各占分值，以总成绩论“英雄”。
活动涵盖一线探访、社会展示、诚信责
任、口碑人物等板块和内容，在财富管
理、创新、服务和人才等方面全面竞技。
更重要的是，评选凸显“我为群众办实
事”的实效，加设“金融好故事”案例奖
项；综合奖项和单体奖项体现实力，兼顾
特色，依据参与度和比拼结果，科学配比
奖项数量。

多年来，岛城各金融机构多管齐下，
让城市金融生态链更延展、更丰富。然
而，唯一恒定不变的，是这个行业所秉持
的初心——服务，追求更优质的服务水
平以及更优良的用户体验，让金融产品
更优质、更安全、更便捷……本届设置的
四大奖项，是依据投资者对金融机构产
品、服务、综合要求的预期设置。对参评
金融机构来说，这些奖项是对过往一年
成绩的检验，更是对未来服务方向的指
引标准。

征集单项奖参评人员

本届金融机构最佳口碑评选投票将
从2023年11月3日开始，并持续至2024
年 1月 15日。值得关注的是，投票环节
设置三个部分：金融机构类投票、个人

（团队）单项类投票、金融好故事类投
票。近期单项类、好故事类投票正在上
线准备中，请有关金融机构于今年11月
2 日之前，将参评人员及优秀案例资料
发送至邮箱zaobao126@126.com。

金牌理财师：金融机构可筛选综合
素质高、专业能力强的优秀理财师3至4
名进行提报。提报形式为单位名称+理
财师姓名+口号宣言+100 字内参评介
绍+照片 1 张；照片需高清职业照（JPG
格式），命名为个人姓名。

服务明星：金融机构可筛选综合素
质强、服务水平高的优秀大堂经理等 2
至 3 名进行提报。提报形式为单位名
称+理财师姓名+口号宣言+100字内参
评介绍+照片 1 张；照片需高清职业照

（JPG格式），命名为个人姓名。
金融好故事：可以是机构平台、活动

等的创新案例，亦可为本机构员工的“我
为群众办实事”、个人与机构共生共长等
鲜活实例。提报数量为 2至 3个。提报
形式为每个机构精选2至3个优秀案例，
以word文件格式（可附照片）进行提报，
命名为机构名称+案例序号。

/ 参与有礼 /

评选投票方式有多种

消费者满意是所有金融机构的追
求，也是本届口碑评选的宗旨。与此同
时，第十三届青岛金融机构最佳口碑评
选在投票阶段也为积极参与的市民准备
了好礼。特等奖设置1名，奖品为价值
近万元的液晶彩电一台，本奖项中奖者
只有一人，在评选活动结束后抽取。另
外，活动还将不定期抽取数名幸运参与
奖市民，赠予惊喜好礼。

早报将以观海新闻客户端、热线、邮
箱、短信、微信投票等方式倾听百姓心声，
并为金融机构搭建展示平台，为投资者推
荐值得信赖的理财、保险机构。市民届时
可以通过微信扫描二维码跳转到专属投
票 页 面 ；拨 打 热 线 电 话 0532—
82888000；或是发送邮件至zaobao126@
126.com（标题为“第十三届金融机构口碑
评选”）及邮寄方式（收件地址为：青岛市
崂山区株洲路190号青岛金融机构最佳
口碑评选组委会收）等方式参与评选活
动，为你心目中的值得信赖的金融机构
投上宝贵的选票。市民投票后可关注“青
岛早报”微信公众号即有机会赢得投票大
奖。同时，如果您遇上理财烦心事、金融
闹心事，或有想要重点表扬的理财师、金
融机构，都可以向口碑评选组委会来电或
致信。观海新闻/青岛早报记者 邹忠昊

“口碑”即为实力，“认可”赢得发展。第十三届青岛金融机构最佳口碑评选活
动将于下月初启动，哪家金融机构产品优、特色强、服务好？对于这些问题，市民
最有发言权、投票权。

自2011年起，青岛早报已经连续12年组织金融机构参与“青岛金融机构最
佳口碑评选”，并得到岛城主管金融部门的大力支持，每一届评选结果都得到了市
民以及金融机构的一致认可。如今，口碑评选进入第13个年头，第十三届青岛金
融机构最佳口碑评选活动将于11月3日开始投票，欢迎大家参与评选心目中的

“口碑王”，参与投票便有机会抽中幸运大奖——价值近万元的液晶彩电。

金融机构最佳口碑
评选投票即将启动

第十三届青岛金融机构最佳口碑评选活动下
月初开启 参与投票有机会获得彩电大奖
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早报10月26日讯 10月 26日，青岛
市人民政府新闻办公室召开新闻发布
会，介绍发布青岛市前三季度金融运行
情况。记者从发布会上获悉，前三季度，
青岛金融业交出靓丽“三季报”：全市新
增存款、贷款均居全省首位，金融业实现
税收 183.1 亿元，同比增长 9.1％，占全市
税收比重超过十分之一。

助力全市经济持续向好

据介绍，截至 9 月末，全市本外币存
款余额达 27181 亿元，同比增长 9.36％；
比年初增加2143亿元。本外币贷款余额
达 29531亿元，同比增长 10.48％；比年初
增加 2541亿元，同比多增 46亿元。本外
币存贷比达到 108.7％，高于全国、全省
25个和22个百分点，资金运用充分，为全
市经济发展输入源源不断的“金融活
水”。保险保障作用持续增强。前 9 个
月，全市保费收入 444.7 亿元，同比增长
9.6％，高于全省平均增速，为全市经济社
会发展提供风险保障超过70万亿元。经
济贡献度不断提升。

赋能实体经济高质量发展

前三季度，我市积极推出金融服务实
体经济若干政策措施、金融辅导助力重点
产业链发展实施意见、深化营商环境优化
金融服务实施方案等一系列具有针对性、
前瞻性的政策措施，以政策激励提升服务
实体经济能力。融资服务效能更“优”。
深入实施金融服务实体经济“春雨行动”，
围绕制造业、乡村振兴、房地产业等主题
开展多层次、多样化金企对接活动，228支
金融辅导队累计走访各类企业和项目超
1.4万家次，促成融资放款550亿元。推动
各类减费让利政策落实落地，金融支持中
小微企业力度不断加大。前三季度，全市
流入生产经营领域的贷款增量占比超过
96％，制造业贷款、普惠小微贷款和涉农
贷款余额增速均大幅高于各项贷款增速，
更多信贷资源流向实体经济重点领域和
薄弱环节，信贷结构持续优化。

完善企业上市服务机制

今年以来，洲际船务、思路迪医药、豪
江智能、盘古智能、乐舱物流实现上市，歌
尔为、日日顺过会待发。全市境内外上市
公司总数达到 85 家，稳居全省首位。加
大上市培育力度，建成上交所、深交所、
北交所三大交易所“全牌照”资本市场服
务基地，组织各类培训活动近百场，参训
企业超 1400 家，企业上市营商环境不断
优化。截至目前，全市过会待发企业 2
家，待审及辅导企业29家，重点拟上市后
备库入库企业442家，保持上市梯队良性
格局。多层次资本市场建设打开新局面，
全市首家介于现货和期货之间的大宗商
品交易市场——青岛国际能源交易中心
揭牌运营，实现交易额701.77亿元。

（观海新闻/青岛早报记者 邹忠昊）


