
夏季没有什么农活，成为王家瓦子
埠村农民书法绘画艺术家创作的好时
光。日前，早报记者来到即墨区金口镇
王家瓦子埠村采访，亲眼见证了这里的
村民们扛起锄头能耕耘、拿起笔头会书
画，把生活过成“诗”的浪漫样子。

全村900多人半数爱书画

王家瓦子埠村位于即墨区金口镇卧
牛山西侧，属于卧牛山村的一个网格自
然村。前不久，村里举办的一场书画展
吸引了来自各地的书画艺术家。展览大
部分作品出自村民之手，他们年龄最大
的90多岁，最小的仅有6岁。

“村里传承了王氏家族的书画家风，
从清末到现在已经传承了上百年了。”王
家瓦子埠网格党支部书记王建伟介绍，
不管走进哪户村民家中，都能看到书法
绘画作品。几十年来，村里一直重视传
统文化，村民们经常是下地种完庄稼后，
回到家挽起泥裤腿就去挥毫泼墨、写字
画画。王建伟也是村里小有名气的“书
法名人”。村民万兆钧一家四代人热衷
艺术，儿子精通二胡、京胡，孙子在绘画
方面天赋异禀，而小重孙画的虾也是活
灵活现。

王建伟介绍，“晴耕雨读”已经成为
村民的日常生活方式。在这个拥有 900

多人的小村子里，有一半人以上爱好书
画艺术，专业农村书画家就有 50 多人，
其中包括3名省级书法家协会会员、8名
青岛市级书法家协会会员。

七旬老人写下18米长卷

今年 73 岁的王可和家里摆着专门
用来进行书画创作的长桌和书柜，让农
家小屋里充满了书香气。

“一笔一画里有生活的规矩，一撇一

捺中有做人的道理。”王可和向记者展示
自己精心创作的几幅书画作品。王可和
从十几岁起跟着父亲研习书法和绘画，
他的作品笔力遒劲、结构端谨，画风简洁
古朴，彰显出独特的内涵。这些年来，王
可和数不清写过多少幅书法、画过多少
幅国画。最让老人得意的作品是 18 米

《金刚经》书法长卷、13米工笔画长卷《二
十四孝图》和8米国画长卷《江山万里》。

“这幅小楷《金刚经》足足用了两个多
月才完成。”王可和打开长卷，仔细向记者

介绍创作过程，长卷共有5000多个字，由于
小楷讲求工整，加上要忙农活，有时一天下
来写不了几个字。

王可和老人近些年迷上了在葫芦上
作画，为此在房前屋后种满了葫芦，很多
人慕名前来求画。“将书画艺术融入葫芦
创作，艺术效果十分奇特。”王可和说，他
创作了不少葫芦工艺品，内容有仕女图、
花鸟图、山水画、福禄寿喜、连年有余等。

村民优秀作品结集出版

“为给村民创造更好的艺术创作空
间，前几年，村里争取到政府资金，建起了
文化艺术小楼。”王建伟说。自从5年前村
里组织了第一次书画展以来，喜欢艺术创
作的村民越来越多了，从老人到孩子都笔
耕不辍。为了给村民提供方便，村委腾出
两间办公室，一间做画室，一间做会客室，
专门邀请老师每月为大家授课，并将村民
的优秀作品装裱后进行展示。“村里每年
都会组织书画展，庆祝建党 100 周年书画
展共征集作品 149 幅。这些作品率真质
朴，洋溢着清新明快、乐观向上的气息，村
里将这些作品结集出版。”王建伟说，这种
浓浓的艺术氛围让村民精神面貌焕然一
新，村里的年轻人更是积极向上，近几年
来先后有 10 多名孩子步入大学校门。
观海新闻/青岛早报记者 康晓欢 摄影报道

二手房交易周期长、流程复杂，存在
诸多不确定性。随着行业发展愈发成
熟，市场秩序不断规范，房屋交易已告别

“野蛮生长时代”，开启以效率、品质、体
验为核心的高质量发展时代。

为进一步满足新交易场景下消费者
的实际需求，青岛链家对现有服务承诺
进行升级，发布九大安心服务承诺，重点
聚焦消费者更关心的频次高、风险大的
核心痛点，让服务更精准、保障更有力。

从安心到舒心
链家承诺的不只是安全

市民李女士曾通过青岛链家购买了
一套有8年房龄的二手房，入住后，无意
间看到卫生间和飘窗存在漏水情况。因
为之前经纪人曾告诉她，链家有“房屋漏
水，保固补偿”的安心服务承诺，李女士
便第一时间联系了经纪人。随后，链家
按照服务承诺的赔付标准，及时将赔付
款打到了李女士的账户上。“通过这件事
情，我觉得链家的承诺非常实际，解决了
老百姓真正在意的问题。”李女士表示，
房屋买卖很复杂，链家的承诺对客户来
说是比较实在的保障。

事实上，针对李女士关心的房产交
易安全问题，早在 10 年前，链家就已经
走在了行业前面。2012年，链家在业内
率先推出“全渠道真房源”；2013 年，正
式推出四大安心服务承诺，用真金白银
为每一笔房产交易安全兜底，在当时鱼
龙混杂的房产经纪行业引起强烈反响。

“随着市场发展变化，消费者新的需
求出现，我们的服务承诺也在不断迭代。”
青岛链家总经理任佰京告诉记者，每一次

服务承诺升级背后，都是客户的真实反馈
以及链家保障消费者权益的决心。

以这次“房屋漏水，保固补偿”升级为
例，就是源自客户反馈。青岛冬天干旱、夏
天多雨，过户后客户往往需要经历一个完
整的雨季，才能观察到房屋是否漏水。“因
此，我们主动延长保障时效，将这一承诺的
保固期限由‘过户之日起6个月内’升级为

‘过户之日起12个月内’，保证房屋保固期限
可以度过一个完整的雨季。”任佰京介绍。

除此之外，青岛链家还盘点了过去
多年的赔付数据，发现一些消费者申请
漏水保固的房子是在 2000 年之前建成
的。“此次升级后，我们将不再限制房屋
建成年代，所有漏水房屋均可申请漏水
保固补偿。”任佰京说。

此外，二手房交易手续繁多，尤其是
在办理过户手续环节，一不留神就容易
发生枉跑。此次青岛链家将“过户枉跑，

补偿二百”升级为“过户枉跑，补偿五
百”，赔付金额增加，保障力度加大。

从交易到陪伴
链家打造“城市补给站”

对于房产经纪服务行业来说，各种
承诺并不少见，特别是在链家安心服务
承诺的带动下，很多房产经纪品牌都推
出了类似举措。不过做了承诺，必须要
用行动去兑现。

“青岛链家的安心服务承诺在2014年
推出，今年已经是第9年了。”任佰京介绍，
截止到今年6月底，青岛链家已累计退赔
垫付1525万元，为6653笔房产交易提供
兜底方案。用真金白银保障房产交易安
全的同时，也换来了消费者的信任。

取得市民信任的不仅仅是赔付，还
有链家“社区好邻居”的定位。“从进入青

岛开始，我们就一直在思考，这座城市有
链家和没链家，到底有什么不一样。”任佰
京表示，在给居民提供专业的房产经纪服
务之外，长期以来，青岛链家还持续践行
社区友好，为社区居民提供力所能及的便
民服务，或许便是答案之一。

多年来，青岛链家门店坚持为社区居
民免费提供包括打印复印、应急雨具、饮
水等便民服务，努力做“城市补给站”。这
些看似跟房产交易毫无关联的事情，却让
链家走进了社区居民心里，为更好地扎根
城市、服务社区奠定基础。在刚刚过去的
高考中，青岛链家百余家门店化身“高考
服务站”，为考生及家长提供进店休息、应
急接送、应急物资发放等多项爱心服务。

日常生活中，链家经纪人也有着“多
重身份”，他们是社区志愿者，在社区开展
丰富多元的主题社区活动；他们是公益讲
师，通过“我来教您用手机”项目，为社区老
年人提供手机培训、咨询答疑等智慧助老服
务；他们还是“义务清洁工”，通过“大地美
容”活动力行环保，共建美好居住……

“这些事情看起来和房产交易关系不
大，但我们觉得，链家与居民的链接不只
是一套房子、一笔交易。”在任佰京看来，
青岛链家的人和店都扎根在社区，是社区
重要的一分子，门店不仅是提供房产交易
服务的场所，也是为社区居民提供日常生
活便利的“补给站”。

“未来，我们将继续为社区提供更多
力所能及的帮助，丰富居民的日常生活，
做社区好邻居，让青岛这座城市因为有
了链家的存在，而有一点点不一样。”任佰
京说。 观海新闻/青岛早报记者 刘鹏
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青岛一房产经纪机构升级安心服务承诺

市民购买二手房更放心了

青岛链家推出九大安心服务承诺。
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