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走进城市更新
城市建设项目现场

上流佳苑社区
社区安装上“智慧大脑”

在上流佳苑社区金水源小区西门，
记者看到，居民只需在门前一站，智慧系
统通过人脸识别确认居民身份后，小区
门就会自动打开。“这两年小区的智能化
水平不断升级，增添了不少新的智慧化
设备，刷脸进小区就是其中之一。我们
提着东西或买完菜回家的时候，不用再
去口袋里找门卡，很方便。”几位居民告
诉记者，社区还为每一户居民安装了AI
视频监控入户系统，该系统集成了多元
化功能，不仅具有可视电话、楼道监控功
能，而且还具有人脸识别、一键呼叫等功
能。“该系统针对老年人实际需求，研发
了一系列特色模块。比如，社区为独居
老人加装了住户智慧感知设备，如果连
续12小时没有使用过水、电、燃气，社区
监控中心就会接到实时报警。系统呼叫
得不到老人回应的话，社区会派人第一
时间上门查看情况，确保老人安全。一
旦老人发生危急情况，可以通过一键呼
叫功能连接社区监控中心，第一时间得
到回应。”上流佳苑社区工作人员告诉记
者，一键呼叫系统还能为老人提供预订
送餐服务，社区工作人员会及时上门服
务，对于出门不便的老人来说，能解决他
们的实际需求。

在社区的智慧平台监控中心，12块
LED大屏幕上实时显示着整个社区的运
转情况，仿佛是社区的“智慧大脑”，安保
人员24小时值守在屏幕前。此外，在小区
的几栋高层楼下，记者还看到了高空抛物
智能监控设备。这些智能设备可以全天
候、全时段实时监控，精确分析高空坠物
抛物线轨迹，进而精准追溯到抛物起始位
置。“有了这套系统，居民的社区生活可以
更安全、更安心。”上流佳苑社区工作人员
表示，小区电梯也全部装配了人脸识别系
统，上下楼时，“刷脸”便可来去自如，“呼
号”即可定位楼层，让居民出入方便。

大枣园社区、南岭社区
监控系统盯紧高空抛物

“这套高空抛物监控系统真是起到
了大作用，一旦遇到有人高空抛物，通过
监控比对、视频取证便能够迅速锁定到
户，有效杜绝了高空抛物行为的发生。”
湘潭路街道大枣园社区相关负责人孙松
向记者介绍，大枣园社区有多栋高层建
筑，存在高空抛物隐患。去年，在李沧区
大数据发展管理局的具体指导下，社区
全面上新了高空抛物监控系统，同时增
设了 200 余套监控设备，全天候守护社
区安全，避免隐患发生，保障居民生命财
产安全。

同属湘潭路街道的南岭社区是李沧
区最早开展智慧化改造的社区之一，改
造项目启动之初，社区就严把“安全关”，
先后增设 300 多个高清摄像头，遍布社
区各个角落，实现了区域监控无死角、全
覆盖；建成启用人脸识别系统，让居民实
现“无感出入”；同时上新高空抛物监控
系统，有效杜绝了高空抛物行为的发生。

刷脸回家、智能梯控、一键呼叫……
李沧区今年智慧社区覆盖率将达50% 各种科技设备为居民生活提供便利

“进小区可以刷脸，遇到困难可以一键呼叫，住在这样的科技小区里，我
们的生活越来越舒心。”在李沧区世园街道上流佳苑社区，市民李先生向记者
夸赞他所居住的“智慧社区”科技感满满。而上流佳苑社区仅是世园街道30
多个智慧社区其中的一个。记者了解到，去年李沧区智慧城市建设成绩卓
著，全区建成31个“基础型智慧社区”和2个“成长型智慧社区”。今年，李沧
区计划新增福集社区、浮山路社区等多个新型智慧社区，全区智慧社区覆盖
率将达50%，提升社区治理数字化、智能化水平，加快“数字李沧”建设步伐。

上流佳苑社区智慧平台监控中心有安保人员24小时值守。

居民“刷脸”进小区更加方便。

融水路社区、炉房社区
居民办事只需动动手指

“小区 5 号楼单元门前地面上一
块大理石板有松动迹象，容易绊倒人，
请物业维修。”近日，世园街道融水路
社区和达玺悦小区一名物业工作人员
手机上，收到这样一条推送消息。只
见他轻点屏幕，核实了报修住户的信
息，随后将报修单发送到物业管理指
挥中心。5 分钟后，在指挥中心的安
排下，维修人员就带着工具和物料出
现在 5 号楼单元门前，及时解决了大
理石板松动的问题。

“从住户发现问题、发出报修申
请，到物业接收报修单、工作人员完成
维修，全程用时不到30分钟。”物业工
作人员告诉记者，以前住户办理物业

缴费、报事报修、租赁车位等业务，都
要到物业服务中心。得益于李沧的智
慧社区建设，如今居民只需要登录物
业管家 APP，动动手指就可以实现
办理。伴随着智慧社区建设的深度
推进，全方位的“互联网+”社区服
务已经延伸到了居民生活的方方面
面。

此外，在世园街道炉房社区，智慧
社区建设克服了电动车“乘梯上楼”的
监管难题和安全隐患。该社区目前有
4 栋高层建筑，8 部电梯全部安装了

“电动车阻梯系统”，只要电动车进入
电梯，系统就会自动完成识别，让电梯
停止运行，从而阻止电动车“乘梯上
楼”。为了做到疏堵结合，社区内还建
设了多处电动车棚，提供免费充电服
务，再加上这套系统的助力，杜绝了在
楼道内存放电动车的现象。
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智慧社区覆盖率将达50%

智慧社区建设是提高基层治
理水平的重要举措，建设优质的智
慧社区不仅能提升城市整体品质，
也将为文明城市创建打通“最后一
公里”赋能。记者从李沧区获悉，
近日，李沧区大数据发展管理局举
行“争先进位”重点工作专题会议，
回顾 2022 年工作进展，明确 2023
年工作目标。

会议中指出，2022 年，李沧区
智慧城市建设成绩卓著，全区建成
31个“基础型智慧社区”和2个“成
长型智慧社区”，城市云脑区级中
枢得到进一步完善，全区人口、企
业、信用等专题数据库搭建完成。
2023 年，李沧将推动智慧社区综
合服务平台升级，力争今年新增福
集社区、浮山路社区等多个新型智
慧社区，并在现有智慧社区的基础
上打造 7 个成长型智慧社区、1 个
标杆型智慧社区，全区智慧社区覆
盖率将达到50%，不断提升社区治
理数字化、智能化水平。

作为打造智慧城市的一部分，
建设智慧社区任重而道远。未来，
李沧区大数据发展管理局将不断
用先进的技术，促进越来越多的智
慧化成果应用在社区服务中，充分
发挥科技的力量，让社区变得更智
慧、更便捷，提升居民的获得感、幸
福感和安全感。
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建成城市云脑指挥中心

2023 年，李沧将按照《山东
省“十四五”数字强省建设规划》
要求，继续对标先进城市，锚定数
字汇聚治理、数字政府应用、数字
社会普惠等重点工作，以网络化、
数字化、智能化技术为抓手，全面
推进李沧数字化转型。

结合数字李沧建设和李沧区
智慧城市建设项目，巩固完善城
市云脑、物联感知体系建设，建
成李沧区城市云脑指挥中心，
提升智慧文旅、体育、医疗等便
民服务水平。围绕数字政府、
数字经济、数字生活等领域新
增 10 个以上智慧场景，拓展城
市 云 脑 通 用 能 力 服 务 平 台

（UCS）功能，提升城市云脑“一
网统管”能力。

持续完善全域视联网，丰富
视频共享平台，预计接入监控点
位数量1.5万路，向市级平台推送
1.2万余路，视频资源目录合规率
达到 95%以上。为全区各街道、
各部门提供全域可视、可管、可控
的智能化监控手段，满足森林防
火、水利防汛、综合执法、应急管
理等重点场景需求。
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