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社区流动疫苗接种点就近服务，特殊群体免费发放“爱心药包”……面
对疫情防控新阶段、新形势、新任务，市南区干部群众上下一心，守望相助共
克时艰。

市南区高度关注困难群体、老年群体的保障情况。“我和老伴腿脚不好，
下楼不方便，收到爱心药物包后感到特别温暖。”市南区一位居民告诉记
者。据了解，“爱心药物包”里包含金银花口服液1盒、三九感冒灵1盒、N95
口罩2个、医用外科口罩10个、水银体温计1个、抗原检测试剂盒2套以及温
馨提示 1份。此外，101户特困户收到的“爱心药物包”中还包含 10片布洛
芬。市南区还为1818名养老院住院老人和72名残联安养中心残疾人发放
了金银花口服液和三九感冒灵等药品。

由于疫情防控政策及形势变化，近期想要接种新冠疫苗的居民增多。
为最大程度方便居民接种，金门路街道开设流动疫苗接种点，居民可通过

“社区摸排—线上预约—线下设点”模式，就近接种疫苗。“前两天，社区打电
话通知我可以接种第三针疫苗了。我年纪大了，腿脚不便，社区说给我就近
安排。没想到这么快就能打上疫苗，谢谢医护人员和社区工作人员。”在金
门路街道流动疫苗接种点进行疫苗接种的居民张伟说。

观海新闻/青岛早报首席记者 孙启孟 通讯员 王钟旋

近日，国务院联防联控机制综合组印发
方案，部署开展第二剂次加强免疫接种。哪
些人应该打“第四针”疫苗？“第四针”打什么
疫苗？围绕社会热点关切，国务院联防联控
机制有关专家作出解答。

问：哪些人应该进行第二剂次加强接种？
答：现阶段老年人等高风险人群持续面

临被感染的风险，疫苗接种是疫情防控的重
要措施和手段。

为了更好地保障人民群众身体健康和生
命安全，根据疫苗研发以及紧急使用的批准
情况，感染高风险人群、60岁以上老年人群、
具有较严重基础性疾病人群和免疫力低下人
群，在完成第一剂次加强免疫接种满 6 个月
后，可进行第二剂次加强免疫接种。

问：现在进行加强免疫接种有什么用？
答：新冠病毒疫苗接种之后产生保护作

用主要包括：产生抗体、产生细胞免疫、产生
免疫记忆等。

接种疫苗之后，随着时间的推移，抗体水
平会下降。此外，随着病毒变异，免疫逃逸也
在增强，使得抗体的作用在削弱。不过，细胞
免疫在预防重症和死亡方面起到的作用比较
持久。

研究表明，接种加强针可以唤起机体的
免疫记忆细胞，也会提升抗体水平，进一步巩
固对重症和死亡的预防作用。只要符合接种
条件，没有完成加强免疫的人应尽快按照免
疫程序的规定完成加强免疫，以起到更好的
保护效果。

问：第二剂次加强接种可以接种哪些疫
苗？

答：目前所有批准附条件上市的或紧急
使用的 13 种疫苗都可用于第二剂次加强免
疫。优先推荐序贯加强免疫，或采用含奥密
克戎毒株或对奥密克戎毒株具有良好交叉免
疫的疫苗。

序贯加强免疫，是指采用不同技术路线
的疫苗进行异源加强免疫。前期如果接种了
三剂次灭活疫苗，在第二剂次加强免疫时，可
以选择重组蛋白疫苗、腺病毒载体疫苗或流
感病毒载体疫苗中的任一种，这也是国家列
举推荐的接种组合。

问：疫苗接种的安全性如何？
答：中国疾控中心对我国已经开展接种

的超过34亿剂次、超过13亿人的不良反应监
测发现，我国新冠病毒疫苗的不良反应发生
率与常年接种的其他一些疫苗相当，而且老
年人的不良反应发生率还略低于年轻人。

对于老年人来说，《加强老年人新冠病毒
疫苗接种工作方案》明确了 4 种接种禁忌。
糖尿病、高血压等慢性疾病如果处于稳定期，
可以接种新冠病毒疫苗。

问：“阳”过还能进行第二剂次加强接种
吗？

答：按照目前的新冠病毒疫苗接种技术指
南规定，如果确诊感染了新冠病毒，感染时间
和接种新冠病毒疫苗时间应间隔6个月以上。

目前来看，单纯感染产生的免疫保护力，
不如感染加上接种疫苗产生的混合免疫力保
护作用强。如果符合接种疫苗的时间间隔，
建议进行第二剂次加强免疫接种。据新华社

哪些人应该
打“第四针”疫苗

——国务院联防联控机制专家解
答防疫热点问题

市南区：守望相助护安康

近日，青岛市邮政管理局、青岛市快递行业协会发布关心关爱
快递小哥“暖心行动”倡议书。

元旦和春节将至，快递业将迎来新一轮业务高峰。前期由于
疫情防控等原因，积累了大量线上订单，快递企业也存在着不同程
度运力减弱，造成末端派送压力较大，可能出现快递发货较慢、派
送不及时等情况。

“小快递、大民生”，快递小哥为我们的日常生活提供了便捷
服务，已经成为民生链中不可或缺的重要一环。随着防疫政策
的调整，时下，他们不惧疫情、不畏严寒、不辞辛苦，穿梭于城市
街巷、小区楼宇，为千家万户送去一份便利和保障。面对疫情，
他们用辛勤劳动和责任担当守护城市的保供体系，以坚忍不拔
的奋斗者精神，为方便群众生活默默贡献力量。为此，向全市辛
苦奋斗、默默奉献在快递岗位上的从业者们致以崇高的敬意和
亲切的慰问。同时，希望全社会给予快递小哥更多的关心关爱，
特发出以下倡议：

多一点理解。当前，全市配送任务十分繁重，订单骤增、运力
不足，天气寒冷，您的订单可能出现延迟。但请相信，他们正全力
以赴向您驶来，偶尔配送不及时，请大家少些催促、多些等待，少些
苛刻、多些宽容，尽量不差评、不投诉。“小哥”是一份职业，更是一
份担当，请给予“小哥”更多的理解和支持。

多一些尊重。当快递小哥为您送来物品时，记得给他们一个
微笑，说一句“谢谢，注意安全”。一声“谢谢”能让他们心暖一整
天，一句“辛苦了”是对他们莫大的慰藉，一个“五星好评”更是对他
们极大的肯定和支持！您的一句话、一个动作、一个好评，就是直
达他们内心最深处的温暖。

多一份支持。当您寄件时，请多一份责任与信任，用实际
行动尊重快递小哥。请按照《禁止寄递物品管理规定》诚信寄
件；请按照要求，主动出示有效身份证件，配合完成实名寄递，
同时对他们的不文明服务和违规操作等行为给予监督，及时制
止或反映。

多一层防护。接收邮件、快件时尽量在约定位置实现“无接
触”交接，建议选择放在小区的置物架上或驿站内，既可降低传播
风险，也可减少“小哥”的入户配送时间，让其有更多时间为更多人
进行配送。外出取件时建议全程规范佩戴口罩和手套，回到室内
进行必要消毒，减少疫情传播风险。

多一丝助力。希望更多社会力量在个人及家庭允许的情
况下，在确保自身健康的条件下，选择就近的快递网点或驿站
加入临时“快递小哥”行列，参加“快递志愿者”行动。让我们一
起共克时艰，守护家园，为青岛市民送去一份温暖，贡献一份力
量。

观海新闻/青岛早报记者 杨博文 通讯员 韩译萱 摄影报道

/ 延伸 /

岛城发布
“暖心行动”倡议书

大学生李林支援快递一线。

家有余药可共享

快递已“在路上”
布关心关爱快递小哥“暖心行动”倡议书

除了顺丰之外，岛城的圆通、申通、百世汇通等公司的快
递小哥近日也开始陆续复工，投入到送递一线，尽快将快递送
到市民手中。

市民今年可尽早寄年货

岛城近期将迎来邮寄年货的高峰期。采访时，岛城多位
快递行业管理人员建议市民今年提早寄递年货。青岛顺丰
相关负责人告诉记者，提早寄年货的原因主要有三方面：首
先，目前各地物流行业因为疫情原因，寄递渠道各环节都出
现用工缺口，效率降低，快递的寄递时间可能比预期更加延
迟；其次，虽然快递行业坚持“春节不打烊”，但仍有不少快
递员会回家过节，届时物流行业人力将更加紧张；最后是由
于今年元旦、春节间隔时间短，快递业务高峰持续时间长，
而冬季恶劣天气等因素也会对春节前寄件时效产生影响。
因此，想要寄年货到外地的市民，可以选择在本月底、下个
月初提前发货。

家亲”微信小程序，点击“新冠防护公益互助”功
能后即可进入药品交换模块。在药品交换页面可查
看系统发布的“我有需求”或“我有药品”，进而查看
药品名称、所在位置、发布时间等信息，并可根据退
烧药、止咳药、抗病毒药、抗生素、温度计等五类药品
器械进行筛选。

点击“我有需求”或“我有药品”，即可对内容类
型进行筛选。点击详细内容，可查看内容信息，若药
品或需求跟个人情况相匹配，即可点击“查看发布人
完整手机号”，在阅读文明公约后，获取其手机号信
息，并与发布人取得联络。

市民也可点击页面底部的“+”进行信息发布，
若有较多药品希望进行共享，可选择发布药品；若有
药品需求，可选择发布需求。点击“发布”后，输入详
细信息、上传图片、选择位置等必填内容后，即可点
击提交完成信息发布。

观海新闻/青岛早报记者 张孝鹏 通讯员 董梅雪

全力以“复”您的
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“家中孩子发烧，谁家有给小孩吃的退烧药？”“我家有
富余，待会儿放在小区花池边。”“各位邻居，我家有药，哪位
有需要可以拿去应急。”……近日，邻里间自发的“无接触
式”爱心接力行动在岛城多个小区上演。崂山区东城国际
小区的多位居民向记者分享了发生在业主群里的一幕幕暖
心故事。

“我刚发烧时觉得浑身难受，在业主群里发了求助消
息，一位与我并不相识的邻居看到后，主动提出把家里的抗
原和药送给我。太感动了，真的是远亲不如近邻。”东城国
际小区居民王先生说，热心邻居把装有药品、抗原的小袋子
放在小区的公共区域，无偿给王先生和其他邻居使用。

不止王先生，东城国际小区以及周边小区的多位居民，
也向记者讲述了居家期间的邻里故事。“我发烧后在社区群
求助，一个小时内集齐了所需的药，甚至有素不相识的邻居
要把家里最后一包退烧药送给我。我去年孤身一人来到青
岛工作，现在越发爱青岛这个城市、爱我的好邻居们。”“家
属突然开始发烧，买的药全都没发货。我在群里问了一句，

结果好多邻居主动献爱心，分给我们两盒药，还有的邻居默
默送来了N95口罩和柠檬、柚子。”……

昨日，记者联系到近期连续在小区内主动给邻里免费
送药、送抗原的居民魏先生。魏先生今年 40多岁，他告诉
记者，自己目前身体无恙，家里有一盒25人份的抗原，他给
自己和家人留了 4 份，剩余 21 份都主动分给了小区邻居。

“这不是什么大事，就是邻里之间互助。邻居们需要，我有，
就给大家先用。”魏先生在互助平台上发布了免费送药信
息，很多周边小区居民看到后打来电话求助，“有的人提出
给钱，我拒绝了。在这个时候，大家相互之间应该传递爱与
温暖。”魏先生说道。

“我可以免费送连花清瘟。”“一共 5 盒药，我放过去
了。”“我带了些自发热的艾灸贴和两包退热贴，放在那，给
需要的邻居。”……邻里间一场又一场的爱心接力，小区群
聊对话中显示的一份份真挚情谊，让众多居民感到安心踏
实。谢谢你们，青岛好邻居！

观海新闻/青岛早报记者 杨健

崂山区：小区里“爱心接力” 西海岸新区：居民

快递小哥整理快件。

记者探访快递企业复工复产情况 青岛发

日前，记者从西海岸新区社会治理中心获悉，
“西海岸新区市民一家亲”微信小程序上线“新冠防
护公益互助”模块，急需药品或有多余药品的市民，
可登录小程序发布信息，进行药品求助或药物共享。

“目前不少居民在家休养，有的人缺少对症治疗
的药品，尤其是退烧药，而有的人已进入康复期，剩
余的药品可以提供给有需要的人使用。但由于供需
信息不均衡、不对称，很难实现药物共享。”西海岸新
区社会治理中心副主任陈庆道说，为此，中心在“西
海岸新区市民一家亲”微信小程序上开发了一个新
功能，即“新冠防护公益互助”模块。“市民可以登录
小程序，将自己多余的退烧药、止咳药、抗病毒药、抗
生素、温度计等捐赠出来，也可以提出相关药品需
求，系统会自动匹配到已发布的相关信息。市民通
过信息关联，可以找到捐赠者的电话，然后自行联系
线下取药。”陈庆道说。

据了解，市民只需搜索访问“西海岸新区市民一

最近，受“双十二”购物节和疫情影响，岛城不少市民
的快递“堵”在了路上。不过，这种情况已经得到缓解，目
前各快递企业的复工复产正在进行中。昨日，记者探访顺
丰速运徐州路营业点，发现快递小哥全力以“复”，不惧疫
情、不畏严寒，穿梭于城市街巷，尽全力把积压的快递送出
去，让运力得以恢复。同时，岛城也发布了关心关爱快递
小哥“暖心行动”倡议书，向全市辛苦奋斗在快递岗位上的
从业者们致以崇高的敬意和亲切的慰问，并希望全社会给
予快递小哥更多的关心关爱。

快递小哥全力以“复”

昨日上午，记者来到顺丰速运徐州路营业点，看到快
递小哥都在风风火火地忙碌着，分装包裹、扫描、卸货、搬
货、装车、送货……“我们都尽量做好个人防护，能多送一
些就多送一些。”快递小哥王朝一边整理着快递包裹，一边
对记者说道。“前几天不少同事病倒了，不能到岗，导致工
作量激增、运力紧张。不过这两天康复的同事越来越多，
公司也对运力进行了科学调配，积压的快递几乎处理完
了。”最近几天，王朝一直坚守在送递一线，尽管嗓子也有
些不适，但他说，只要自己没发烧、能跑动，就要坚守岗
位。王朝整理好快递后，消杀装车，并检查好车上的消毒
剂、备用口罩等防疫用品，这才出发。“目前我们主要采取
无接触配送，帮居民放在家门口，或者根据居民的要求放
在自提柜里，这样对双方都是一种保护。”王朝说道。

营业点主管许庆宾近段时间也一直坚守岗位。他告
诉记者，“双十二”购物节过后，网点每天都要收5000多件
快递，但不少快递小哥无法正常工作，导致部分快递配送
时效延迟。“在岗的快递员每天从早上 6点忙到晚上 9点，
工作10多个小时，每人每天收发快递150件左右。”许庆宾
说，为了提高效率，大家想了很多办法，有人身兼数职，指
挥拉货车辆，提高取货效率；有人按区域整理快件，精确到
楼栋及单元，提高大家的送货时效。中午时大家放弃休息
时间，仍旧忙着送件。“上周五开始，营业点里超过 80%的
快递小哥已经复工，再加上公司合理调配运力，如今积压
的快件已经全部派送完毕。”许庆宾说道。

大学生打工支援一线

在营业点采访时，记者看到了一位动作麻利、面带稚
气的小伙子，他就是刚刚到顺丰打工的大学生李林。“跟师
傅们比，我虽然是个新手，但也不算没有送快递的经验。
去年暑假时我就到顺丰打过工，日常送递流程都熟悉。”今
年19岁的李林是烟台大学体育教学系的学生，枣庄人，近
段时间一直在青岛参加篮球比赛。“学校放假后，我就来青
岛了。因为参加篮球赛的缘故，这个寒假基本都要待在青
岛，于是趁比赛之余，来顺丰打打工，锻炼一下。”李林坦
言，自己是半个月前开始送快递的，当时并没有想到工作
节奏会如此紧张。看着身边的同事不断有人居家休养，年
轻的他却没有放弃工作，而是在岗位上发挥着自己的青春
活力。“其实前一阵我也发烧了，不过一天就好了。可能因
为我是体育生，身体素质好，恢复得快。最近几天营业点

快递很多，我最年轻，多送点是应该的。”李林说道。每天
早上6点钟，李林从职工宿舍出门来到营业点，忙碌一天，
回到宿舍时已是晚上9点多。最近几天，他还需要帮其他
快递员派送多区域包裹，由于对部分线路、楼座不太熟悉，
他需要跑得更多一些、更快一些。“近20斤重的快递包裹，
小李能抱着它一口气爬 5楼。”“这么冷的天，小李每天跑
得满头汗。”营业点的快递员们也在李林的表现中看到了
朝气与勤奋。

“快递工作比较自由，多劳多得，很适合打工。我每天
多干点，能挣三四百元，而且看到自己完成的快递单数，很
有成就感。”李林告诉记者，他最近每天收发快递180件左
右，这个成绩在营业点里名列前茅。他会一直坚持在顺丰
打工，直到明年春季开学前夕。

畅通快递“最后一公里”

像王朝、许庆宾、李林一样，岛城许多快递从业者近

日都在加速“飞奔”。记者从青岛顺丰了解到，目前八九
成快递小哥已经正常复工。“最近面对‘双 12’高峰、和疫
情冲击的多重压力，在快递迎来新一轮业务高峰的同时，
部分快递员还生病不能到岗，造成工作量激增、快递运力
紧张。”顺丰鲁东区公共事务部孙经理表示，顺丰通过增
加快递临时用工、设备和车辆的投入，跨区域调配快递
员，增设夜间派送班次，与同城急送进行融通协同派送，
延长网点服务时间等方式，增加运力调配。特别针对药
品、生鲜类快件，优先调度使用航空、高铁运力等资源，安
排绿色中转通道，保障消费者高时效快件的寄递需求。

目前，岛城所有顺丰的网点以及中转场都正常运营，
因疫情而积压的快递正送达居民手中。“面对近期疫情，
快件进入网点后至少会经过 2 次逐件消杀，在派送过程
中快递小哥还会用喷壶再进行最后一次消杀。”孙经理表
示，顺丰各个网点在做好疫情防控工作的基础上，提升运
力、加紧派件，保障居民能够尽早收到包裹，畅通快递“最
后一公里”。


