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党建赋能
制作分管区域“晴雨表”

党的二十大报告指出，要把基层
党组织建设成为有效实现党的领导
的坚强战斗堡垒，激励党员发挥先锋
模范作用，保持党员队伍先进性和纯
洁性。龙水路派出所以此为引领，以
服务民生为导向，不断擦亮“学习型、
服务型、创新型”红色党建品牌，引导
党员民警辅警“亮身份、亮标准、亮承
诺”，推动高质量基层警务服务见行
见效。

群众利益无小事，一枝一叶总关
情。辖区居民王 先 生 为 方 便 照 顾 父
亲 ，欲 将 老 人 的 户 口 迁 移 到 自 己 名
下，但老人在外地住院无法到窗口办
理 。 知 悉 这 一 情 况 后 ，民 警 特 事 特
办，经报上级主管部门同意，通过网
络视频进行程序确认，顺利完成户口
迁移。“民警服务太到位了，通过网络
解 决 了 我 的 大 困 难 、大 麻 烦 ，真 方
便！”王先生由衷地告诉记者。把群
众的所需所盼作为工作“风向标”，把群
众的赞誉当成奋斗“动力源”，龙水路派
出所也是一直在这样做。

小案不小看，全力保民安。记者了
解到，去年冬季，一夜之间龙水路派出
所辖区连续发生多起拉车门盗窃案
件。为迅速有力及时保护群众生命财
产安全，该所党支部迅速成立由党员
民警辅警组成的攻坚班，对案件展开
侦破工作。办案人员先后赶赴烟台和
潍坊等地调查追踪，成功将流窜作案的
嫌疑人及时抓获。

筑牢基层战斗堡垒，凝聚最强公
安力量。记者了解到，该所党支部以
此为契机，成立多个由党员民警辅警
牵头的巡控小组，全面梳理警情走势，
制作每个小组分管区域“晴雨表”，做
到“心中有数”“心中有责”，增强打防
效果，提高见警率和震慑力。在这个
风向航标的作用和指引下，辖区再未
发生此类案件，刑事警情已连续 3 年下
降 30%以上，60 多个月未发生“两抢”
案件。近年来，龙水路派出所为群众
办好事、办实事、解难事、献爱心高达
320余件次，群众安全感满意度连续3年
位列莱西市公安局前茅。

守夜工程
民警护校风雨无阻

“今年我们的‘官道小米’没有一粒
米被偷，真正实现了颗粒归仓。”“有警察
天天守护学生安全，老师和家长们都非
常放心。”“民警大半夜帮我们解决了难
题，我为他们点赞！”一句句饱含认可和
赞扬的话语，是辖区群众最真实的感受
与心声。龙水新村是当地知名的“官道
小米”主产区，每年小米成熟季节，也是
盗窃小米类案件易发多发期。今年小米
成熟前，派出所民警提前联合村庄治保
人员，加大对重要道路、重点区域的社会
面巡逻，并指导小米种植户联合构建“我
为他人守一夜、他人为民守一月”的联户
联防巡控机制，即：每个小米种植户出一
个人，每晚轮流安排 3到 4人进行巡逻，
重点加强对夜间田埂地头、村头巷尾的
巡逻，与“警保联控”形成内外呼应，不给
违法犯罪分子可乘之机。

龙水新村党委书记张志强告诉记
者：“通过派出所和村庄联合构建联户联
防巡控机制后，收到了很好的效果，今年
所有小米种植户均没有发生被偷的情
况，真是做到了‘颗粒归仓’。”

记者了解到，目前，龙水路派出所辖
区共组建警保联控队11支，让百姓收获
稳稳的幸福。今年以来，警保队员协助
查获违法犯罪嫌疑人17人，排查发现火
险隐患20余处，参与扑救初发火情3起，
向群众发放宣传材料 2 万余份，参与矛
盾纠纷调解30余起。

2022 年 6 月 8 日深夜，突然有人急
促地拍打七星河新村警务室大门，值班
民警王太雷立即起身查看，只见一名女
子着急地说到：“警察同志，孩子身份证
找不到了，明天高考就要用，真是急人
啊。”王太雷对女子进行安抚后，立即赶
回所里，为孩子打印了临时身份证明。
拿到证明后，女子感激地说：“没想到这
么晚了你们还热心地帮助我们，这样孩
子就能够睡个安稳觉了，你们帮的这是
孩子一辈子的大事，太感谢你们了。”这
只是派出所依托社区警务室全面实行

“24小时警务”服务的一个缩影。
每周7天、24小时常态化值守，将警

务室打造成打击犯罪、服务群众、维护稳
定的“前沿阵地”和“亲民窗口”。该所自

2021年推行“24小时警务”以来，先后为
群众提供错时服务 80 余次，做好事、解
难题110余件。

点亮“夜灯”，用心守护学生安全。
莱西市实验学校共有师生7000余人，为
切实加强校园安全，尤其是做好学校夜
间放学时安全保障，近年来，该所结合学
校晚自习放学较晚的实际情况，组织警
力加大对夜间放学学生的安全守护力
度，每个上学日晚8点和10点，民警都会
提前到岗，加强交通安全管理和安全值
守，确保了校园周边秩序井然，多年来没
有发生一起严重涉校案事件，受到了广
大师生及家长的一致好评。

学校副校长沈艳告诉记者：“民警护
校工作真是风雨无阻，不论是寒冬还是
酷暑，都会准时出现在学校门口，守护着
放学的同学们安全离开校园。近年来，
我们学校中高考成绩屡创新高，应该说，
良好的治安环境是其中一条重要原因。”

说理执法
化解矛盾纠纷450余起

辖区群众张某的弟弟因病去世多
年，弟弟名下的几亩地由弟媳和侄子平
分，因侄子长年在外地工作，便将自己分
到的2亩地以书面形式委托给大伯张某
种植，没想到引起了弟媳的不满。弟媳
认为儿子分得的田地理应由自己来种
植，双方因此多次发生争吵并报警，前
期，民警虽然进行多次调解，但面对“公
说公有理、婆说婆有理”，一时间没能彻
底解决问题。于是，民警邀请村中有威
望的老党员、老干部和法官、律师共同参
与调解，大家各自利用自己的优势，解释
法律规定、消除邻里影响、维系亲情关
系，给双方讲通了相关法理、情理、事理，
最终双方签订调解协议，握手言和，问题
得以顺利解决。

记者了解到，针对当前因邻里矛盾、
家庭争吵、土地纠纷等引起的治安案件
和治安纠纷约占有效接警量 70%的实
际，该所创新打造了“五老话心室”和“庭
所联调室”，发挥老党员、老干部、老教
师、老军人、老乡贤威望，以及开展“法
庭+派出所”“民警+律师”联合调处矛盾
纠纷；并探索实行“说理式执法”警务工
作模式，用平和语气、平等人格、平稳方
式，向当事人说明事理、说透法理、说通

情理，更多地运用教育、协商、疏导等办法
解决群众诉求，最大限度减少社会冲突，实
现“小事不出村、大事不出镇、矛盾不上
交”，让“枫桥经验”落地生根。近年来，该
所通过“说理式执法”共化解矛盾纠纷450
余起，警民携手化解矛盾纠纷170余起。

一项一警
民警开展“保姆式”服务

记者了解到，龙水路派出所辖区地处
莱西经济技术开发区，也是“双莱”一体化
发展的主要承载地，现已落户企业 160 余
家。该所牢固树立“发展是第一要务”的工
作理念，全力提升优化法治化营商环境的
能力，倾力为辖区经济发展营造安全稳定
的治安环境。

“项目进展还顺利吗？有没有遇到什么
情况？需要我们公安机关提供什么服务？”
每隔几天，青岛蔚蓝生物科技有限公司的

“责任警官”王薇就会到企业看看，询问负责
人在生产经营过程中有没有遇到涉及公安
方面的困难。2022年10月份，当得知公司
在增资扩建过程中，担心企业人才落户问
题，王薇立即带领户籍员上门讲解落实政
策，并现场为1名企业高管办理了落户手续，
赢得了企业信任，解除了企业后顾之忧，坚
定了企业投资信心，从而促成企业增资扩
建。“我们按照重点项目推进到哪里，警务工
作就跟进到哪里的思路，创新建立‘一项

（企）一警制’，为所有已建和在建重点项目
（企业）确定一名责任民警或辅警，‘一对一、
点对点’地建立‘责任警官’，定岗定人定责，
开展‘保姆式’服务，尽心竭力为发展保驾护
航。”龙水路派出所所长王明铭告诉记者。

记者了解到，在每一个项目（企业）启
动前期及推进过程中，“责任警官”们便会
靠前一步、主动走访，按照矛盾化解前置、
治安防控前置、侦查打击前置、服务触角前
置、宣传教育前置的服务企业“五个前置”
要求，跟踪服务、解决难题，确保项目（企
业）“无障碍”施工推进。记者了解到，“一
项（企）一警制”实施以来，该所先后为项目

（企业）排忧解难 160 余件次，所有新落户
的项目（企业）均顺利落地、安全生产、稳定
发展，受到了项目（企业）的一致好评，派出
所服务工作也成为了辖区招商引资的一个

“金字招牌”。
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说理式执法 让人服气又暖心
莱西市公安局龙水路派出所探索基层社会治理新样板 被公安部评为“一级公安派出所”

群众安全感满意度连续3年位列莱
西市公安局前茅，刑事警情连续3年下降
30%以上，多项工作经验得到山东省公安
厅和青岛市公安局推广，被公安部评为

“一级公安派出所”……这些都是莱西市
公安局龙水路派出所获得的荣誉。一个
基层派出所能够获得这么多的肯定，这背
后又有哪些感人的故事呢？近日，记者跟
随“学习宣传贯彻党的二十大精神”青岛
公安媒体采访团一起走进位于胶东半岛
腹地，置身莱西莱阳（简称“双莱”）一体化
发展前沿的莱西市公安局龙水路派出所，
一起探索“矛盾不上交、平安不出事、服务
不缺位”的基层社会治理新样板。

二十大精神在基层二十大精神在基层

龙水路派出所获评省级“枫桥式
公安派出所”。 青公宣供图

“责任警官”王薇帮助企业员工排忧解难。


