
从接单到发货只需10分钟
莱西打造“前店后仓+快速配送”电商集聚模式 今年1—8月网络零售额达38亿元

下单、打包、分拣、出仓……临近双十一，在位于莱西市开发区的胶东电商商务园区内，一派忙碌的景象。全自动化的电商流水线上，一件件
打包好的商品被分拣好后，陆续出库运往全国各地。早报记者探访了解到，在电商村镇遍地开花的当下，莱西市打造“前店后仓+快速配送”的
电商集聚模式，加快完善配套电商产业园、仓储物流园等，引导传统产业向电子商务转型升级，促进电商行业持续健康发展。目前，莱西市电商
从业人员已达3万多人，拥有各类淘宝店铺上万家，电子商务企业已发展到上千家。今年1—8月，莱西市网络零售额达38亿元，其中农产品网
络零售额8.4亿元。

/ 对话 /

智能化助电商“提速”
记者：你觉得莱西发展电商前

景如何？
左旭东：从胶东一体化发展的

大视角来看，莱西正处在经济隆起
带上，这是一个重要的位置。目前
莱西已经进入双高铁时代，新兴产
业、现代化农业等发展迅猛，当地
许多优质产品大有潜力可挖，触网
即发。

记者：莱西电商向外输入的商
品包括哪些类型？

左旭东：目前，莱西市电商经营
范围已扩展到农产品、个护化妆、小
家电、医药保健等多个领域，销售的
很多特色产品都是“莱西造”。除此
之外，莱西还有一个最大的优势，就
是集聚了大量特色农产品，这也是
最能吸引电商的优势资源。

记者：相对大城市而言，莱西地
理位置较为偏远，如何做到为电商
提速？

左旭东：“提速”对于电商来说
非常重要。京东云仓的智能自动化
电商系统大大提高了莱西电商的运
输时效。随着智能化程度的提高，
电商的发货速度会更快。
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接单后10分钟出库发货

“这几天是一年当中最忙碌的时
候，优惠促销活动一波接着一波，不管
是关注人气还是直播间的热烈氛围，
已经接近最高点。”莱西市京东云仓负
责人左旭东介绍，京东云仓从去年11
月落户莱西以来，发货单量每日剧增，
已从日均几百单增加到五六千单，这
几天订单量还在上升，其中百分之九
十的产品来自莱西当地，真正实现了
把莱西的好产品发往全国各地。

记者在莱西市京东云仓车间内看
到，30多种当地货品按区域有序地存
放着，等待发货。收到订单信息后，云
仓员工会操作流水线第一时间对产品
进行分拣，通过自动化设备打包，最后
出库，整个过程只需大约 10 分钟，并
且每一流程在后台系统都有显示，准
确率达到100%。

记者在采访中了解到，青岛成昌
因特皮包有限公司是一家集设计、生
产、销售为一体的专业手提包生产企
业。2020 年以来，受国际疫情影响，
公司国外订单量急剧下降，大部分订
单被迫转向国内市场。面对严峻的形
势，公司积极开发直播电商业务，有效
缓解了企业生存、发展压力。如今，在
公司直播间，几名主播每天通过直播
带货将产品卖到全国各地。随着订单
量的不断增加，如何降低发货成本、提
高出货效率，是企业面临的新挑战。

“开始时，我们需要根据订单一一进行
分拣、打包，再联系快递公司过来取
货、发货，不仅浪费了人力物力，在效
率上也大打折扣。”青岛成昌因特皮包
有限公司贸易部代理吴永峰说，“现在
我们将产品存放于京东云仓内，产生
订单后，由京东云仓统一发货。每单
可节省费用一元钱左右，不仅降低了
快递成本，还大大提高了发货效率。”

在莱西市，像青岛成昌因特皮包
有限公司一样开始发展电商业务的企

业不在少数。仓储物流集聚性低，快递
物流费用较高，严重制约了电商企业发
展速度。为提高仓储发货时效性及准确
率，促进仓储物流集聚性，完善物流体系
建设，莱西市商务局积极考察云仓运营
模式、功能配备、配送、仓配一体化服务
流程及发展情况，并引进京东云仓，及时
缓解了部分电商企业物流费用高、发货
时效慢等问题。

电商产业形成聚集效应

7 年前，就在电商直播业刚刚兴起
不久，莱西经济开发区就创建了烟台南
路电子商务产业园，为40余家初创型电
商企业提供了发展土壤。2022年，莱西
烟台南路电子商务产业园获评青岛直播
电商示范基地。

体制机制改革后，随着双莱一体化
发展进程不断推进，莱西经济开发区深
耕发展土壤，厚植产业优势，在上海东
路盘活闲置土地 120 亩，打造胶东电子
商务港，形成了以天天购全媒体产业中
心、双莱跨境电商产业园、乡村振兴电
商产业园为核心的电商产业聚集区，并
成立了双莱跨境电商协会。胶东电子
商务港鼓励头部企业主动作为，集聚孵
化各类电商企业，打造了集创客孵化、
惠民培训、物流仓储等功能于一体的全
产业链电商街区，电商产业规模迅速增
长。

“我刚毕业的时候，烟台南路电商产
业园免费提供办公仓储场地，我和几个
创业伙伴就搬过来了。现在公司团队已
经扩展到了 20 多人。”青岛泰克莱斯户
外用品有限公司总经理张泰涛是一名
90 后，2015 年开始创业，在淘宝开店销
售防晒臂套、围脖类户外骑行装备。
2017年公司的营业额突破千万元，实现
了批发业和零售业纳统。

目前，莱西经济开发区的淘宝店铺
已达 270 余家，通过国际站开展海外订
单的商家 53 家，网络零售额累计达到
32.2亿元。胶东电子商务港集聚效应已

初见规模，天天购全媒体产业中心入选
青岛市 2021 年度市级现代服务业集聚
区。

为莱西农产品插上“翅膀”

为不断优化电商发展环境，促进电
商行业健康持续发展，莱西市充分发挥
顶层设计，遵循市场规律，规划建设电
商产业集聚区，打造电商产业和仓储物
流园，形成电商产业集聚效应，寻找快
递企业突破口，整合电商企业快递单
量，建立大型快递中转仓，降低快递价
格，解除制约电商企业发展的一大因
素，进一步丰富电商新业态，促进电商
资源共享。

与此同时，莱西市充分发挥农业大
市的区域资源优势，实施“数商兴农”工
程，借助“地采联盟”农产品信息收集资
源，整合全市优势农产品，搭建农产品
与电商企业合作桥梁，实现线上线下多
渠道联动，助推一二三产业联动，全面
打造农产品上行创新模式，有效解决农
民卖货难的问题，实现农民增收、农业
增效的发展目标。依托淘宝直播村播
学院，推出“村播计划”培训项目，鼓励
更多院校毕业生、农村青年、宝妈、失业
人员加入电商行业，利用电商平台帮助
村民销售特色农产品，全面助力乡村振
兴。目前，莱西市电商经营范围已扩展
到农产品、个护化妆、小家电、医药保健
等多个领域，拥有淘宝店铺近万家，线
上销售额过千万元以上的电子商务企
业已达50余家。

在莱西市开发区七星河新村，占地
400余亩的凯盛浩丰智慧农业大棚用数
字化赋能传统产业升级。企业自主研发
的智能水肥温控系统，入选第三批山东
省级产业互联网平台示范项目，实现了
即时跟踪、精细种植标准化农业生产，生
产的西红柿长期占据天猫、京东、拼多多
等电商平台番茄类目销售榜首，带动
100余名周边村民实现“家门口就业”。

“我们史家烤鹅借助电商的带货力，

商品就像插上了翅膀，销售到更多更远
的地方。”在夯实产品质量的基础上，莱
西经济开发区依托电商产业平台，以“管
委会+平台公司+社会资本+村集体”的
形式与电商头部企业天天购合资成立七
星河电子商务公司，注册“幸福七星河”
区域公共品牌，通过直播带货形式，整合
石磨香油、五彩挂面、烤鹅、玉米饼子等
优质农产品供应链，拓宽销售渠道，赋能
农产品销售。

电商主播直播带货。莱西京东云仓工作人员根据订单信息进行分拣和打包。
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