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这是一场爱与被爱的双向奔赴，这
是一场坚持不懈的善心坚守，这更是一
场厚植未来的爱心培育，从青岛逐渐

“飞”向全国……每年暑假，来自全国各
地的“小候鸟”如约飞至青岛建设工地，
在精心搭建的志愿爱心驿站中迎来与父
母团聚的美好时光。从2016年开始，青
岛建设工地“小候鸟”驿站志愿服务项目
已有千名志愿者参加，累计服务30万小
时、受益对象超万人。全国越来越多一
线建设工地将这一做法落地生根。

关爱“小候鸟”提前忙起来

“2025 年暑假我们的‘小候鸟’又
要团聚了，欢迎更多有爱人士参与进
来，让更多的‘小候鸟’齐聚在这美丽的
滨海城市。”暑假的脚步越来越近，最近
一段时间，中铁建工集团第二建设有限
公司的工作人员，已开始为“小候鸟”活
动忙碌起来。统计意向人群、了解需求
想法、设计活动路线……目的只有一
个，就是能让“小候鸟”在青期间能留下
难忘回忆。

来自五湖四海的建设者，用辛勤拼
搏为城市的建设和发展默默贡献，他们
和子女们两地分离，暑假是他们与子女
难得的团聚时光。2016 年，一个偶然
的机会，中铁建工集团第二建设有限公
司的工作人员，看到一些外来务工人员
的子女在工地的工人生活区玩耍，无人
看管，存在安全隐患，也不利于孩子健
康成长。有没有可能把这些孩子们集
中起来看管、照顾、教育？工作人员的
想法得到了公司领导的支持。而这，就
是建设工地“小候鸟”驿站志愿服务项
目的雏形。

“小候鸟”恋上工地驿站

建设工地“小候鸟”驿站开班后，来
自全国多地的“小候鸟”代表“飞”进了
建筑工地，这些孩子的父母是奋战在岛

城各建设工地一线的建筑工人。志愿
者为“小候鸟”们送上妙趣横生的科学
课，带领小朋友们参与到动手实验中，
寓学于乐的学习内容和实践方式获得
了小朋友的追捧。

“小候鸟”们老家大多在偏远的乡
镇，很多人从小没离开过家。“小候鸟”
驿站活动给了“小候鸟”们感知外界的
机会。志愿者为他们特别设置父母职业
体验环节，孩子们穿上马甲、戴上安全
帽，参观项目智慧展厅，听志愿者讲解高
楼大厦的建设工序，和父母一起砌墙、垒
砖，体验父母劳作的环境和奋斗的艰
辛。在青期间，“小候鸟”们还能享受志
愿者带来的趣味英语、音乐、舞蹈、书法、
手工等多彩课程，并前往岛城旅游景
点、知名企业、高校校园等地研学参观。

一位志愿者告诉记者，一个叫小熊
的 8 岁小男孩，平时由爷爷奶奶照顾，
去年夏天来到驿站，起初非常不愿意说
话，对父母比较陌生，但是通过两周相
处，在最后的结班式上，他大胆表达了
自己对父母的感情，收获了很多小伙
伴，结束的时候，他抱着志愿者的腿不
愿意走。曾经还有一名叫国玲的小姑
娘，父母外出打工后她早早担负起家庭
重担，“小候鸟”活动给她和父母创造了
一个团聚平台，让她开阔了眼界，后来
她成功考上了大学。

从事“小候鸟”志愿服务的志愿者
从起初简单的陪伴与关爱，到最后发自
心底的双向奔赴成长。“小候鸟”们身上
的纯真、坚韧和乐观，也让志愿者在忙

碌中找到了新的动力和意义。

9年累计服务30万小时

中铁建工第二建设有限公司“牵手
关爱 七彩童年”建设工地“小候鸟”驿
站志愿服务项目已连续开展9年，活动
以农民工子女为主要服务对象，通过在
公司项目部建立“小候鸟”驿站，免费为
孩子提供爱心看护、课业辅导、兴趣培
养，让留守儿童感受社会的温暖与包
容。9年来，项目组织各类研学活动，共
计参观体验青岛市规划馆、极地海洋世
界、海军博物馆、一站遗址博物馆、奥帆
中心、周浩然故居等200余处研学基地；
组织美术、音乐、书法、烘焙、话剧表演、
国学诵读等工地课堂1200余次；开展亲
子晚会、心理辅导、生日会等亲子活动
100余次；进行室外运动、乒乓球、象棋、
足球等文体娱乐活动 400 余次，共有
1000 余名志愿者参与其中，累计服务
300000小时，直接受益对象3000余人，
间接受益对象9000余人。

在项目推进过程中，中铁建工第二
建设有限公司总结出一套成熟方案：项
目由公司工会牵头，下设项目负责人、财
务专员、档案专员、志愿者总队、项目督
导、外联负责人等。活动建立志愿服务
管理制度，对志愿者招募、培训、注册登
记、记录认证、激励保障、财务制度、档案
管理进行明文规定，并由专人管理，由青
岛大学、中国石油大学（华东）和智行教
育等单位志愿者前来作为老师教学。

“小候鸟”驿站采用全新的子女看
护模式，创新运用三种运行模式。首
先，运用企业+志愿者（企业志愿者、社
会志愿者和大学生志愿者）+社会组
织+家庭的立体帮扶模式，动员企业员
工、社会志愿者参与志愿服务。项目与
社会专业组织开展合作，与孩子父母沟
通联系，形成立体帮扶体系。其次，活
动采用“同心圆”服务模式，以中铁建工
第二建设有限公司为圆心，所属各地区
为圆点，形成服务同心圆。公司进行活
动统筹，提供经费支持，制定活动方案、整
合资源。最后，活动运用“满天星”服务模
式，在各地建设工地建立的“小候鸟”爱心
托管驿站对孩子们随时接收、随时看护。
通过线上和线下相结合方式，志愿者与

“小候鸟”建立一对一的常态化联系，志
愿者既和儿童面对面交流沟通，也通过
线上软件对孩子进行辅导和沟通。

从青岛“飞”向全国各地

针对开展活动的建设工地，中铁建
工集团第二建设有限公司会对实施方
案、建设工地硬件环境进行严格考察，
确保活动方案严谨科学，确保活动场地
安全、整洁、专业；制定应急预案，设置
安全保障小组，为所有儿童购买人身意
外保险，全方位保障孩子人身安全，确
保应对突发事件的应急响应能力。

山东省团省委、省住建厅于 2022
年联合发文要求在全省建设系统开展

“小候鸟”驿站活动，项目的参与范围由
2016年 1家企业的 1个建设工地，拓展
到 2024 年 99 家企业的 198 个建设工
地，引起社会各界的广泛关注。项目曾
荣获第五届和第六届中国青年志愿服
务项目大赛银奖、山东省第四届志愿服
务项目大赛项目类金奖、山东省 2019
年度志愿服务“四个 100”先进典型最
佳志愿服务项目、山东省“五为”志愿服
务大赛银奖，拍摄视频短片荣获第三届
社会主义价值观主题微电影征集展示
活动二等优秀作品。

未来，中铁建工集团第二建设有限
公司将进一步扩大“小候鸟”驿站的覆
盖面，不断在实践中总结经验，探索创
新，让建设工地“小候鸟”驿站在全国更
多一线建设工地落地生根，为孩子们建
立更多暖心家园。

青岛晚报/观海新闻/掌上青岛
记者 徐美中

本报3月30日讯 近期，全市提振
消费工作大会召开，青铁置业公司作为
青岛地铁集团开发板块全资子公司，借
助 TOD 综合开发优势，聚焦“好房子”
建设，为青岛房地产市场注入活力，助
力城市消费升级与经济稳增长。

青铁置业公司紧紧围绕“让更多的
人乘坐地铁出行，让更多的人工作、生
活在地铁两侧”规划部署，与住房消费
提振行动深度融合。通过优化购房政
策支持、升级配套设施建设等举措，加
快推动存量项目去化。同时，青铁置业
公司不断创新营销新模式，实现品牌与
项目影响力的广度传播。公司凭借强
大的集团平台优势，围绕地铁建设，深
耕 TOD 开发，近几年实现跨越式发
展，已累积开发42个项目。

位于市南区的云上观澜、位于市北

区的云上观海、位于崂山区的和樾府、
位于李沧区的芳华地，都成为各自区域
的住宅产品力标杆。在多年探索与实

践中，青铁置业形成了“八好房子”理
念：好规划、好设计、好户型、好园林、好
品质、好材艺、好智能、好服务。在“八

好房子”理念下，青铁置业的作品交付
率远超同行业。

今年 1 月由青铁置业公司、保利
发展、中国金茂联合竞得的轮渡湾片
区，将依托青岛轮渡，以 TOD 开发理
念打造“后海地区文化旅游服务中心、
台西片区综合活力中心”，围绕复兴
轮渡码头，发展文旅产业；同时，在片
区内植入养老、托幼、酒店及综合邻里
中心，打造海上交通、海上旅游和青岛
本土海洋文化的重要滨海节点，进一
步提升轮渡湾片区居住价值。未来，
该公司将在“好房子”建设中突出精细
化设计与人性化服务，不断打造 TOD
开发样板，为市民提供“住得舒心、买得
放心”的优质住房。

（青岛晚报/观海新闻/掌上青岛
记者 徐美中）

围绕地铁建设深耕TOD开发 累计已开发42个项目

青铁置业倾力打造“八好房子”

千名志愿者参加，累计服务30万小时，受益对象超万人

青岛“小候鸟”驿站“飞”向全国

青铁置业公司为青岛房地产市场注入活力。（地铁供图）
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“小候鸟”和父母在青团聚。（资料照片）


