
冬季的到来让室外逐渐寒冷，也催
生读书热潮，不少市民前往书店阅读

“猫冬”、学习“充电”。与之而来，是实
体书店经营模式不断创新，边界拓展，
玩出新花样、新特色，让市民阅读体验
不断升级。近日，记者走访市南区多家
线下书店发现，这些特色书店正结合各
自定位与理念，打造出一个又一个超乎
阅读之上的文化消费新空间。

“阅读+”多业态升级体验

“读哲学和文学很重要，经典是我
们获取知识和人生经验的重要途径。”
近日，现代畅销书作家李尚龙做客青岛
书城，分享新书《我想把这个世界读给
你听》创作心路。在书里，作者与 20余
部经典文学作品展开对话。现场氛围
热烈，座无虚席。

作为陪伴青岛人长大的新华书店，
书城万米空间内丰富的图书资源一直是
市民阅读购书的第一选择。不仅如此，
相关负责人刘文川告诉记者，今年举办
讲座、签售等300余场推广阅读，丰富市
民文化生活。此外，青年夜校、儿童阅读
馆、音乐会、研学以及各类城市文创也满
足了不同年龄层多类型文化需求。

当代青年的生活，从夜晚开始。上周
五晚，在青岛方所书店，蛤蜊喜剧第289场
开放麦现场笑声连连，两小时的脱口秀让
岛城“打工人”一扫“班味”。店长孙玥说：

“书店每月都与本地专业脱口秀俱乐部合

作，表演大多为时下流行、贴近年轻人的话
题，效果较好，已经拥有了一批铁杆粉丝。”

特色主题 重塑书店品牌

除了融入丰富多样的多业态经营
模式，不少书店以特色理念精准定位客
户群体，打造独特书店品牌文化。

走进麦凯乐商圈一楼魔方城市书
房，很多年轻市民正安静地伏案阅读和
自习，700㎡场地里三分之二的区域设
置了不同功能阅读分区。备考研究生
的大学生林浩告诉记者，这里比起学校
自习室更舒适，自己和同学消费一杯咖
啡或一道甜点便可学习一整天。

随着冬季来临，这家集阅读、文化、
美学、咖啡于一体的复合型人文空间场

地，还推出共享图书兑换咖啡和借阅月
卡、图书回收、新旧书折扣等形式，吸引
了不少年轻“文艺粉”。

句象书店青岛深蓝中心店近日正
式开门纳客。作为学大教育集团旗下
亲子阅读品牌，这里不仅有丰富的图书
借阅和销售，还有各种亲子活动和文化
沙龙，让阅读成为家庭生活的一部分。

“开明慈善基金会”携手句象书店
开展“开明阅读成长计划”全国项目，青
岛市首个“开明书屋”已正式落户市南区
实验小学，首批捐赠图书已运抵校园。
学大教育集团创始人、董事长兼CEO金
鑫表示，期待“开明书屋”“开明书架”入驻
更多学校、幼儿园、社区，助力青岛少年
儿童在经典文化的熏陶下收获成长。

记者 刘慧 通讯员 陈乐

本报12月 13日讯 近日，山东
省人力资源和社会保障厅、山东省发
展和改革委员会、山东省财政厅、山东
省市场监督管理局联合印发《关于公
布山东省创业街区建设试点名单的通
知》，确定青岛里院创业街区等 20 个
街区为山东省创业街区。

创业街区建设旨在打破原有封闭
式的楼宇创业、园区创业等传统模式，
以产业特色显著、青年创业者集聚、新
业态消费场景丰富的街区为载体，通
过搭建创业赋能中心，提供“一站式”
创业服务，形成创新创业活力蓬勃、带
动就业成效明显、经验可复制推广的
创业引领区域。

市北区将历史城区更新保护与创
新创业相结合，打造了以大鲍岛街区
为代表的“老建筑+新消费”的新创业
场景，通过“四个一”模式先行先试，完
善工作体系、搭建发展平台、厚培创业
沃土、建设生态高地，成功入选首批山
东省创业街区建设试点，有效推动创
业载体由基地园区向创业街区延伸，
创业服务由商务楼宇向历史城区辐
射，在深入实施“创业齐鲁”行动、创新
创业服务模式上进行了有益探索，形
成了以创新引领创业、创业带动就业
的良好生态，为高质量充分就业提供
强有力支撑。

（观海新闻/青岛晚报/掌上青岛
记者 管浩然 通讯员 夏颖）

今年以来，市北区聚力“高效办成
一件事”改革，推动政务服务由“能办”
向“好办”“快办”“易办”转变，打造“有
态度、有速度、有温度”的政务服务环
境。创新5项市北特色集成服务，600
余家市场主体足不出户实现“摊前办
证”，2000余家个体一站式完成个体户
注销办理，1万余家企业享受到企业信
息变更“一件事”带来的便利。

5400余家企业“极简出生”

便民事项“就近办”。不断推进基
层便民服务中心高标准建设，推进街道
便民服务中心从标准型向标杆型跃升，
实现基层便民服务“一门通达、一窗通
办”。今年新迁建的敦化路街道便民服
务中心和新改造提升的湖岛街道便民
服务中心，不仅场所面貌焕然一新，服
务功能也进一步提升。

园区企业“极简办”。成立“北尚捷
办”中车四方智汇港企业服务工作室，为
企业提供“定制化”审批服务，实现“园区
事园区办”。针对企业聚集的产业园、孵
化器，推行“极简”审批模式，为橡胶谷、
浪潮产业园等67家经营机构的281个地
址进行提前备案，助力5400余家企业“极
简出生”，促进优质企业加速聚集。

政银惠企“联合办”。创新推出“政
务+金融+X”合作模式，与银行联手打
造全市首批政银惠企示范点，让企业在
银行网点就能进行全链式申请，同时提
供10项增值服务套餐。

税费服务“联盟办”。区税务局以
“红色合伙人”“红色税动力”为纽带，构
建多部门协同联动的税费创新服务联
盟。打造40个专业化网格单元的服务矩

阵，构建“和合税收生态”。联合市中公
证处等五部门成立“税证通”惠民联络
点，“交房即办证”服务列入青岛“市办
实事”和民生领域管理服务提升行动。

“双证”办事环节压缩50%

效能再提高，建立“双证”联办机
制。审批、生态环境、卫健等部门实行
审批流程改革，建立“双证”联办机制，
推动放射诊疗许可和辐射安全许可 2
个事项，由原本 40 个工作日的法定办
结时限缩短至3个工作日，办事环节压
缩 50%。创新开设“场景二维码”智能
导引服务，区分 8 类场景精准匹配需
求，让企业咨询“零跑腿”。

流程再优化，推出“一站式注销”服
务。建立健全跨部门跨层级跨系统的

信息共享联动机制，个体工商户“一站
式注销”服务，最快 5 分钟即可完成个
体户注销办理。截至目前，2350 余家
个体工商户在此模式下成功办结营业
执照注销业务。

审批再加速，推行营业性演出“周
期备案制”。在历史城区、台东步行街
等区域内场所不变的情况下开展的营
业性演出，审核备案后的材料由场场提
交变为周期内只提交一次，为展演方精
简材料 60%，审批时间压缩 50%以上。
今年以来已办理营业性演出审批 413
件2498场次。

公证再简化，推动减证便民服务优
化升级。232个公证事项出具公证书时
限缩短到5个工作日内，对其中程序简
单、证明材料充分的公证事项试点“当
日办结”“立等可取”，已惠及3万余人。

“税费无疆”服务跨越山海

区市联动，“金牌团队”提供“绿卡
服务”。针对重大项目，成立由市、区两
级专员组成的“金牌团队”，全流程帮助
企业准备申请材料，会同相关部门“集
中问诊”，线上线下联动推进审批进程，
先后助力山姆会员店、弘诚体育场等
15个重点项目快速审批落地。

一体推进，实现特殊群体“入户
办”。加强跨层级、跨部门、跨业务协同
管理服务，组建“入户办”专员小组提供
精准化上门办理服务。目前，特殊群体

“入户办”事项已涵盖行政审批、民政、
人社多领域 20 余项办理事项，已办理
最低生活保障、临时救助、保障性住房
等1300余件。

换位共情，“税费无疆”迭代升级。
将传统的咨询辅导、办税窗口、电子审
批岗位职责有机融合，创新推出“问办
一体、无疆响应、换位共情”的“税费无
疆”服务，实现 10 类 71 项业务即问即
办、跨省协办。推动办税服务厅迭代升
级，自助办税体验区拓展 71%，排队等
候时长同比压减76%。

为民便民，法律服务不断优化。区
司法局建成以21个街道法律援助工作站
为横标，以137个社区法律援助联络点为
纵标，以法律援助、法律咨询等基本服务
为原点，以人民调解、行业调解、公证指
南、鉴定指引等拓展服务为半径的“市北
区一刻钟”法律援助便民服务坐标系。
今年共办理法律援助案件1580件，不断
擦亮“公证为民 党旗铸魂”法律服务品
牌。 观海新闻/青岛晚报/掌上青岛
记者 管浩然 见习记者 贾艺琳
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