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入住社区养老中心生活更方便

家住即墨区的陈昆熙喜好写作，不时有文章在
报刊上发表。91岁高龄的陈昆熙视力很好，喜欢写
作。他89岁的老伴就不一样了：老太太视力下降，行
动不便，做饭时没之前那么麻利了。“不到一年，她被
烫了五六回胳膊了，我都记得。”陈昆熙说。他们的儿
女都很孝顺，也经常来看望二老，但陈昆熙也认识到，
他和老伴毕竟老了，需要改变一下生活方式了。今年
8月3日，陈昆熙和老伴搬进了宁东路一家医养服务
中心的二人间。这里每天提供食宿，有人专门打扫卫
生，特别清爽。服务中心每天还有医生定时巡查，有
人帮忙洗衣、理发，甚至提供助浴服务。

“这个地方，离孩子的家特别近，他们想来看我
们可以随时来。”陈昆熙说，因为离家近，儿子几乎天
天来看望他们，女儿有时一天要来三次。入住医养服
务中心，等于是搬家搬到了子女们的家门口，对自己，
对孩子都方便。

记者了解到，陈昆熙老两口入住的医养服务中
心，是即墨区紫金华府小区建设的配套机构，服务中
心有146张床位。“我们这里，为入住的老人提供分级
服务。”服务中心经理郭先生告诉记者，老人入住前，
他们会进行状态评估，确认老人的状态是自理、半自
理还是失能。服务中心提供的房间分为多人、三人、
双人、单间、套间等多种类型，服务分为自理、介助、介
护、专护等等级，老人入住后，可以自主选择。

镇街综合养老服务中心全覆盖

据统计，即墨区60周岁及以上老年人27.8万人，
占全区人口总数的21%。27.8万名老年人中，4.3万
人超过80岁。“近年来，即墨区出现了老年人口基数
大、增速快的形势。”即墨区民政局工作人员表示。

近年来，我国的社区养老服务得到了长足发
展。一系列政策和法规出台后，要求新建居住区应配
套建设社区养老服务设施。

为切实保障老年人享受基本养老服务的权利，
即墨区按照“城乡一体全覆盖、均等优质高标准”的发
展目标，逐步构建完善以居家为基础、社区为依托、机
构为补充的居家社区机构相协调、医养康养相结合的
养老服务体系。

“我们协调了多部门，不断健全即墨区的社区养
老服务设施。”即墨区民政局工作人员告诉记者，目
前，即墨区不断落实新建住宅小区养老服务设施的规
划、建设、移交和使用的“四个同步”机制，新建小区按
照每百户20平方米、既有小区按照每百户15平方米
的标准，全面配备、补齐社区养老服务设施。

如今，即墨区已经实现镇街综合养老服务中心

全覆盖。2020—2023年，全区已建设完成17处镇街
综合养老服务中心，为老年人提供医疗护理、生活照
料、康复保健、长短期托养、助餐送餐和精神慰藉等服
务。截至2023年底，全区还共建成养老服务站100处
并全部投入运营，2024年将再建设79处服务站，10月
底前全部投入运营。

农村养老中心功能在完善

记者近日探访了即墨区的多处农村后发现，村
里大部分年轻人都进入城市务工，相当一部分已在城
区定居。大白天的农村，只有老年人。如何让养老服
务覆盖到农村，即墨区也作出了探索。

9月25日上午，记者在即墨区龙泉街道的居家养
老服务中心看到，这里有设有书画区、茶艺区和棋牌
室，东侧还有食堂正在出售荤素搭配的菜品，20多位
老人在排队购买。中心工作人员告诉记者，食堂每天
为20多名失能失智的老年人送餐上门，标准为一荤
一素一主食。“服务中心每天要接待50多位来这里活
动的老年人，一到饭点，还有100余位老年人前来就
餐。”另外，服务中心每周安排一天时间，请中医和西
医来坐诊，给老年人查体，提供健康咨询服务。

这处居家养老服务中心位于西河北村。西河北
村的村民们告诉记者，全村310多人中，有近百人年
龄超过 60岁，全村超过 1/3的人口在外务工或者就
学。78岁的村民兰孝亮有三个子女，一儿一女在本
地企业工作，还有一个儿子在青岛工作。“以前饭要自
己做，想打个牌，还得现找人。”兰孝亮告诉记者，自从
4年前有了服务中心，他不用自己做饭了，从去年开
始，每餐还可享受市、区两级的补贴；这里每天还有很
多老朋友，大家每天在一起打牌，还能扭秧歌、打鼓。

居家也能享养老“分级服务”

“老有所养，老有所乐，老有所医”是养老事业的
理想状态。如何照顾那些因为疾病、意外导致失能或
半失能的老年人，是全社会的一道必答题。

“养老服务，要惠及全体老年人。”即墨区民政局
相关负责人告诉记者，让失能、半失能老年人有尊严
地安度晚年，是民政工作的目标，更是责任。

居住在医养中心的老人，能选择多人、三人、双
人、单间、套间等居住条件，享受到自理、介助、介护、
专护等不同等级的服务。但因为受传统观念或经济
条件影响，有相当一部分半失能、失能老年人只能在
家生活。为了给这些老年人提供养老服务，基于“长
期护理险”政策，即墨区民政局等多部门联动，推行多
种“居家养老”举措。

在龙泉街道的居家养老服务中心办公区，悬挂着
130多张小卡片：每张小卡片上登记着一名需要居家照

护人员的姓名和住址，以及他们需要的服务级别。“我们
中心的医生和护士，每个月会上门为他们检查一次身
体。”中心工作人员告诉记者，根据评估过的服务级别，
护理员会定期上门提供助浴、助餐、洗衣等服务。

构建多层次养老服务体系

记者从即墨区了解到，“老有所养，老有所医，老
有所乐”已经不再是梦想，而是正在实现的目标：对在
社区提供日间照料、康复护理、助餐助行等服务的机
构，即墨区给予税费减免、资金支持、水电气热价格优
惠等扶持；即墨区改革完善医养结合政策，在“长期护
理险”制度的背景下，扩大好政策的覆盖面。

“新形势下，我们要让养老服务惠及每一位老
人，提供更精准精细的服务，满足老年人多样化的需
求。”即墨区民政局相关负责人告诉记者，聚焦老年人
所需，即墨区将进行新一轮养老服务体系建设，通过
切实可行的改革举措，推进养老服务更好惠及全体老
年人，真正构建起多层次养老服务体系。
观海新闻/青岛晚报/掌上青岛 首席记者 刘卓毅

老年人口占比超过20%，农村老年人缺少子女陪伴……

如何让养老服务精准惠及每一位老人
即墨区构建多层次养老服务体系，提供更精准精细的服务，切实解决城乡养老问题

想炒菜，眼花了，把糖当成盐放进锅里；想烧水泡壶茶，
胳膊上没劲了，端不动水壶；洗好衣服想晒，胳膊抬不起来；
想打扫一下卫生，已弯不下腰……人老了，生活自理能力也
会不断下降。无论在城区还是在乡村，覆盖面更广、更加精
细化的养老服务，是越来越多家庭的迫切需要。记者在青岛
市即墨区探访时发现，这里“老有所养，老有所医，老有所乐”
已经不再是梦想，而是正在逐步实现的目标。
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即墨区龙泉街道的居家养老服务中心即墨区龙泉街道的居家养老服务中心。。

陈昆熙陈昆熙（（右一右一））和老伴入住了宁东路的这家医养服务中心和老伴入住了宁东路的这家医养服务中心。。

即墨区龙泉街道的居家养老服务中心内即墨区龙泉街道的居家养老服务中心内，，老人们在打牌老人们在打牌。。 刘卓毅刘卓毅 摄摄

即墨区龙泉街道的居家养老服务中心内即墨区龙泉街道的居家养老服务中心内，，
老人们在排队购买馒头老人们在排队购买馒头。。


