
本报8月28日讯 8月 28日上午，
由商务部和山东省政府共同举办的第
五届跨国公司领导人青岛峰会在青岛
国际会议中心开幕。800 余名各界嘉
宾相聚岛城，共筑合作平台，共襄发展
之举，共谋未来新篇。

全国人大常委会副委员长张庆伟
出席并讲话，宣布峰会开幕。省委书
记林武致辞，商务部部长王文涛视频
致辞，省委副书记、省长周乃翔主持，
省政协主席葛慧君，省人大常委会副
主任、党组书记杨东奇出席。

张庆伟指出，跨国公司是经济全
球化的有力推动者，是推动构建开放
型世界经济的重要力量。本届峰会是
中共二十届三中全会闭幕后举办的首
个以跨国公司为主体的盛会，旨在落
实习近平主席致首届跨国公司领导
人青岛峰会贺信精神，持续提升中国
与跨国公司互利合作关系。站在新
的历史起点上，我们希望与跨国公司
一道，在开放发展的大舞台上增进互
信，共享统一大市场建设、新质生产
力发展、全面绿色转型、制度型开放
等新机遇，共同谱写中国与跨国公司
合作新篇章。希望山东省继续办好跨
国公司领导人青岛峰会，着力建设更
高水平开放型经济新体制。欢迎海内
外嘉宾用好峰会平台，加强沟通交流，
推动务实合作，与中国携手同行、发展
共赢。

林武在致辞时说，首届跨国公司
领导人青岛峰会举办以来，我们坚决
落实习近平主席重要指示要求，与广
大跨国公司双向奔赴，在中国改革开
放大潮中拥抱时代机遇，结出丰硕成

果。当前，山东正深入贯彻落实中共
二十届三中全会部署和习近平主席视
察山东重要讲话精神，坚定扛牢“走在
前、挑大梁”的使命担当，统筹推进深
层次改革和高水平开放，齐鲁大地处
处涌动着高质量发展的勃勃生机。我
们愿与广大跨国公司一道，共享重大
战略机遇，共育现代化产业体系，共拓
广阔消费市场，共促绿色低碳转型，共
创开放合作生态。山东将持续打造市
场化、法治化、国际化一流营商环境，
为广大跨国公司来鲁投资兴业提供全
方位服务，让大家在山东真正感受到
宾至如归、情义如金。

王文涛在视频致辞时说，跨国公
司是中国改革开放40多年历史进程的
重要参与者、见证者、受益者，在不断
取得自身发展的同时，也为中国经济
社会发展作出了积极贡献。上个月，

中共二十届三中全会胜利举行，对进
一步全面深化改革、推进中国式现代
化作出战略部署。中国式现代化是在
改革开放中不断推进的，也必将在改
革开放中开辟广阔前景，为跨国公司
在华发展带来新动力、新机遇。商务
部将继续支持山东发挥自身优势，深
化国际经贸合作，在进一步全面深化
改革、推进高水平对外开放上勇争
先。跨国公司领导人青岛峰会是跨国
公司了解中国、投资中国的高能级平
台，希望大家用好这个平台，在沟通对
接中增进理解、发现机遇、拓展合作。

世界贸易组织副总干事张向晨视
频致辞，省委常委、青岛市委书记曾赞
荣致辞。

开幕式后，举行了跨国公司发展
论坛，副省长宋军继主持论坛。伊藤
忠商事株式会社社长石井敬太，希杰

集团会长孙京植，沙特国家石油公司
（阿美）执行副总裁穆福提，瑞穗金融
集团董事长今井诚司，阿斯利康全球
执行副总裁、国际业务主席及中国总
裁王磊，住友商事株式会社特别顾问
中村邦晴，埃尼集团执行副总裁、中国
董事会主席乔瓦尼，利洁时全球高级
副总裁、大中华区总裁普艾君，盖瑞特
全球高级副总裁罗德里格斯，海尔集
团董事局主席、首席执行官周云杰作
了发言。

商务部国际贸易经济合作研究院
负责人发布了《跨国公司在中国：共享

“中国式现代化”新机遇》研究报告。
本届峰会继续沿用“跨国公司与

中国”主题，峰会期间举办开幕式及跨
国公司发展论坛、跨国公司投资交流
合作会、国家部委政策闭门会、上合示
范区专题推介会以及主宾省推介等一
系列活动。来自451家跨国公司的550
余名代表参加本届峰会，其中首次参
加峰会的跨国公司有99家。

商务部副部长李飞，主宾省海南
省副省长陈怀宇，山东省及青岛市领
导王宇燕、刘强、江成、范波、周立伟、
陈平、李伟、王桂英、赵豪志，新加坡、
日本、韩国等国家驻华使节，跨国公
司、国际组织和商协会代表，中外籍院
士、专家学者代表，商务部、共青团中
央、国家知识产权局、海关总署、国家
发展改革委、国务院国资委等国家部
委、群团组织有关负责同志，兄弟省

（区、市）商务主管部门负责同志，山东
省 16 市和省直有关部门（单位）、省属
企业负责人等参加开幕式。

（本报记者）
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青岛市大数据发展管理局牵头，围
绕“高效办成一件事”工作要求，聚焦民
生服务和城市运行的难点、堵点，将分
散在各级各部门的“单个事项”“单个场
景”通过数字化集成，每年推出12件政
务服务“一件事”和12件城市运行“一
个场景”改革事项，打造了一批服务民
生和经济社会发展的标杆应用。

做足城市运行管理“绣花功”

青岛市城市管理局在全国范围内
首个建成城市运行管理服务平台，构建
起数据资源“一中心”、业务支撑“一平
台”、城市运行“一张图”、行业应用“一
张网”的城市运行管理服务数字化、智
能化体系。

城管问题“一网处置”，指挥协调更
高效。该平台建立信息采集员“主动”
采集发现、社会APP“被动”接收热点问
题、智能化设备“自动”感知识别问题的

“主动+被动+自动”互通互补的城市管
理问题发现模式，不断拓宽问题发现渠
道，部署“1 个市中心、21 个市直单位、
10 个区（市）中心、32 个社会企业、612
个基层作业单位”的智慧化指挥调度和
流转处置体系，日均流转处置城市运行
管理服务问题1万余件，处置率保持在
99%以上，为城市治理能力提升发挥了
重要作用。

城管业务“一网监管”，行业监管更
智慧。该平台聚焦市政公用、市容环
卫、园林绿化等行业管理，打造智慧环
卫、智慧广告、建筑垃圾监管、违建治理
等30多个行业应用场景。整合城市基
础信息、环境卫生等 15 个方面的行业

信息，建立城管“一本账”，行业决策更
加科学。

为民服务“一网共治”，市民生活更
便捷。“点靓青岛”小程序设置“我拍我
城”“垃圾分类”等功能模块，激发市民
参与城市管理的热情，目前已累计接收
和处置群众诉求 90 余万条，问题办理
满意度达99%，营造了共建共治共享的
良好氛围。其中，“门头招牌前置服务”
模块设置六大类常见业态、108种店招
设计模板，已有近 2 万户商家享受到

“一对一”贴心服务；“智慧物业”模块为
全市5000余个物业小区业主提供物业
缴费、报事报修、房屋租售等便民服务。

城市安全运行更有“韧性”

青岛市应急管理局深入推进“城市
感知一张网”改革，构建“一网络、一中
心、一平台、广应用”的城市安全风险综
合监测预警体系，实现“能监测、会预
警、快处置”三大能力，提升城市安全风
险监测预警数字化、智慧化水平。该平
台共接入感知设备超16600台，汇聚城
市管理、住房建设等 23 个已有系统的
170余项数据类目，建设燃气、热力、供
水、排水、桥梁、管廊、地铁隧道、消防、
电梯共9大专题场景应用，提升了城市
安全风险隐患治理精细化、智能化水
平。自试运行以来，平台共发布燃气、
热力、桥梁、供水、排水等报警7968起，
成为预防城市灾害风险的重要屏障。

打造服务监管“新载体”

青岛市市场监督管理局以数据、平

台双筑底，推动“市场监管一张图”改
革，建成一体化智慧监管平台，集成各
类服务和监管资源，更好地服务市场主
体规范成长、健康发展。该平台以“多
条线”织密营商环境优化“服务网”，打
造“青岛市场监管服务通”小程序，汇集
市场监管领域各类业务通道，全方位为
青岛市 210 万市场主体提供一体化服
务，实现涉企服务“一触即达”，满足各
类市场主体发展需求。截至目前，平台
登录使用频次达47万余次。“市场主体
年报综合服务”模块，进一步简化年报
填报流程，推行“不见面年报”，实现年
报全程线上填报，开发“一键智慧填报”
功能，有效减轻市场主体填报负担。

该平台以“智慧化”跑出重点领域
监管“加速度”，以餐饮环节“放心码”推
广为抓手，搭建“一体化”调度、“一件
事”监管、“一个码”反馈、“一张图”展示
的食品安全“一件事”智慧监管子系统，
打造网格化管理、风险评级管理、融合
检查、数据看板等 7 项重点功能，解决
了食品监管领域常年存在的业务系统
数据不通、应用不融合的难题。目前食
品智慧监管平台的主体认领率已达到
100%，食品领域各环节风险评级 18.45
万户，分级率达到93.48%以上。

经济决策驶入“快车道”

青岛市统计局以打造“经济运行一
张图”为切入点，深化数据资源融合汇
聚共享，实现经济运行“全周期”的即时
统计监测分析，为经济决策提供数智化
支撑。数据共享协作流程实现经济数
据“全领域”汇聚，打破部门和专业数据

“壁垒”，将分散的数据集中整合管理，
实现政府综合统计和部门统计数据资
源融合汇聚。目前，该平台围绕各行
业、各领域、各区域及重点城市经济社
会发展情况，已经梳理汇聚了涵盖 45
个类别72张报表的3万余笔部门数据，
为增强数据综合利用打通“脉络”。

数据治理“仓库”强化经济数据“广
视角”分析，在汇聚常规统计调查、部门
调查、大型普查、专项调查等多元数据
的基础上，搭建包含 4 个专题、21 个主
题的数据库，形成反映全市经济社会
发展的“数据仓库”。通过对宏观、微
观经济的精准监测和深度分析，实现
对经济发展关联行业多维度、多层次
的“透视”，有效提升经济运行全链条
综合分析的准确性。数据赋能场景
实现经济指标“全要素”展示，建立经
济运行“驾驶舱”，动态展现 GDP、财
税金融、市场活力、社会民生等宏观
经济指标和重点领域指标，用统计数
据打造“智慧城市军师”。目前，全市

“经济运行一张图”已实现近 200 个指
标、4300 笔数据动态展示和 7.6 万笔
数据供应，为项目招引、产业升级、城
市管理、民生保障等科学决策提供全
面、及时、准确的信息支撑。

下一步，青岛市大数据发展管理局
将协同有关部门，继续聚焦群众生活和
城市运行的堵点、难点问题，加强城市

“一网统管”建设，推出更多城市运行治
理领域重点改革事项，不断提升智慧城
市建设的协同性和整体性，努力让城市
变得更加智慧、宜居、有韧性。
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