
绿色低碳、准时有序，地铁正在深
刻改变着人们的出行习惯，高峰时段车
站内出行人群摩肩接踵。为提高通行
效率，同时降低运维成本，我市在三座
车站试点“闸机常开”模式，获得了市民
点赞。记者从地铁集团获悉，从12日
起，我市又有七座地铁车站加入“闸机
常开”队伍，进一步释放地铁运能。

地铁新举措获市民一致叫好

为验证“提高通行效率的同时降低
运维成本”的可行性，5 月 27 日至 6 月
11 日，青岛地铁在 1 号线胜利桥（纺织
谷）、2号线同安路、3号线地铁大厦3座
车站试点闸机常开模式。所谓闸机常
开，就是扇门呈敞开状态，正常扫码、刷
卡、投票后，即可轻松前进、“丝滑”进
站。虽然“闸机常开”，但乘客仍需正常
扫码、刷卡、投票才能通过，当闸机未接
收到验票或有无效车票通过时，扇门将
自动合拢。若闸机扇门关闭，乘客需重
新刷卡（码）或寻求工作人员帮助。

“早晚高峰过闸更快了!”“闸机常
开，为青岛地铁这份信任点赞！”……地
铁新举措，获得了市民一致叫好。试点
期间，同安路站各出入口和闸机上都摆
放了相应提示牌，提醒乘客验票通过。
多数乘客对“闸机常开”有所了解，也有
少数乘客验票前稍有迟疑，青岛地铁也
增派了工作人员和志愿者及时引导，

“闸机常开”模式减少了闸机开闭的耗
时，在高峰期能明显提高通行效率。

试点扩大新增七座车站

三座车站试点“闸机常开”取得了
良好效果。自 12日起，在胜利桥(纺织

谷)、地铁大厦、同安路 3 个站的基础
上，青岛地铁增加遵义路、东韩、董家下
庄、华山、大洋、蓝色硅谷、嘉陵江西路
7座车站试点“闸机常开”。

地铁工作人员提醒，乘客在黄线外
进行扫码、刷卡、投票，听到提示音，同
时显示屏显示绿色“请通行”箭头指示
之后再出闸。乘客如果出现刷卡或扫
码不成功，将无法正常进出站，建议到
服务中心处理。“闸机常开”模式的试
行，既提升闸机通行能力，又缓解客流
压力，是青岛地铁的又一创新探索，更
是对乘客文明出行的信任。青岛地铁
将持续关注乘客出行需求，积极探索出
行“新”模式，为乘客提供更便捷的出行
体验。

地铁运能得以进一步释放

“闸机常开”背后，是地铁对人们出
行习惯的深刻改变。地铁具有专属路
权，其绿色低碳、准时有序的特点，越来
越受到出行人群欢迎。

目前，我市 8 条地铁线路 348 公里
线网覆盖7区1市，与6座火车站、5座汽
车站、1座机场相衔接，至今已运送乘客
17.6亿人次。今年，青岛地铁公共交通
分担率达 44.23%，单日最大达 61%，在
城市交通体系中占的比重越来越高。

为了让更多人选择地铁这一绿色
低碳出行方式，青岛地铁不断提升客运
服务水平，对票价折扣、两网融合、公交

微循环线路等引流工作进行优化，提升
市民游客出行体验。刚刚过去的端午假
期，青岛地铁累计运送乘客479万人次，
相较于2023年同期，呈现出13%的显著
增长态势，为历年端午假期客流之最。

实现“闸机常开”模式，青岛地铁
依赖于精细的技术支持和严密的运
营管理。通过精密的验票系统，确保
闸机在未接收到有效验票信息时能
够及时关闭，保障了乘客的安全和地
铁的正常运营秩序。技术与服务的
结合，正是青岛地铁创新公共服务模
式的核心要义。

这一看似轻微的创新，其实是对传
统公共服务中“检票进站”模式的一次
大胆革新。它不仅代表了技术上的突
破，更是理念上的更新，其核心在于“以
人为本”的服务理念。同时，这一模式
也体现了对城市文明提升路径的认识，
通过“闸机常开”模式，市民在自觉刷卡
进出站的过程中，无形中提升了自身的
文明素质和社会责任感。
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出行乘地铁 进出更“丝滑”
“闸机常开”试点范围扩大到十处 乘客说“早晚高峰过闸更快了”

闸机常开在提高通行效率的同时降低运维成本。

试点期间车站做好闸机常开提醒工作。

精准帮扶
认定“名特优新”个体工商户600个

青岛市市场监管局作为市场监管领域营商环境
牵头部门，聚焦企业和民生所思所盼，坚持“监管为
民”理念，深化“服务型执法”改革。截至目前，共办
理轻微免罚案件 3873 件，累计免罚金额 1.92 亿元。
服务型执法获评2023年度全市十大高水平制度创新
成果、市法治为民十件实事，得到国家总局、省局肯
定和推广。

立足青岛发展新要求，创新实施“青岛优品”工
程，遴选产生首批92家企业100个“青岛优品”，举办
青岛国际品质生活博览会。我市在全省质量工作评
议中连续 6次获 A级最高等次。着眼高质量发展目
标，提升质量基础设施服务效能，高规格、高水平举

办 2023年国际标准化大会。全市发明专利拥有量、
国内有效注册商标总量等居全省首位。出台支持个
体工商户发展 26 条措施，打造“益小微”工作品牌。
全市个体工商户新增 17 万户，市场主体达到 214 万
户，总量、增量居全省第一。

2024年，青岛市市场监管局将持续开展青岛“益
小微”行动，出台青岛市《关于促进个体工商户发展的
意见》，深化个体工商户分型分类精准帮扶工作，认定

“名特优新”个体工商户600个。突出“红心益小微”党
建品牌建设，培育10个个体私营企业“党建品牌”。

赋能产业
搭建“青岛优品”公共服务平台

强化品牌建设，实施“青岛优品”提升行动，推动
出台《青岛市品牌建设促进条例》，为品牌建设提供
法治支撑和保障。加大品牌培育，推行“青岛优品”
成长伙伴计划，搭建“青岛优品”公共服务平台。加
强品牌宣传和推广，打造“青岛优品”（奥帆中心）主
题馆，组织“青岛优品”嘉年华、中国品牌日上海活
动、“青岛优品”公益广告大赛等，壮大“青岛优品”影
响力、美誉度和竞争力。

强化质量支撑，围绕质量强市建设目标，聚焦全
市产业布局和重点产业链，聚合计量、标准、质量、认
证认可、检验检测、知识产权等要素，建立“一体化”
工作机制，开展质量基础设施集成赋能提升行动。
加强口岸药检所能力建设，做强国家级海洋中药重
点实验室。筹建“国家海洋计量发展研究中心”“国
家海洋生物制品产业计量测试中心”，推进“三同工
程”，服务“一带一路”国际互认合作。

保障民生
“市场监管放心码”让消费更放心

深入开展旅游旺季市场突出问题集中整治，从
今年5月开始到10月底，集中开展计量秤具、农贸市
场、中小餐饮、网络外卖等9项专项整治，组建了9个
整治工作专班，成立了督导、暗访、办案、问题隐患梳
理和舆情处置等5个工作组，一周一暗访、两周一督
导、半月一督办、一月一通报，确保整治工作成效。

开展农贸市场巩固拓展攻坚行动，持续开展市
办实事，以创建优秀“规范化农贸市场”为抓手，以交
易秩序、食品安全、环境卫生、安全生产为重点，持续
巩固农贸市场规范化成效。打造“农贸市场综合管
理一件事”平台，建设农贸市场食用农产品快检追溯
系统，实施“智慧农贸市场”建设，提高农贸市场智慧
化运营、便民化服务水平。

开展餐饮监管放心消费攻坚行动，制定出台《市
场监管领域“餐饮监管一件事”清单》，在重点区域餐
饮服务单位推广使用“市场监管放心码”，通过公示
餐饮服务单位良好信息、警示信息、经营信息等，督
促餐饮服务单位提高合规经营意识。
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营商环境再优化
青岛市场主体达214万户
青岛深化“服务型执法”改革 累计免罚1.92亿元

6月12日，“优化营商环境在行动”
主题系列发布会第三场在青岛国际新闻
中心举行，青岛市市场监管局发布“监管
卫士 服务标兵”优化营商环境行动计
划。记者从新闻发布会上了解到，全市
个体工商户新增17万户，市场主体达到
214万户，总量、增量居全省第一。青岛
深化“服务型执法”改革，截至目前，共办
理轻微免罚案件3873件，累计免罚金额
1.92亿元。


