
强化对社区矫正和安置帮教对
象的教育帮扶，是司法所的一项重要
职责。13年的司法所工作经历，让张
布国深深认识到，除严格落实《社区
矫正法》等法律法规外，让社矫对象
感受到工作人员对他们的关心爱护
非常重要。正如一名社矫对象说的，

“张所长没戴‘有色眼镜’看待我们，
有啥困难我都愿意主动找他谈。”

两名初三学生因寻衅滋事罪被
判处有期徒刑宣告缓刑，到沧口街道
司法所接受社区矫正。“走访期间，发
现两人因成绩差、爱面子等多种因素
辍学在家，这不是一个好苗头！”张布

国表示，孩子们需要回到学校继续上
学。张布国立即联系了孩子家长，向
他们介绍了有关规定并开展谈心交
流，家长们非常认同但也表达出担
忧，怕孩子有“前科”出现返校困难。
随后，张布国主动联系辖区教育主管
部门和学校，最终两个孩子复学并参
加了招生考试接受职业教育。

“孩子们毕业时特意来报喜。”张
布国说，“两个人都顺利毕业还找到
了心仪的工作，看到孩子们成才，我
很欣慰！”
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把群众的事当成自己的事来办
基层法律工作者以实干、担当诠释“最美公务员”荣誉称号

近日，青岛市第二届“最美公务员”名单揭
晓，李沧区司法局沧口司法所所长张布国位列其
中。2004年从部队转业，张布国留在青岛、建设
青岛，2011年起担任司法所所长，一直从事人民
调解、社区矫正、安置帮教和公共法律服务等工
作，“真诚倾听群众心声、真情关心群众冷暖、真
实反映群众愿望”是张布国作为一名基层司法行
政工作者的自我要求。近日，记者走近这位在岗
12年的“老司法所长”，倾听他的故事。

“俺就想把工资要回来，高高兴兴
回家过个年！”一个腊月的上午，所里
走进来 5 名头戴安全帽、身穿工服的
农民工，操着一口外地口音着急地说
道。原来，5个人趁农忙结束来青打短
工，结果临近过年除生活费外没发工
钱，身上连回家的路费都不够。张布
国详细了解情况后，马上通过劳动监
察部门联系到建设施工单位，督促其
合法用工并要求迅速结清工资款。第
二天19余万元工资款全部打到5名工
友的银行卡上，农民工兄弟们终于可
以安心回家过年了。

“刚装好的健身器材被推倒了！”
社区居民找到张布国。原来社区正在

安装健身器材，这对有健身需求的中
老年人来说是件好事，但是年轻人担
心早晨休息时间被早起健身的邻居打
扰，就趁水泥固定底座未干时，推倒了
部分器材。张布国赶到现场，问清纠
纷缘由，认为双方的诉求、利益都应尊
重。于是，协调相关方，另选了一个相
对僻静、宽阔的地方安装健身器材，自
此邻居之间相安无事。

作为一名司法所所长，这是他的
工作常态。“只要设身处地、换位思考，
居民反映的事，当做自己的事来办，就
能做到把群众的大事小事时时放在心
上、件件办到实处，赢得大家的信任和
认可。”张布国表示。

近年来，李沧区全力推进城市更
新和城市建设，老百姓的生活越过越
好，他们的安全感、获得感、幸福感、满
意度不断提升。“当然，有发展就会有
矛盾纠纷。解百姓之忧、解百姓之困，
是我的工作职责所在。为了打开当事
人之间的心结，我经常一遍一遍地与
当事人多方或者双方进行沟通，向他
们释法、明理，讲感情，化解他们的矛
盾。”张布国表示。

“哪里有群众、哪里有纠纷，哪里
就有人民调解组织。”在张布国带领下
先后在永定路、紫荆苑、升平苑社区和
街道创建起“老街坊”法理情、“七彩调
和”、“心平气和”调解工作室和爱真调
解工作室，不断提高社区预防化解矛
盾纠纷的能力和水平，努力将矛盾纠
纷化解在基层，解决在萌芽
状态，促进社会和谐稳定。

老旧小区房屋建成年
代早，保温、隔音效果差，邻
里间为噪声也时有矛盾发
生。一户人家为老人安装
了一台旧空调，正好装在楼
下邻居的窗户上方，室外机
噪音较大、冷凝排水管也没
处理好，两家因此起了纠
纷。张布国听说后，要来空
调移机师傅的电话，跟他聊
起两家因空调噪音闹不愉
快的现状，“师傅，麻烦您再
跑一趟把空调室外机挪一

下位置，费用我来出。”张布国向安装
师傅表示。安装师傅也觉得自己放置
空调位置有不妥之处，立刻上门调整
了空调室外机位置，楼上楼下邻居握
手言和。

还有一次，楼上邻居卧室阳台洗
衣机水龙头损坏跑水，殃及楼下，楼下
的衣橱、床上被褥被泡湿弄脏，客厅吊
顶、墙面都被泡。楼下提出的赔偿，楼
上认为要价过高，遂向社区申请调
解。张布国了解情况后，要求双方换
位思考，楼上不是故意为之，且经济较
困难，给楼下邻居造成了损害，这都是
事实。社区帮助找来技术娴熟的师傅
给楼下进行刷墙维修，楼上支付材料
费、人工费，又买了礼品和床上四件套
登门道歉，两家人和好如初。

“变老”是每个人都会经历的课
题，特别是一些“失独家庭”“困境家
庭”“低保家庭”，“养老”难，“送终”更
难。沧口司法所联合李沧区公证处和
社区设立了全市首个社区级“公证便
民服务站”，为社区老年人生前养老、

身后传承等问题提供综合服务。
近日，王女士向公证便民服务

站求助，她的父亲为了不给子女添
麻烦，不影响家庭和睦，想对晚年生
活进行系统规划，希望通过公证的
方式让规划更具法律效力。针对王
女士家庭的情况与诉求，李沧区公
证处的公证员为其定制了“意定监
护+遗嘱+生前预嘱”的“三件套”解
决方案。在公证员的解释下，老人
对于监护人和监护监督人的选任、
医疗方案的选择以及自己身后事的
安排也有了更清晰的认知。自今年
2 月底“公证便民服务站”入驻社区
以来，已切实解决群众实际困难 130
余件次。

>>>临近过年

助农民工讨薪成功

>>>解百姓之忧

是我的职责所在

>>>>>>帮助社区老人

完成“人生最后的约定”

>>>>>>润物细无声

为社矫对象排忧

张布国张布国（（左一左一））针对社区矫正对象不同情况针对社区矫正对象不同情况
研究具体帮扶办法研究具体帮扶办法。。

张布国张布国（（中中））与调解员与调解员
研讨人民调解实务技巧研讨人民调解实务技巧。。

组建组建““爱真爱真””调解工作室调解工作室。。

张布国为社区居民宣讲反电信诈骗知识张布国为社区居民宣讲反电信诈骗知识。。


