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驻村进社区 律师爱当“和事佬”
薛峰扎根基层用法律守护群众利益 被评“全国模范人民调解员”

自学法律 理工男“跨界”当律师

今年 48 岁的薛峰，大学时学的是计量专
业，却最终“跨界”当了一名律师。薛峰告诉
记者，选择成为一名律师，和父亲的影响密不
可分。父亲在50多岁时考上了军地两用人才
大学学习法律，薛峰在大学时也开始自学法
律，并最终于1998年通过律师资格证考试，成
为了一名律师，主攻民商事和涉外案件。“父
亲当时告诉我，法治社会，未来法律会越来越
重要。”拿到资格证后，薛峰进入了一家大型
公司从事法务工作，此后又在法院干过几年
书记员，最终选择了律所。2008年，他开办了
以个人名义命名的律师事务所，并在胶州最
大社区——市南小区设立了调解工作室，为
居民解疑答惑、化解矛盾纠纷，让老百姓足不
出户就能够享受基本便捷的法律服务。把调
解室开到小区，薛峰的做法引来了全国同行
的“围观”，这也让他和调解工作结下了不解
之缘。“大部分矛盾纠纷，没有必要非要诉诸
法律，有了专业律师的调解，就可以解开当事
人心中的疙瘩，让大家握手言和。”薛峰告诉
记者，在法院担任书记员期间，他所接手的案
件大部分都以调解结案，调结率高达75%。在
薛峰看来，调解工作是一项把矛盾纠纷化解
在萌芽状态的工作，极大考验调解人的专业
素养和个人魅力。调解人必须沉下心来，深
入了解双方诉求，才能给出公允建议。

深入社区 用爱心化干戈为玉帛

作为胶州市九龙街道人民调解委员会调
解员、九龙街道少海新村、营海新村“一村（社
区）一法律顾问”，薛峰恪守律师的职业道德
和执业纪律，扎根一线服务民众，用亲和、爱
心和辛劳化干戈为玉帛，用真情赢得群众信
任，用躬身法治实践的平凡之举维护着群众
利益。

在工作中，薛峰经常开展法治宣传讲座，
为村委会社区治理提供“法律体检”，参与村
内纠纷调解工作，此外还为村（社区）经济、民
生、社会管理方面的决策提供法律意见，在保
障民生、促进基层法治、服务经济发展、维护
基层社会和谐稳定等方面做出了积极贡献。
2022年 10月，九龙街道办事处某村委会负责
人找到村法律顾问薛峰寻求法律帮助。原
来，五年前村委会将六亩土地租赁给于某做
养殖使用，租期为 15年，租金每年 3000元，但
于某只交纳了两个年度的租金。薛峰在了解
情况后，第一时间联合九龙街道人民调解委
员会组织双方开展调解工作。结合村委提交
的相关证据材料，他以聊家常的方式和于某
开展了案情交流，了解到于某迟迟不交纳租
金的原因。在充分了解双方诉求的基础上，
征得双方当事人同意，采取面对面方式，耐心

向双方阐明相应的法律关
系，从情、理、法多方面讲
解。经过多次沟通协调，
双方当事人最终达成协
议，双方终止土地租赁合
同，村委会免除了于某的
违约责任及部分租金，并
同意其分期交纳剩余租
金。

为深入开展行业性专
业性调解工作，有效预防
和化解矛盾纠纷，切实维
护社会和谐稳定，薛峰在
做好调解员工作的同时，
协助在行业商协会多个社
会组织成立了 12 家人民
调解委员会，采取专业性、
行业性相结合的原则，由
行业商协会负责人与律师搭班子共同组成调委
会，及时、高效地为协会及协会成员提供法律维
权和居中调解服务，促进矛盾纠纷多元化解法
治化水平的不断提高，也有效提升了诉源治理，
助力优化营商环境，实现了提升矛盾化解效能
和维护社会稳定发展的双赢。

释法明理 抓住矛盾点化解纠纷

薛峰作为人民调解委员会的调解员，致力
于涉及民商纠纷、劳动争议纠纷的调解工作，凭
借丰富的律师执业经验快速抓住矛盾点，释法
明理，公正化解。疫情期间，胶州市民柳先生在
某健身俱乐部购买了健身私教课程服务，后由
于本地疫情突发闭店及私教更换等原因，柳先
生中断了健身活动。后来，俱乐部更换了经营
场所，但之前柳先生走路十分钟就能到，而新健
身房需要驱车二十多分钟才能到，于是柳先生
欲协商该健身俱乐部负责人退还剩余课时费，
双方经多次沟通仍无法就退费事宜达成共识。
柳先生提交调解申请书后，薛峰根据柳先生反
映的情况及提交的相关证据材料迅速了解并掌
握全部案情，经近半个月持续协调、沟通，避免
了矛盾升级，调解该俱乐部负责人陈某当场退
还剩余课时费一万元，双方握手言和。

去年11月，年仅19岁的小安到胶州市一家
机械制造厂工作，由于没有工作经验，正式上班
第一天因业务不熟练将除大小拇指外的三指均
不同程度损伤。小安来自偏远农村，家中经济
条件不好，父亲因交通事故残疾，母亲还要照料
公婆和年幼的妹妹。事发后小安无钱医治，薛
峰沟通企业先垫付了药费。小安出院后右手因
伤致残，生活没有了依靠，再想找个工作也很
难，于是双方就赔偿费用问题引发争议，无法达
成一致意见。在调解过程中，双方多次陷入沟
通僵局，薛峰决定采取背靠背方法，分别做双方
的思想工作，耐心向双方阐明相应的法律关系，
并提出解决方案。

双向调解 国内外联动解决问题

薛峰所在的律所作为第一家入驻上合示范区
的律所，积极响应号召，为上合新区的发展发挥法
律人士的智慧和力量，共同组建成立了上合国际商
事调解中心。工作中，发挥律所涉外法律资源优
势，主动与驻外法律服务机构取得联系，建立双向
调解机制，国内外联动助力调解的有效沟通和成功
的概率。

入驻上合示范区的德裔美籍老板 Clinton 从德
国进口到中国价值昂贵的稀有金属样本，发货后采
购方却没有及时付款，并有恶意拖欠的企图。薛峰
提供解决方案，多次赴天津与采购方协调，但采购
方闭而不见，最终通过海关方面共同协调，双方达
成了初步调解意见，通过非诉讼方式有效维护了在
华贸易的外商合法权益。巴基斯坦公司采购常州
某减速机厂家的产品，因出现产品质量问题，双方
发生争议，经双方同意由上合国际商事调解中心出
面调解。经薛峰多次沟通，厂家同意对产品予以维
修更换，外方也在调试正常后支付货款，双方达成
一致调解意见。

薛峰在国际贸易投资等商事活动中，也积极运
用非诉讼解决机制，有效发挥调解在商事纠纷解决
中的重要作用，取得了较为成熟的经验和较好的效
果，为打造上合示范区良好的法治营商环境做出了
贡献。薛峰在工作中秉承调解为中心的理念，大到
国际商事纠纷，小到村民家长里短的，在他心里事
无大小。

人民调解员的工作，平凡却不普通，薛峰在他
热爱的调解事业中展现律师执业担当，在为民服务
的承诺里实现法治初心和使命，先后被聘为胶州市

“八五”普法讲师团成员，青岛市政协“法律讲堂”特
邀主讲人，胶州市市委统战部“同心智库”专家，胶
州市“首席法律咨询专家”，还获评“青岛市优秀律
师”等荣誉称号。近日，在最高人民法院、司法部联
合召开和全国调解工作会上，薛峰律师获评“全国
模范人民调解员”荣誉称号。

明明大学所学专
业是理工科，薛峰却
自学了法律并成功考
取了律师资格证，从
此开启了二十余年与
法律打交道的日子。
进社区宣讲、为村委会
治理“体检”、给争执双
方做“和事佬”……从
业以来，薛峰扎根一线
热心基层，用亲和、爱
心和辛劳化干戈为玉
帛，用真情赢得群众
信任，不久前被评为

“全国模范人民调解
员”。
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薛峰律师走进乡村薛峰律师走进乡村，，为村民解答相关法律问题为村民解答相关法律问题。。

薛峰薛峰（（中中））律师现场为矛盾纠纷双方进行调解律师现场为矛盾纠纷双方进行调解。。徐常青摄徐常青摄

2023 /10 /26

星
期
四


