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>>>从小喜欢拆装玩具

近日，在青岛交通职业学校，一场特殊的
教师节活动上演：从该校毕业的学子，回到母
校为老师们开展爱车义诊活动，其中就有王学
琪的身影。身穿工作服的他，拿着电脑给车辆
体检，轮胎、刹车片、电瓶等零部件和底盘、灯
光、空调依次检查完毕。活动现场还进行了车
辆使用常识、车辆保险知识、二手车交易常识
科普，并为师生们解答疑问。

王学琪从小就喜欢摆弄机械类的玩具，爸
妈买的玩具他总是拆了又装、装了又拆；小时
候老师问小朋友长大想做什么，大家的回答都
是做科学家、当解放军，只有他说想做工人。
因为喜欢拆装、修理东西，他进入青岛交通职
业学校，成了汽修班的一名学生。中学毕业
后，凭借自己的爱好和兴趣，他又报考了烟台
汽车工程职业学院汽车检测与维修专业，系统
学习汽车维修检测专业知识，也在这时，他树
立了扎根汽车维修行业，成为“大工匠”的职业
愿景。

>>>菜鸟成长为熟练工

2014年毕业后，他来到城运控股江西路保
修厂成为一名汽修工。一踏进车间，现实就打
碎了他的“幻想”——工具不会用、零件不认
识、工序不了解、维保技术操作和书本上的不
一样……加上车间里如“战场”一般紧张繁忙
的工作氛围，初入车间的王学琪像初次踏上

“战场”的菜鸟，完全不知所措。怎样把学到的
理论知识转化为工作能力，尽快由学生转变为
维修工人，这是他面临的第一个挑战。王学琪
的答案是：努力。那时的江西路保修厂车间
里，老师傅身后总能看到一个跟着请教技术问
题的“跟屁虫”，上班前、下班后、午休时……车
间地沟里总能看到一个人对着书本摆弄零件、
工具。靠着自己的不懈努力，他很快成长为一
名熟练的维修技工。在工作中处处争先；勤学
好问，面对技术难题“打破砂锅问到底”，这股

“拼命三郎”的工作劲头受到同事们的认可和
老师傅们的器重，更让他收获了 2016 年、2019
年共青团青岛公交集团青年岗位能手的荣
誉。虽然有了一点点成长，但要成为“大工匠”
还有很长的路要走。

>>>修理工变身技术专家

2018年，志在成为“大工匠”的王学琪如愿
加入“彩云匠心工作室”，获得了直面技术导
师、学习先进技术的机会。王学琪的导师苏彩
云是城运控股集团唯一的一名女工匠，扎根车
辆维修行业数十年。在导师苏彩云的指导下，
他在攻关技能改革中尽心尽力，在他与同事们
的共同努力下，他所在的“彩云匠心工作室QC
小组”2020 年获得“全国交通行业优秀质量管

理小组”荣誉称号，在技术课题“研制车身电器
线路检测装置”“燃气车执行器及传感器检测
设备”的攻关中，他提出了多项有建设性的技
术建议，为技术难点的突破提供了有力的帮
助。通过在“彩云工作室”的锻炼成长，王学琪
在2020年“青岛巴士杯”修理工技能大赛上，获
得“维修工匠”荣誉称号。

2020年城运控股集团成立，给王学琪以及
像他一样怀着“大工匠”职业愿景的城运汽修
人，提供了更广阔的发展舞台。集团成立后，
王学琪受到干事创业工作氛围的影响，更加努
力地精进岗位技能。

随着传统能源公交车的逐步淘汰、新能源
公交车的普及，他意识到汽车维修行业市场的
未来在于新能源车的维修保养。于是，他开始
有针对性地学习新能源车辆的各类维保技能，
在参加松芝、宇通等新能源车辆厂家组织的技
术培训过程中，他抓住机会，一边查阅大量数
据资料，一边向培训老师虚心求教，学习、掌握
各种新能源维保技术。为了弥补理论短板，他
自费报考了西南科技大学机械设计制造及其
自动化专业的网络课程并取得了学士学位，为
掌握新能源车型的维保技能做了技术理论上
的储备。王学琪从一名普通维修工人，向“能
维修、能科研、能攻关”的专家型维修技术人才
转型迈进。

>>>拔尖人才受聘当导师

每一个工匠的诞生都不是偶然的，正像王
学琪说的那样，职工的成长离不开平台的培
养。王学琪所在的青岛城运控股汽车服务集
团自成立以来，积极为职工打造赋能平台，该
集团聘任青岛汽车维修行业知名的“汽车医
生”梅涛、“维修技术金点子”段玉武等 7 位维
修技术拔尖人才为技术讲师。以江西路保修
厂的“彩云匠心工作室”、广饶路保修厂的“段
玉武工作室”、南昌路修理厂“技师工作站”为
平台，打造一支维修技能导师队伍，以“导师带
徒”模式，实现职工整体技术素养提升的良性
循环，以技术促转型、拓市场谋发展。同时，好
中选优，将有丰富经验的技工挑选出来，进行
专项培训，尽快适应接修，提高外修服务和质
量。利用现有的宇通、中通、一汽、比亚迪等服
务站，不定期请厂家的技术人员针对集团维修
过程中的常见故障、疑难故障、电气知识等专
项进行技术培训和技能服务培训。

如今，“彩云匠心工作室”接棒的主理人，
正是她的得意门生“青岛工匠”王学琪。针对
新能源车辆修理技术中的难点堵点，王学琪带
领QC创新团队有针对性地开发了电机控制线
路系统检测装置。这套结构简单、易于上手、
监测精度高的故障识别、判定设备，可让不熟
悉新能源车辆维保操作的技工根据监测数据
进行故障排查，故障检测耗时平均降低约20%；
同时通过自行定障排障，一定程度上降低了对
整车厂家售后的依赖，提升了企业的技术竞争

力和生产效率。在 2021 年青岛市第十六届职
业技能大赛新能源公交车维修工赛项实操比
赛上，他与来自不同单位的30名维修技术好手
同场竞技，最终获得第一名。去年，他更是被
授予青岛市“五一劳动奖章”。

在该集团开班的第二期“技能培训班”上，
王学琪作为讲师站上了讲台，将自己的技术知
识分享给更多同事。从第
一期技能培训班的学员到
第二期培训班的老师，这
是王学琪一个普通维修工
的华丽蝶变，让他感到离
实现“大工匠”的梦想越来
越近了。

观海新闻/青岛晚报/
掌上青岛 记 者 徐美中
实习生 柳琪

一名职校生的“工匠之路”
青岛城运控股集团王学琪从一名维修工成长为专家型技术人才

生于 1993年的
王学琪，身上有着一
份 超 越 年 龄 的 沉
稳。他不仅是一名
普通的维修工人，更
是“能维修、能科研、
能攻关”的专家型维
修技术人才。他从
1600多名汽车维修
工中脱颖而出拔得
头筹，斩获青岛城运
控股集团第一届“城
运杯”劳动技能竞赛

“首席公交车维修
工”桂冠，并于去年
获评青岛工匠。
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王学琪王学琪（（中中））带领团队成员在一起研究带领团队成员在一起研究。。

王学琪为恩师车辆王学琪为恩师车辆““体检体检””。。

王学琪返校回馈恩师王学琪返校回馈恩师。。

王学琪王学琪（（右一右一））和同伴钻研和同伴钻研。。


