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这么多“眼睛”盯着俺家，谁来管管？
长汀路居民反映小区密集装监控致使正常生活受侵扰 业委会称应业主要求加装

■律师说法
维护公共安全
不得侵犯合法权益

本报8月 11日讯 一家三口传递
大爱。8月11日，市民翟江鲁和母亲颜
庆玉、妹妹翟锦在《青岛市遗体捐献申
请登记表》上郑重签下自己的名字，一
起为挽救生命贡献一份力量。

“我们是来自市南区八大关社区的
一个非常普通的家庭。”翟江鲁是山东
省慢性病医院保卫处职员，也是青岛市
红十字会的救护培训志愿者讲师。多
年来，在市红十字会各级领导的指导和
带领下，翟江鲁利用业余时间参加红十
字救护员和第一响应人等培训工作，累
计培训学员近万人。他还曾经荣获《青
岛市红十字突出贡献志愿者》荣誉证
书，参加无偿献血累计25年，今年还荣
获《全国无偿献血奉献金奖》。

热衷公益事业的翟江鲁身上有母
亲的影子。“我母亲是位党龄超过50年
的退役女军医，后转业到山东省青岛疗养
院工作到退休，在父亲去世前，她就有捐
献遗体器官的意向，但是父亲受疾病影
响，未能如愿。”翟江鲁告诉记者，妹妹翟
锦因为幼年高烧留下脑瘫后遗症，是个残

疾人，上个月她因急性胃穿孔送医，目前
正在恢复中。在医院陪床期间，母亲又萌
生出了签署捐献遗体器官的想法。

“8月12日是我母亲80大寿的日子，
所以我提前联系了红会，决定携手全家人
一起签署一份无偿捐献器官（遗体）捐献
书，完成这个全家人的心愿，也给母亲一
个特别意义的生日纪念。”翟江鲁说。记
者从青岛市红十字会获悉，截至目前，全
市遗体捐献共登记 6847 例，角膜 6860
例。 （观海新闻/青岛晚报/掌上青岛
记者 于波 实习生 郭泰瑛）

近日，家住市南区长汀路 1 号的
青岛大学退休教授徐先生拨打晚报热
线82860085反映称，其在小区居住的
楼体长度只有70余米，居然密集安装
了14个广角监控探头，有的探头正对
住所，夜间发出的红外光线严重影响
其研究创作。徐先生多次寻求社区居
委会等部门，希望能将探头移位，可问
题却迟迟得不到解决。针对此事，记
者展开了调查。

反映 小区密集安装监控

徐先生告诉记者，去年以来，其所
在小区内密集安装了无数监控、更换
超强光路灯，致使其无法安心进行科
学研究工作，正常生活也不能保障。
特别是5号楼，在长70余米、宽15米的
楼体左右，安装了14个广角监控设施。

徐先生表示，市南区长汀路1号与
青岛大学浮山校区仅隔一条马路，归
金门路街道所辖。目前，小区 90％以
上住户是青岛大学教职员工，原来有
家委会，归属青岛大学后勤处管理，由
于历史原因，青岛大学退出后由几名
退休教师自发组织管理。此后，这些
教师因年龄原因退出。徐先生告诉记
者，在其本人并不知晓也没有参与的
情况下，小区成立了业委会。

业委会成立后，将小区靠近仙游
路一侧的一些林木砍伐，改成了停车
场，并在楼体周围密集安装监控探
头。徐先生认为，长汀路小区是高等
教育和科研人员居住区，不是公共交
通要道，也不是大型集贸市场和灯光
球场。小区地处市南核心区域，离居

委会和街道不足百米，离金门路派出
所也只有百米左右距离，一直以来治
安状况良好，根本没有安装如此密集探
头的必要。

更为重要的是，这些探头有的对着
其所在房间。夜间发出的红光，让习惯
趁着夜深人静创作的徐先生根本无法静
下心来。“感觉随时都处在监控之下，这
种滋味非常不好受。”这样的感觉已持续
半年多时间，徐先生久久无法静心，甚至
出现失眠、间发头晕等症状。

疑问 移位问题卡在哪里

徐先生就监控扰民一事，多次找
到金门路街道仙游路社区，希望社区

能协调予以解决。几个月时间过去
了，情况至今依旧没有任何改变。“我
的诉求很简单，把扰民监控移位，不要
给我的生活产生影响就可以，为什么
这么简单的问题却不能解决？”徐先生
气恼地说。

近日，记者联系上了金门路街道仙
游路社区相关负责人张杰。张杰表示，
社区接到过徐先生的反映，也曾联系小
区业委会。业委会给出的答复是，安装
探头是应业主要求，主要是保障车辆安
全。保障安全的探头，为何会监控到居
民个人？在居民反映存在扰民情况下，
能否给探头移位？针对这些问题，张杰
表示社区该做的已经都做了。

近日，小区业委会多名人员接受
记者采访时表示，此前，小区多次发生
入室盗窃、车辆被刮等事件，于是
2013年成立了业委会，为保障停放车
辆安全，业委会分四期在小区内布设
了 25 个监控探头。记者将徐先生的
问题反映给业委会，工作人员表示，将
购买不锈钢管将徐先生反映的有红外
光的探头挪位，预计一个星期就能完
成。一周后记者再次联系，工作人员
又称还需要四五天时间。

观海新闻/青岛晚报/掌上青岛
记者 徐美中

只是让监控移位不要影响到自己，这
样的诉求为何却迟迟得不到坚决？治安
状况良好的小区，有没有必要安装如此密
集的监控？公共区域安装监控，需要遵守
哪些规定？如果公共监控涉嫌侵犯了居
民个人隐私，应该由哪个部门来解决？

针对上述问题，青岛市政协常委、山
东正航律师事务所李秋航律师认为，根据
《中华人民共和国民法典》第一千零三十
二条之规定：自然人享有隐私权。任何组
织或者个人不得以刺探、侵扰、泄露、公开
等方式侵害他人的隐私权。隐私是自然
人的私人生活安宁和不愿为他人知晓的
私密空间、私密活动、私密信息。公共区
域安装摄像头，可以增加业主安全感，有
利于维护公共安全，但需要保障业主的个
人隐私，不得侵犯业主的合法权益。

根据徐先生的反映，其所在小区在只
有70余米长的楼体周围，密集安装了14
个广角监控探头，其中多个探头对着其住
所，并且经街道负责人证实，有探头确实
能监控到其房间情况，此种情况已经严重
侵犯了徐先生的隐私权。

李秋航律师建议，业主可以通过协
商，要求物业调整监控范围。如果协商不
成，业主可以保留相关证据，以物业公司
侵犯业主隐私权为由，向当地法院提起民
事诉讼，追究物业公司的侵权责任。

特别的生日纪念传递大爱
一家三口签字捐献遗体器官

翟江鲁十分热衷公益事业翟江鲁十分热衷公益事业。。

长汀路长汀路11号院内装有不少监控探头号院内装有不少监控探头。。

监控探头对准徐先生的窗口监控探头对准徐先生的窗口。。


