
本报8月1日讯 8月1日下午，市北区
“卓尔五三·大众网”青少年篮球公益训练
营、社区全民健身市集暨青岛第五十三中
学校园开放活动在学校操场举行。启动仪
式上，市北区教体局邀请专业健身教练带
来健身秀，五十三中教育集团各校学生纷
纷带来动感十足的有氧健身体育展示。参
会领导上台共同按下启动球，“‘育’见市北

‘悦’动一夏”公益活动正式启动。
现场，五十三中学体育社团学生们

精彩的武术表演，山东路小学学生们活力
四射的拉丁舞表演，辽源路小学体育社团
学生们丝滑流畅的轮滑表演，东胜路小学

学生们动感十足的跳绳表演，以及中央商
务区实验学校学生们的棒球操表演各个
充满青春朝气，引发台下学生家长和社区
居民的不断掌声和一致好评。

据悉，目前市北区各中小学校园均已
面向社会开放，居民按照相关要求可在规
定时间入校进行锻炼和活动。从8月1日
开始到8月4日，在青岛五十三中南京路
校区操场，青岛登金篮球俱乐部和中田健
身工作室的教练们将给社区的学生和家
长们带来公益篮球训练和健身指导，感兴
趣的学生和家长们均可免费参与。

（观海新闻/青岛晚报/掌上青岛 记者 于娜）

本报8月 1日讯 为进一步释放夏
日消费潜力，提升街道多元时尚元素，搭
建辖区共商共建共享交流平台，1 日傍
晚，市南区湛山街道“‘饮’燃盛夏 嗨啤
湛山”啤酒文化节活动正式启幕。

此次啤酒文化节将持续一个月的时
间。街道将以节庆为载体，将音乐展演、
创意集市、电影进社区、插花体验、湛BA
等群众喜闻乐见的活动融入其中，进一
步丰富啤酒文化内涵，创新文旅场景，持

续增强辖区居民的幸福感、满意度。
启动仪式上，湛山街道党工委副书

记、办事处主任张涛总结了街道上半年工
作情况，表达了街道与共建单位同商共
建、共谋发展的真挚愿望。湛山街道党工
委书记孟广瑞表示，以会为媒、以酒相邀、
以节会友，湛山街道将与辖区单位共聚力
量、共谋发展，并邀请更多的宾朋来湛山
投资兴业、共创未来。湛山街道将以更加
开放的胸怀、更加优越的环境、更加周到
的服务，打造最具发展活力的时尚街区。

今年以来，湛山街道坚持政府搭台、
企业唱戏、上下联动、全民共享，连续举办
了湛山会客厅系列行业恳谈会、百店消费
直播等活动，让辖区商圈人气聚起来、时
尚消费火起来、群众生活乐起来。下一
步，街道将继续以啤酒文化节为契机，发
展夜间经济，提升城市烟火气，搭建政企
沟通共谋发展的创新实践新平台。

（观海新闻/青岛晚报/掌上青岛 记者 张琰）

青岛啤酒节，醉美西海岸。当星光
大道的灯光焰火在游客的欢呼中升腾的
时候，当啤酒大篷的激情狂欢在美酒佳
肴中释放的时候，当无数游客在灯光秀
下拍照打卡的时候……青岛西海岸新区
金沙滩啤酒城游客服务中心的工作人
员，仍还在紧张忙碌着，他们秉承着“人
文、便民”的宗旨，全心竭力地为游客提
供服务，以饱满的热情与积极的工作态
度引导游客在啤酒城里感受人间烟火，
畅享舌尖美味，让来自五湖四海的游客
朋友感受到了青岛西海岸新区人民的活
力与激情。据统计，截至目前，游客服务
中心共接受游客电话咨询7000余次，现
场咨询8000余次。

免费为游客提供便民服务

本届啤酒节，园区内设置了游客服
务中心 1处，志愿者服务台 4处，其中游
客服务中心设有母婴室、医务室和广播
室。游客服务中心设有咨询导引服务、
便民服务、医疗服务、志愿者服务、活动
纪念品发放、免费母婴服务、无障碍设施
服务、寻人/寻物/失物招领广播等便民
服务，充分为市民游客们提供更便捷、更
全面、更周到、更细致的服务。

在金沙滩啤酒城的广播室，志愿者
韩慧正在向游客进行着安全提示的播
报。广播室作为整个金沙滩啤酒城园区
广播和LED大屏幕总控室，主要负责在

啤酒节期间编制并广播发布入园提示、
安全提示、主题与亮点、功能布局、便民
服务、亲民惠民便民等广播信息，LED
大屏幕则发布啤酒节视频资料、节目亮
点等信息，为国内外游客了解园区、规划
游览路线或体验项目提供了第一手资
料。“在这次志愿工作中，我主要负责园
区范围的广播，向游客播报安全提示、紧
急通知、寻人启事等，必要的时候也可以
为游客提供一般医疗救助和咨询服务。”
韩慧说道，因为自己是人力资源管理专
业，具有一定的专业优势，工作起来得心
应手。“虽然工作相对辛苦一些，但是我
很开心能参与到这次啤酒节的服务当
中，这个暑假变得更有意义。”韩慧表示。

流程细化寻回物品186次

“幸亏有我们游客服务中心的帮忙，
太感谢他们了！”来自平度市的市民张宇
表示。原来，她和家人到金沙滩啤酒城
游玩时，自己的手机不小心丢失在园区，
她连忙向游客服务中心的工作人员求
助，工作人员通过广播以及发动园区的
工作人员，帮其寻回了手机。记者了解
到，广播室工作人员和志愿者全天候在
岗，第一时间为游客播报相关信息。自
开幕以来，根据游客提供的热线电话或
现场求助信息，及时播报寻人、寻物、失
物招领等广播 312 条，顺利帮助游客寻

得家人83次、寻回物品186次。
此外，游客服务中心负责人李新春

告诉记者，在今年啤酒节中，游客服务中
心在原有职能的基础上进一步规范管
理、细化流程，充分发挥志愿服务站作
用，为游客提供的咨询内容涵盖了票务
政策、啤酒城位置及布局、交通方案、各
类活动内容等方方面面。截至目前，共
接受游客电话咨询7000余次，现场咨询
8000余次，提供母婴服务、无障碍设施、
寻人/寻物/失物招领等便民服务 997
次，免费发放一次性雨衣 5000 件、纪念
品 696 件。“接下来，我们将继续做好啤
酒节的服务工作，加强对工作人员、志愿
者和安保人员的培训，不断丰富业务知
识、提升服务水平，为广大游客提供更多
暖心服务。”李新春表示。

观海新闻/青岛晚报/掌上青岛 记
者 于波 实习生 王荷然 通讯员 谭宁
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8000多次现场解答，让游客更放心
青岛西海岸新区金沙滩啤酒城游客服务中心全方位为游客提供咨询服务

8

位于金沙滩啤酒城的游客服务中心位于金沙滩啤酒城的游客服务中心。。

游客来到服务中心寻求帮助游客来到服务中心寻求帮助。。

啤酒+文化“饮”燃盛夏
市南区湛山街道啤酒文化节邀你继续嗨啤

青少年篮球公益训练营进校园
市北区各中小学校园均已面向社会开放

啤酒文化节活动现场啤酒文化节活动现场
啤酒消费热度高啤酒消费热度高。。张琰张琰 摄摄


