
把小案当成大案办
10个月破获案件2200余起

11月22日中午，隐珠派出所副所长丁维国正在
利用钉钉群视频会议给全所民警辅警讲课，这是隐
珠派出所每天中午利用餐后时间组织的“空中课
堂”，平时以学习公安业务为主，最近则开设了学习
宣传贯彻党的二十大精神系列课程，“课堂”上都会
有一位民警或者辅警进行授课。鲜活生动的学习方
式充分调动起全所民警辅警的积极性，大家踊跃参
与。

用党的二十大精神指导公安各项工作，隐珠派
出所正是通过这种潜移默化式的学习教育方式，凝
聚起守护平安的力量，也用实际行动赢得了辖区群
众的赞誉。

“没想到，当时真没有想到，民警很快就帮我找
回了电动车，过了几天又抓到了小偷。隐珠派出所
的民警真是给力！太棒了！”家住某小区的徐先生说
起自己的电动自行车“失而复得”时，不停地夸赞民
警。

10月15日傍晚，徐先生的价值两千多元的电动
车丢失，徐先生很是心疼。“我查看监控，模糊地看到
车子是被一名男子偷走的，感觉找回来的希望不
大。”不过，徐先生还是怀着试试看的想法报了警。

隐珠派出所值班民警郭念德及时赶到现场，调
取了相关资料。“我们调查发现偷车嫌疑人是步行经
过网点门口，脚步有点踉跄，好像喝了酒的样子，当
时推测嫌疑人可能就住在附近。”民警郭念德把小案
当成大案办，根据线索追查，走遍了周边的多个小
区。7天后，在某社区一个车棚里，郭念德突然看到
一辆电动自行车与被盗的车子很相像。“接到民警让
我去辨认的电话时，有点不敢相信，结果到现场一看
真是俺的电动车。”徐先生一看就乐开了。让徐先生
更高兴的是，又过了几天，民警再次打电话告诉他
——小偷抓到了！

类似的民生小案，隐珠派出所民警侦破过很
多。今年以来，隐珠派出所抓获各类违法犯罪嫌疑
人732名，破获各类案件2200余起，为群众挽回损失
300余万元，有力地震慑了违法犯罪分子，守护了群
众的生命财产安全。

灵活办案“容缺受理”
搭建“掌上派出所”更便捷

“本来还担心办理医保的事给耽误了，没想到隐
珠派出所的户籍民警这么热心，主动帮着联系了老
家的派出所，当天就把户口给落下了。”刚在隐珠派
出所顺利落户的市民刘先生对户籍民警李俐赞不绝
口。

11月15日下午，隐珠派出所户籍民警李俐给刘
先生办理投靠落户业务时，发现他提供的材料里没
有能够证明父子关系的材料，按照工作要求，需要原
籍派出所出具父子关系证明。刘先生一听就犯了
愁，要回原籍办理证明就得专门跑一趟老家黑龙江，

来回费用不说，时间上也难以确定。刘先生急需在
青岛西海岸办理医保，因有时限要求，如果户口不能
及时落下，很可能会耽误。

民警李俐了解情况后，主动联系刘先生户口所
在地的派出所民警，说明相关情况后，对方出具了刘
先生的父子关系证明。李俐按照相关规定，进行“容
缺受理”，不到一个小时的工夫，就办理妥当了刘先

生的落户手续。
服务群众无小事，隐珠派出所依托“放管服”改

革，不断优化服务模式，创新服务措施。
“我们力争把微信公众号打造成辖区群众的‘掌

上派出所’，目前关注人数已近2万人。通过网络和
群众沟通更便捷，也能更好地实现让群众少跑腿、不
跑腿的工作目标。”户籍民警李俐介绍道。

隐珠派出所通过微信公众号公开与群众息息相
关的业务，落实一次性告知，提供网上业务咨询和办
理，实现了“网上办”“掌上办”，今年以来，网上办理
业务 300余人次。隐珠派出所户籍窗口年接待群众
6万余人次，针对老年人、残疾人等特殊群体则开辟
绿色通道，实行上门服务，打通了服务辖区群众的

“最后一公里”。

“蓝海义警”“红色尖兵”
警民联防协力筑“同心”

“‘双十一购物节’过去时间不长，正是收快递的
时候，冒充客服等诈骗的比较多……”

11 月 17 日上午，在幸孚茂广场上，孟宪聪向几
名队员部署完任务后，就分头行动起来，有的沿街开
展巡逻，有的到临街网点开展反电诈宣传。孟宪聪
等人来自不同的行业，他们有一个共同的身份——
蓝海义警。

“蓝海义警”是隐珠派出所组建的群防群治队伍
之一，由志愿者、网格员等组成的还有“红色尖兵”“战
狼公益”等11支群防群治力量。这些群防群治力量看
似分散，实则由隐珠派出所凝聚成一股共进的力量，
他们积极参与平安建设，在维护治安、防范宣传等方
面发挥了积极作用，助力公安机关维护社会稳定。

“在隐珠派出所的指导下，我们推行‘有感服务，
无感管理’的工作模式，开发了流动人口服务管理登
记微信小程序，解决了流动人口管理难的问题。”黄
土庄社区党委书记辛松良这样表示。

隐珠派出所流动人口服务管理的经验在基层落地
开花，并结出了丰硕的“平安之果”。黄土庄社区如今
已成为商户纷纷入驻、外来人员竞相扎根的“网红村”。

近年来，隐珠派出所积极选派 12名党员民警下
沉辖区各社区担任社区支部副书记，将“警格”与“网
格”深度融合，加强与街道、社区、村居干部、网格员、
企业管理人员的联动，建好治安防控的“主阵地”。
隐珠派出所以创建“全国枫桥式公安派出所”为目
标，积极践行新时期群众工作路线，坚持巡防工作常
态化、矛盾化解共治化、要素管控社会化，持续推进

“三联机制”建设，全力打造了“纵向到底、横向到边、
责任到岗、专群结合”的治安整治责任共同体。

“守土有责、守土尽责，创建‘和安隐珠’让辖区
群众更安全，对公安工作更满意，这也是我们全所民
警辅警共同追求的目标。”隐珠派出所所长蒋兴涛这
样说。

观海新闻/青岛晚报 记者 薛飞

52人服务40万人 被誉为省级“枫桥式公安派出所”

隐珠派出所里那些暖心的警事儿
记者探访市公安局黄岛分局隐珠派出所 让辖区群众更安全对公安工作更满意

一 个 区 域 的 派 出
所，能让辖区的居民积
极主动参与到基层社会
治理，参与到维护社会
治安的行动中来；由于

治安情况足够好，区域中的一个偏僻社区如今已成
为商户纷纷入驻、外来人员竞相扎根的“网红村”；搭
建独立的“手机办理”，提供网上业务咨询和办理，实
现了“网上办”“掌上办”打通服务辖区群众的“最后
一公里”……这是一个什么样的派出所？为什么能
够得到群众的赞誉？11月22日，记者跟随“学习宣
传贯彻党的二十大精神”青岛公安媒体采访团，一起
走进群众安全感满意度连续三年持续提升、名列分
局第一，荣立公安部集体一等功，被誉为省级“枫桥
式公安派出所”的青岛市公安局黄岛分局隐珠派出
所，看52名民警如何服务辖区40万余名群众，如何
打造社会治安持续稳定的基层社会治理样板“和安
隐珠”，一起来用心感受基层民警和居民代表讲述的
那些暖心警事儿。
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““蓝海义警蓝海义警””是隐珠派出所组建的群防群治队伍之一是隐珠派出所组建的群防群治队伍之一。。

民警在讲解民警在讲解””网红村网红村““是如何形成的是如何形成的。。

隐珠派出所民警在工作中。


