
浦发银行青岛分行荣获“全国企业文化一等成果”奖

日前，由中国企业联合会、中国企业家协会举办的第十六届全国企业文化年会揭晓评

选结果，浦发银行青岛分行凭借其精心构建的“半岛先锋”党建文化体系，从众多参评机构

脱颖而出，荣膺全国一等奖，成为该年度唯一获此殊荣的银行机构。

这份沉甸甸的荣誉，犹如一盏聚光灯，照亮的不只是一座奖杯，更将一个区域性银行

的鲜活实践，推向了全国企业文化建设的典范序列。它映照出一个关乎行业未来的深层

命题：当科技工具日趋同质、市场竞争白热化，金融机构穿越经济周期、赢得持久未来的根

本力量，究竟源自何处？

浦发银行青岛分行以近年来的卓越实践，给出了清晰而坚定的回答：那种力量，来自

文化。他们成功地将抽象的“党建文化”与“金融使命”，转化为可触摸、可感知、可驱动的

日常行动与丰硕成果，书写了一段关于文化“软实力”锻造发展“硬支撑”的生动叙事。

在“半岛先锋”的价值图谱中，服务国家创新驱动
战略居于高地。这不仅关乎业务布局，更是一份沉甸
甸的承诺，推动着浦发银行青岛分行在科技金融领
域，实现从传统“资金供给者”到“价值共创者”的角色
跃迁。

这一转变，首先体现在组织的“深度聚焦”与“专
业前置”。

今年 8 月，青岛市评选 2024 年科技金融特色支
行，浦发银行青岛分行下辖的香港东路科技支行与城
阳支行，从全市 68 家申报机构中双双胜出，形成“双
星联动”之势。

这背后是两条互补路径：香港东路科技支行，作
为区域内的早期探路者，如敏锐的“硬科技侦察兵”，
专攻科技企业“首贷难”困境，累计服务科技企业近
500 家；城阳支行则似深耕产业的“园丁”，将服务嵌
入轨道交通、绿色能源等产业集群，累计服务科技企
业超600家，其中专精特新“小巨人”达118家。

服务科技企业，核心挑战在于传统风控逻辑与创
新活动高风险、轻资产特性之间的错配。对此，浦发
银行青岛分行展开了一场“静默的风控革新”——自
主研发“科技雷达”系统。

该系统基于独创的“科技五力模型”，通过大数据
整合专利、研发、团队、行业地位等多维动态信息，为企
业技术创新潜力进行精准“画像”，致力于将无形的“创
新能力”转化为金融可识别的“硬指标”，推动风控逻辑
从审视“过往静态资产”转向评估“未来成长动能”。

真正的赋能，超越信贷关系，在于构建共生生
态。浦发银行青岛分行打造的“科技会客厅”，已成为
资源“连接器”与思想策源地。这里常态化联动政府、
院所、产业、资本，举办前沿沙龙，围绕智能网联、科技
并购等议题激荡思想。多项“青岛首单”“山东首单”
业务在此孕育。服务超 6000 家科技企业、覆盖区域
超七成国家级“小巨人”的答卷，正是银行与城市创新
脉搏同频的最佳证明。

普惠金融关乎公平与活力，却常面临商业可持续
的挑战。“半岛先锋”蕴含的“金融为民”基因，驱动浦
发银行青岛分行转换思路：从服务分散的个体“点”，
转向激活产业链“线”，通过赋能核心企业，系统性滋
润上下游中小微企业。

这一战略的集中体现，是“浦享荟”暨“百城百链”
行动的深化。其核心逻辑在于：依托数字化工具，将
金融活水沿真实贸易脉络，精准滴灌至产业链末梢的

“毛细血管”。
核心产品“惠链贷”构建多赢模型：既助力核心企

业优化供应链、稳定伙伴关系、加速资金周转，又为链

上小微企业提供基于真实交易的便捷融资。对小微
企业而言，这不再是难以企及的“优惠”，而是基于自
身商业信用的可得性服务。

数字化是实现规模效能的基石。“浦惠来了”App
集成线上产品，“浦链e融”等平台则将产业链交易数
据转化为可信的“数据信用”，实现从申贷到放款的全
流程线上自动化。

这种深入产业、依托数字信用的模式，实现了社
会价值与商业价值的统一。截至目前，该行普惠贷款
客户近 9000户，普惠小微贷款余额 93亿元。金融活
水，正持续滋养实体经济细胞。

一家卓越企业的价值，从不囿于利润表。在浦
发银行青岛分行，“向善”是植根血脉的选择与内在
认同。其信念朴素而深远：真正的价值在于创造财
富，更在于传递温度；企业生命力源于商业成就，亦
源于对社会需求的回应与对福祉的担当。

这份向善之力，流淌于日常的持久坚持，在细
微处显露出真实暖意。

无偿献血已成为该行温暖的传统。该行领导
率先垂范，员工积极响应。有客户经理远道而来，
献血后即返岗位；有员工十余年坚持，默默累积献
血证。血液保质期有限，但这份为生命助力的承
诺，在年复一年的接力中获得了恒久生命力。

持续 10年的“关爱来自星星的孩子”——关爱
自闭症儿童项目，则以时间为尺度，丈量陪伴的深
度。项目已从初期慰问，发展为涵盖艺术疗愈、家
长支持、融合活动、技能探索的系统性长期陪伴体
系。浦发银行青岛分行的员工志愿者定期走进康
复机构，学习与“星星的孩子”沟通，通过音乐、绘画
为孩子搭建向外走出去的桥梁。10年，足以让孩童
步入少年；10年坚持，让公益活动内化为文化基因，
成为员工心底温柔的牵挂。

浦发银行青岛分行的公益行动，始终与城市发
展同频。无论是积极参与青岛市“中华慈善日”活
动，还是响应乡村振兴号召支持青岛市民政局发起
的“平度乡村道路修缮公益慈善项目”，助力乡村基
础设施建设，都体现了其作为企业公民的自觉。

常态化公益与应急性慈善相辅相成，织就温暖
责任网络。针对农村失能老人“用餐难”，浦发银行
青岛分行响应青岛市民政局号召，支持养老送餐项
目，“爱心骑手”风雨无阻，累计送餐超3万次，送达
的不仅是餐食，更是“老有所依”的尊严。

此外，该行持续帮扶村庄道路建设、捐赠支持
心血管病医院、资助乡村小学、援助陇南灾区……
每一项捐助，都指向具体困境，回应真切所需。

自成立以来，浦发银行的公益之路始终在“做
加法”：连续 15 年的志愿者日、17 年的“减塑生活”
倡导、多年的“爱心助考”服务……从“非典”时期捐
出开业基金，到如今形成“蓝丝带行动”“浦绘童梦”
等品牌项目，“向善”的轨迹清晰而坚定——将责任
融入场景，以可持续方式回应真实需求。浦发银行
青岛分行以实际行动证明，慈善不止于捐输，更在
于投入时间、付出心力、建立连接。

这一切背后，是一种超越短期功利的长期主
义。当员工视工作为可实现社会价值的志业，当
客户在专业服务外，更感受到被尊重理解的温暖，
基于价值观共鸣的深度联结与长期伙伴关系便水
到渠成。

浦发银行青岛分行所获的全国企业文化最高
奖证明，在技术工具趋同的今天，最深厚、最持久的
竞争力，往往源自那些最柔软的部分：对人的关怀、
对社会的责任、对价值的坚守。

半岛之上，先锋的故事仍在续写。其核心
启示或许具有普遍意义：真正的领先，始于
内心价值秩序的构建。

徐 晶

文化的重量 发展的力量

商业之上的温度

向善而行

卓越的文化体系，绝非朝夕可成，也非墙上的标
语。浦发银行青岛分行“半岛先锋”体系的构建，始
于数年前一场关乎价值内核的重塑。

面对团队年轻化、观念多元化的现实，浦发银行
青岛分行党委意识到，凝聚队伍、引领长远航向，需要
一面超越短期业绩、承载共同信念的精神旗帜。

“半岛先锋”由此诞生。“半岛”，标定地理方位与
深耕本地的承诺；“先锋”，则彰显了走在前列、敢于
担当的精神追求。

理念的价值在于践行。精神坐标要避免沦为空
中楼阁，关键在于构建一个使其“落地生根、枝繁叶
茂”的生态系统。

浦发银行青岛分行打造了“1+N”党建文化品牌
矩阵。“1”是“半岛先锋”主品牌，如同大树主干，统领
核心价值；“N”则是各基层支部结合区域与业务特色
培育的子品牌，如同生机盎然的枝叶，让“先锋”精神
在具体场景中变得可知可感。

文化的活力，还在于主动“破圈”融合的智慧。
作为首届上海国资委驻青企业轮值主席，该行党委
牵头，与各上海国资委驻青企业党组织共建“青心向

上”党建共建品牌，促成了海派精细与齐鲁务实的深
度对话。与浦发银行贵阳分行结下“山海情牵”之
谊，则让沿海的开放意识与内地的实干精神相互滋
养。这种外向共建，使文化超越了内部管理，成为链
接资源、凝聚共识的柔性纽带。

廉洁是金融业的生命线，亦是文化的厚重底
色。浦发银行青岛分行创新开设“清风茶社”，将廉
洁教育融入日常温情：为新员工奉上“初心茶”，助其
系好“第一粒扣子”；为晋升干部备好“醒神茶”，警示
权力与责任同行；于节假日前斟上“清风茶”，倡导清
廉过节。于杯盏言谈间，纪律规矩内化为心之所向、
行之所循。

历经数年培育，“半岛先锋”已从一个党建品牌，
演进为立体、动态、充满内驱力的文化生态，深度融
入经营管理肌理。数据显示，在该体系引领下，浦发
银行青岛分行实现了高质量跨越发展。该行连续 7
年被评为总行十佳分行，市场占有率持续提升，先后
获评“青岛市年度社会责任示范企业”“支持服务实
体经济一档次优秀行”等称号。这些数字与荣誉，是
文化力量最坚实的注解。
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