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2025青岛时尚体育
消费季启幕

近日，2025青岛时尚体育消费季在市北区O-Park
橙岛时尚体育公园启幕，活动包含中国时尚体育季（青
岛站）及“青岛杯”时尚体育联赛。

作为核心板块的“青岛杯”时尚体育联赛，今年升
级为国家级赛事，创新打造“3+N”赛事体系。以腰旗
橄榄球、飞盘、慢投垒球三大潮流运动为核心，结合青
岛滨海特色，增设冲浪、桨板、卡丁车、飞镖、花样滑冰
等特色赛事，为时尚体育爱好者提供竞技与展示平
台。活动同步推出“夏季体育消费大礼包”，涵盖“时尚
体育运动”“特色酒店民宿”“特色美食餐饮”“最佳旅游
景点”四大板块，汇聚近百家本地优质商家，深化“体
育+旅游”融合。消费者可通过“赛事旅途”小程序、赛
事现场等线上线下渠道领取。 北 讯

青少年化身
“小小文物普查员”

7月5日，“文明星火·青春启航”之“小小文物普查
员”研学活动在胶济铁路四方工场电焊车间旧址启
动。活动由市北区委宣传部、市北区文化和旅游局、市
北区教育和体育局联合主办，30余名青少年响应全国
第四次文物普查号召，化身“文物医生”，用测绘仪器为
百年工业遗存建数字化档案，守护城市文化根脉。

在专业人员指导下，青少年分组辨识建筑结构、记
录岁月痕迹，在中车四方文化科技馆见证工业蜕变，借
助科技力量完成工业遗址测绘，将工匠精神融入实
践。该活动是市北区“文旅+教育”融合的创新实践，
通过“理论学习—实地操作—社会传播”模式，让青少
年从文化接受者变身传承者。本次研学活动贯穿暑
期，7 月 12日的“小小图书管理员”、7月 19日的“书送
星火”活动将陆续开展，报名信息可关注“青岛市市北
区文化和旅游局”微信公众号。 林蓓蓓

中车四方智汇港
新生活盛典启幕

近日，中车四方智汇港新生活盛典在新售楼处“潮
立方”启幕，现场举办“归心之所 解码理想人居生活”
主题论坛，来自政、企、媒体和城市文化研究会的嘉宾
以一场关于居住本质的研讨，回应“好房子”的标准，展
现“全龄友好型产城融合社区”活力。

在当下居民需求已从“有其居”升级为“优其居”的
背景下，中车四方智汇港凭借占地42.6万平方米的优
势，打造集产业、商住等功能于一体的产城融合体，规
划科技产业聚集区、职住平衡配套区、城市教育配套
区、文化遗存更新区四大功能区，集产业、办公、商业、
人才公寓、住宅、教育配套于一体。其二期住宅小区对
标国标，层高不低于3米，户型设计更加人性化。每户
至少双南卧的布局，充分保证日照标准，尤其适合老人
和儿童的健康需求。 陆彦蓉

政务服务送到
企业“家门口”

市北区的特色街区吸引了大量新业态和新场景经
营者，今年以来，市北区行政审批服务局深入推进“极
简审批”模式，联合街区管理机构、人社、税务、街道等
相关部门及金融机构、律师事务所等服务机构，成立

“政务服务联盟”。该联盟围绕不同街区的产业特点，
成立“政务服务站”，切实把企业需求解决在家门口。

日前，一家外地的剧场公司，想要在“波螺油子·拾
贰阶”开办沉浸式剧场，通过该街区“政务服务站”代
办，仅远程提供 3份材料便领到电子证照，体验到“触
手可及”的极简审批。截至目前，市北区行政审批服务
局先后在台东步行街、大鲍岛文化旅游休闲街区、无棣
路历史文化街区、纺织谷等地，嵌入式打造“街区政务
服务示范点”，为经营者提供选址落户、登记注册、经营
许可等服务。 北 讯

■日前，位于市北区卓悦里商场一层的中免集
团青岛市内免税店开业。国家税务总局青岛市市北
区税务局组织业务骨干深入企业，讲解离境退税“即
买即退”等税收知识。 刘鸿瑞 文 万云军 图

离境退税“即买即退”
服务便利化

三方协同，筑牢治理
“红色堡垒”

探索基层治理的有效路径，党建引
领是“航标”。2024年，洛阳路街道组建
了党建引领老旧小区精细化治理工作
专班，制定了“红色物业”纵深推进方
案，由班子成员“挂帅”，社区书记“领
题”，党员干部与小区结对，建立“一线
工作组”，推动部门“服务+执法”进小
区，全力以赴优服务、降投诉、解难题。

在运行机制上，小区党委、业委会、
物业服务企业的 5名党员实行“交叉任
职”,小区党委书记与业委会主任“一肩
挑”，物业项目经理兼任党委委员，每月
定期召开三方联席党建工作会、社区共
建议事会、小区治理恳谈会，在党组织
引领下实现小区事务民主决策。

“街道去年在新园小区建立了‘党

群连心、商居联盟、社企联建’共建平
台，孵化社团15个、志愿队伍8支，组织
开展邻居节、老年大学课堂等公益活动
17场，把优质资源沉入小区。”洛阳路街
道党工委书记王嘉伟介绍，街道还将 5
个网格党支部、25个楼栋党小组、286名
党员纳入“精微网格”，与红色物业同向
奔赴、融合治理。

今年以来，小区设施维修、绿化改
造等23项居民诉求得到高效解决，办结
率达100%。

机制创新，让“小钱包”
干“大事”

在新园小区，每平方米 0.4 元的物
业费已经维持了15年。“小区推出‘低价
物业费+公共收益补充’模式，物业费
15 年不提档，让业主少缴费、多受益。”
青岛新园物业管理有限公司负责人王
鹏进说。

但老旧小区改造花钱地方多，怎么
办？以前物业收入靠收缴物业费，去掉
人工费、管理费、水电费、垃圾清运费、
设备维护费等支出，仅能勉强维持平
衡。2023年，小区党委、业委会、物业服

务企业三方借老旧小区改造之机，将停
车泊位扩增至921个，白天居民上班后，
闲置的车位对外出租。2024年，小区通
过停车位、充电桩、水站等获取公共收
益110万元，既破解了“停车难”，又实现
了老旧楼院从“输血”到“造血”的转变。

小区公共收益属于全体业主，如何
有效监管？在小区党委的监督下，业委
会设立了共管账户，建立分层审批与党
委审核制度，并成立业主监督委员会和
理财小组，每月公示账目，每季度盘点收
支，让每一笔资金都“在阳光下运行”。

根据物业企业履约情况，业委会
从公共收益中提取 30%-40%资金反哺
企业，激励物业服务升级。“2024 年，我
们收到了 48 万元，干劲更足了。”王鹏
进说。

今年以来，物业建立了“项目经理
接待日”制度，成功化解业主投诉 33
起，完成二楼平台修缮等 20 余项民生

项目，还建立了“24 小时红色物业应急
服务队”，对居民“有呼必应”。截至目
前，应急队为居民处理了开锁、疏通下
水、助老帮扶、儿童看护、代购代送、生
活缴费等民生急事 300余件，物业触角
不断从住宅小区服务向城市综合服务
拓展。

物业干得好不好，小区业主来“监
考”。近两年，新园小区从过去因路面
坑洼不平、车辆乱停乱放等现象投诉多
发，到如今环境美、设施美、治理美、人
文美，居民感受到了看得见、摸得着的
实惠。两年间，物业团队收到业主送来
的锦旗30余面，小区的物业费收缴率也
跃升至 98%，实现了居住环境、邻里关
系、韧性治理水平“三个焕新”。

“红色物业”机制运转得好，收益最
大的是小区居民。“今年初，业委会从去
年的公共收益中拿出79万元反哺业主，
1883户业主均收到米面油、公益兑换券
等价值 500 元的‘大礼包’。今年上半
年，小区的公共收益为 93万余元，在业
主监督委员会的监督下，支出 60 余万
元，用于反哺物业、改造助老食堂、维护
公共设施等。”洛阳路街道郑州路社区
党委书记王艳芳说。

引来“能人”，凝聚小区
内外“合力”

有了公共收益，居民参与共治更有
劲头了。今年以来，在小区党委通过
微信云端问智、党员中心户敲门问需、

“三驾马车”半月谈问计时，居民们纷
纷提出“金点子”。小区党委把这些建
议梳理建账，将群众智慧及时转化为
小区治理的“源头活水”，推动“金点子”
一一落地。

业委会启用17万余元公共收益，打
造了 1 处红色物业服务阵地、2 处休闲
文化长廊，落成了 5处居民全程参与设
计、建设、维护的自治式共享花园，新园
小区居民将上述金点子项目称为“心圆
工程”。

依托社区党委、小区党委“两委联
建”，新园小区以空间换资源，在党群服
务中心建成“里享家”便民驿站和托管
中心，吸纳社区达人，开设了理发岗、缝
纫岗等 5个公益岗，为业主们提供惠民
服务。同时，依托海尔等企业，为居民
提供维修、家政等 23类低偿服务，所得
收益的 20%反哺小区公共收益，构建可
持续的服务生态。

基层治理，需要“握指成拳”。洛阳
路街道深挖社会资源，诚邀红色合伙
人，扩大共治“朋友圈”。郑州路社区党
委率先破题，在新园小区成立全市首个

“X·in”公益慈善基金，通过爱心企业捐
赠、热心居民众筹、公共收益伸援手等
方式募集资金 11万余元，专项用于“青
少年护翅工程”“亲子乐园”等民生微实
事。新园小区的46家商户组成“商居益
家”红色联盟，去年以来，开展公益市
集、义诊义卖等公益活动30余场。

经验推广，41个老旧
小区“齐步走”

新园小区蹚出的新路子，如今在洛
阳路街道9个封闭小区、32个开放式住
宅小区联动推开。

“‘因地制宜、靶向施策’是我们的
工作原则，一方面，立足每个小区的特
点和居民需求，有针对性地建立‘红色
物业’工作机制；另一方面，推动辖区
内 7家物业企业实现党组织‘全覆盖’，
红色服务实践初显‘雁阵效应’。”王嘉
伟说。

目前，新园小区的老旧小区基层治
理模式在街道辖区内的各个小区呈现
出“遍地开花”的场景。开泰苑小区采
用“业主筹资+物业公司助资”模式，投
入 5 万余元建成 2 座便民桥，攻克了居
民出行难题；启迪协信小区启用20万元
维修基金，赶在汛期前改造排水管网，
疏通地下主管道90余米，惠及280余商
家和住户……

“我们将持续精准发力，深化‘红色
物业’运行机制，让更多小区业主享受
到惠民红利，不断提升居民的幸福感与
获得感，为党建引领基层治理探索更多
基层经验。”王嘉伟表示。

“三驾马车”同发力，老旧小区变样板
洛阳路街道新园小区率先建设“五好小区”

刘 硕 马 艳

老旧小区是基层治理的
“毛细血管”，改得好不好、管得
好不好，直接关系城市居民的
幸福指数。在市北区洛阳路街
道，始建于 1994 年的新园小
区，从解决老旧小区停车难、管
网堵塞等入手，到转型升级为

“五个好”样板小区，终于实现
华丽蜕变。

这一转变是如何发生的？
还要从洛阳路街道老旧小区治
理的特色路数和“打法”说起。
在推进“精治小区幸福家园”建
设的过程中，街道将党组织领
航、业委会协同、物业服务企业
联动作为“三驾马车”，从群众
反映的急难愁盼问题入手，推
动基层治理走深走实。

效果好不好，要靠群众口
碑和实打实的数据说话。去年
以来，民生热线有关新园小区
的投诉量明显下降，今年上半
年，同比降幅达30%，小区业主
的满意度和归属感不断增强，
为其他老旧小区探索基层治理
提供了有效经验。

■新园小区居民领取公共收益红利。

■居民们在“里享家”便民中心参加
“我们的节日·端午”活动。

■新园小区引入社会资源为居民提供
文化服务。

■开泰源小区建成”便民桥“，方便
居民回家。

■居民们在新园小区党建广场休闲娱乐。 刘 硕 摄

■新园小区业委会和物业一起处理
居民反映的问题。

（本版摄影除署名外，均为街道供图）


