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从观看凭证到“全域通行证”
“人们都说，跑一场马拉松是爱上一座城市最好的方

法。但没想到，正如它的字面意思一样，这张写着我名字的
参赛号码布，也是我游览青岛的万能门票。”来自甘肃的张女
士未曾料到，一张薄薄的号码布竟能“解锁”主办城市的文旅
资源。

2025年青岛马拉松期间，奥帆中心海上游、海底世界、青
啤博物馆、崂山风景区等18家景区推出“号码布就是景区通
行证”活动，面向参赛选手提供景点免票或折扣优惠，赛事举
办地周边52家酒店也面向参赛选手推出专属优惠。赛事前
后 2日及当天共 5天的旅游黄金期内，周边景区接待人数环
比增长 79%，营收环比增长 78%；酒店入住率环比增长 28%，
营收环比增长 22%；拉动吃、住、行、游、购、娱综合消费超过
1.3亿元。

这正是票根经济的魅力所在。作为一种新型经济形态，
票根经济是指消费者将文旅体活动的票务凭证在后续消费
场景中转化为优惠凭证，获得折扣、积分兑换等权益，形成消
费链的延伸，从而刺激更多消费行为产生的一种经济模式。
票根经济的本质是联动消费，即以票根为纽带，串联起不同
消费领域，推动消费从“单一购买”向“链式体验”转型，为商
旅文体展融合发展提供了新的增长路径。

前不久，抖音足球嘉年华活动在青岛掀起一波足球热
潮。在举办常规足球赛事的基础上，嘉年华巧妙融合文旅活
动，通过“足球赛事+地方特色+明星演出”的形式，打造独具
特色的城市 IP。市南区推出“赛事直播+啤酒烧烤派对”活
动，银座、绿城GT集地广场、麦凯乐等商场开展足球相关特
色促消费活动，借助赛事的高关注度和人流量，拉动零售、娱
乐等多领域消费。几天时间，活动全网流量突破15亿，吸引
更多人“为一场比赛赴一座城”，助力青岛“足球之城”品牌影
响力提升。

这种“一票通城”模式同样在2025青岛啤酒亚洲羽毛球
混合团体锦标赛期间获得了“多重效益”：球迷可凭一张球票
享“景区+酒店+消费”的青岛旅行多重优惠，观众凭门票可半
价游览云上海天等地标景点，大到出行观光、小到周边健身都
能享受“一票通”，将观赛流量转化为旅游消费的“长尾效应”。

在一系列联动举措的推动下，亚团赛比赛期间，比赛场
所周边包括青岛国信体育中心酒店、青岛国信金融中心酒店
在内的多家酒店、数百余间客房爆满。不到一周时间，总观
赛人数达 16414人，其中决赛日峰值出票 2624张，单日票房
达到65万元。

更大的效益藏在赛场之外。在亚团赛竞技水准、优惠政
策的多重作用之下，90%以上的观众对赛事组织、服务体验
及观赛感受评分达到9分以上。经此一赛，赛事微博平台两
个主话题阅读量超 7000万，较 2023年马来西亚亚团赛增长
约256%，全网相关话题阅读量超2亿。

文化演出领域亦是风景独好。毛不易“冒险精神”巡回
演唱会青岛站推出“跟着演出去旅行”大礼包。礼包当中，观
众可凭演唱会电子票在崂山风景区、青岛极地海洋公园、海
底世界、云上海天、《寻梦沧海》等景区景点剧场享受门票5折
优惠。即墨古城继嗨 Me·青春音乐节，邓紫棋、陶喆、小沈
阳、刘若英、张学友等众多明星的青岛演唱会之后，持续联动
明星演唱会，为歌迷朋友们送上专属福利，凭门票可享20元
游览指定地点……

随着2025年青岛演唱会市场的持续走热，凤凰传奇、周
深等众多歌手将陆续抵达青岛，票根经济带来的乘数效应仍
是“现在进行时”。在享受音乐盛宴之余，演唱会票据将与城
市多业态“捆绑”，形成“演出+文旅”的闭环消费链，让观众在

“奔赴一场演唱会”的同时“游览一座城”。

从精神寄托到“情绪即货币”
中国演出行业协会此前发布的统计数据显示，演唱

会门票消费对当地消费的拉动效应可达 1∶4.8，即每花
费1元购买门票，周边消费将达4.8元。照此计算，一张
价值千元的演唱会门票，将为一座城市带来近 5000 元
的经济效益。

那么，年轻人为何愿意为此买单？或许对于年轻群
体而言，票根的价值已超越其功能属性，更多地体现在
情感溢价和社交货币的属性上。

5月17日，华晨宇火星演唱会在青岛市民健身中心
体育场举行。这场演唱会引发了一场现象级的消费热
潮——在距离演唱会现场 40 公里外的青岛万象城，随
处可见手持购票凭证排队购买演唱会周边的歌迷。

“华晨宇演唱会期间会同步举办各类快闪活动，售
卖卫衣、编织袋等周边产品及特饮、蛋糕等美食。同时，
还会根据每座城市的特色推出城市限定周边。例如，青
岛站限定手持镜印有帆船海浪图案，而限定特饮‘晨光’
的灵感则来源于青岛啤酒。”资深歌迷王泽灏对活动细
节如数家珍，“华晨宇山东联合歌迷会与数十家青岛当
地餐饮品牌及多家购物商场合作，歌迷进店消费即可享
受折扣，还能与人形立牌合影打卡，获得周边物料，在消
费的同时体验‘追星’的乐趣。”

这种将粉丝经济与在地消费相结合的玩法，吸引了
大量年轻群体涌入，带动周边商圈销售额呈现指数级
增长。

“我去了火星演唱会的快闪店，打卡了很多地方。”
来自重庆的赵帆曾在青岛上过四年大学，因为华晨宇青
岛站演唱会，她又重新回到这里，“所有歌迷在台下齐唱
华晨宇的歌，他在台上吃着地道的青岛烧烤，还干了一
杯青岛啤酒，我永远忘不了那个瞬间。”

“这次，我和朋友一起去了一家合作火锅店，里面有
华晨宇的立牌，有不小的折扣，我还收到了一些小礼物，
我和朋友们都很喜欢这种形式。”来自深圳的曾融补充
道，“这样的形式让我们不用再自己做攻略，可以直接从
合作商家里挑选去处，方便省时，还不会踩雷。”

大学生刘姝君回忆起看演唱会的经历时依然激动
不已：“激动、开心、骄傲交织在一起，喜欢的歌手来到自
己的城市，对我来说，票根就成为一种纪念和回忆。演
唱会结束后，我的‘戒断’反应很严重，我的票根已经塑
封好了，打算等以后看了更多演唱会，把票根专门找一
个地方保存，也算是记录一下自己的青春吧。”

正如一位文旅从业者所言：“票根不仅是消费凭证，
更是情感记忆的实体化。从瞬时狂欢到持续消费，情感
变现所带来的力量才是消费者最深层次的刚需。”因此，

“因为一场演唱会，奔赴一座城市”的故事绝非终点。以
消费凭证为桥梁，打通文体旅商多场景链路，释放消费
生态的倍增效益，正成为更多城市追求的文旅融合发展
目标。

这一逻辑同样适用于体育赛事。以青岛男篮的比
赛为例，比赛当日，球迷可凭票享受购物 8折优惠。“走
出球馆，购买一件当晚表现最佳球员的衍生品，将观
赛快感转化为消费冲动，不失为一件美事。”一位球迷
表示。

“自雄鹰之家开业以来，我们用心设计水杯、文创雪
糕等多款球队周边，受到了广大球迷的欢迎。”国信男篮
俱乐部副总经理顾肖蒙介绍，“球队季后赛的精彩表现，
更是吸引了不少外地球迷前来观赛，进一步扩展了消费
客群。本赛季周边产品销售额达到近100万元。”

赛事散场后的意犹未尽同样可以延续为夜间经济
的“情绪消费”。以国足世预赛为例，比赛期间，城阳区
打造了“看球+宵夜+住宿”一条龙服务——在青春足球
场呐喊过后，球迷凭球票可在合作餐饮店特价畅饮青岛
啤酒、与球友一同撸串，晚上再以优惠价入住酒店……
一条简单的“吃+住+行”线路，最大程度发挥了赛事的

“余热”，让单场比赛带来的综合经济效益达近5亿元。
“这种设计精准捕捉了消费者的情绪节点——演唱

会的情感共鸣、胜负悬念的即时反馈、体育赛事的集体
狂欢……”有专家指出，票根成为情绪的载体，推动一次
性消费向持续性体验的转变，也让瞬间的支出变为“曲
终人不散”的情感回忆。可以说，一张小小的票根，承载
起丰富的可能性，成为产业融合发展的生动注脚，其“跨
界”之旅永无止境。

赛事和演出散场后，消费如何继续？青岛以票根经济破题，推动消费
从“单一购买”向“链式体验”转型

一张票根的“跨界之旅”
□青岛日报/观海新闻记者 许 诺 实习生 宋沁妍

什么是票根经济

作为一种新型经济形态，票
根经济是指消费者将文旅体活动
的票务凭证在后续消费场景中转
化为优惠凭证，获得折扣、积分兑
换等权益，形成消费链的延伸，从
而刺激更多消费行为产生的一种
经济模式

票根撬动链式消费

●2025 年青岛马拉松举办
的前后2天及当日共5天的旅游
黄金期内，赛事举办地周边景区
接待游客人数环比增长79%，营
收环比增长78%；酒店入住率环
比 增 长 28% ，营 收 环 比 增 长
22%；拉动吃、住、行、游、购、娱综
合消费超过1.3亿元

●2025 青岛啤酒亚洲羽毛
球混合团体锦标赛期间，球迷可
凭一张球票享“景区+酒店+消
费”多重优惠。在一系列联动举
措的推动下，比赛期间，场馆周边
多家酒店、数百余间客房爆满；
90%以上的观众对赛事组织、服
务体验及观赛感受评分达到9分
以上

●5月 17日，华晨宇火星演
唱会在青岛市民健身中心体育场
举行。在距离演唱会现场40公
里外的青岛万象城，随处可见手
持购票凭证排队购买演唱会周边
的歌迷。数十家青岛当地餐饮品
牌、多家购物商场推出歌迷专属
优惠活动，带动周边商圈销售额
呈现指数级增长

在青岛，一张演唱会门
票，不仅是观演凭证，更是
一把打开城市消费的“万能
钥匙”；一张马拉松的号码
布，既是参赛者的身份标
识，也是串联景区、酒店、餐
饮的“消费密码”。

当下，票根不再是一张
单薄的纸片或电子凭证，而
是被赋予了串联消费场景、
激活城市经济、承载情感价
值的多元使命。一张“小票
根”，让交易终点变成消费
起点，将原本孤立的消费场
景编织成一张网，成为撬动
链式消费的“大支点”。

记者点评

票根“跨界”还需资源“破界”
许 诺

当演出热度激活市井烟火，当体育流量灌溉文旅
土壤，当胜负悬念转化为商业机遇，消费生态便拥有了
自我生长的生命力。在体育赛事、演唱会火热的当下，
口袋深处用完即弃的票根正在这一消费生态中“变废
为宝”，而且，这不仅是一种城市引流的营销手段，更为
区域文旅体品牌的重塑提供了契机。

文旅体的产业链较长，包括交通、住宿、餐饮、演
艺、游览、观赛等多个消费环节，它们既是有机组成部
分，却又缺乏紧密的联系要素。票根就像是可以触发
二次消费的一个引子，将文旅体的各个消费场景串联
起来。可以说，票根经济通过重新定义一张票根的功
能属性、情感属性及社会属性，重构“体验—消费—再
消费”的价值链，形成了一种互为关联的消费模式。

从全国各地的情况看，在“政府搭台、企业唱戏、利
益共享”的发展架构下，目前，“1张票根+N种权益”的
乘数效应正在持续释放，推动着文化、旅游、商业、体育
等多种消费环节的贯通融合，推进了文旅体服务的规
范化、标准化，也满足了消费者多样化的需求。

当然，票根经济在发展中业已出现一些亟待解决
的问题。其一，目前的“票根行为”更多依赖政府补贴
与商家让利，推进“客源互导”的相关措施尚未形成体
系化，部分主体尚在观望阶段，参与意愿并不强烈，无
法持续释放票根经济的活力。其二，文、体、商、展及交
通等领域的资源相对疏离，在没有相关部门牵头引导
规范的情况下，参与主体的“步调”无法做到一致，各自
为战的“结界”将掣肘票根经济的进一步发展。再者，
票根经济并不是简单的票据叠加，而是数据要素的深
度耦合，多消费场景的联动需要通过技术硬核打造全
链路票根数据的闭环流通和核兑，否则存在“套路”营
销、消费陷阱等隐患。

一张票根的“跨界”实际是产业融合、资源共享的
“破界”。如何让“票根+”拓宽消费边界、形成多赢局
面，离不开参与主体的深合作、技术的硬支撑、城市的
软实力，只有共同构建起“利益共享、风险共担”的生态
体系，才能让“流量”转化为“留量”，从而实现消费市场
生态的重塑，形成长期的经济增量。

■毛不易“冒险精神”巡回演唱会青岛站现场。

▲

2025青岛啤酒亚洲羽毛球
混合团体锦标赛现场。

■抖音足球嘉年华活动吸引众多外地游客“为一场比赛赴一座城”。■4月17日在青岛国际会展中心，参加2025青岛马拉松的
选手可以凭号码布在“青马博览会”上购买折扣商品。

■5月17日，华晨宇火星演唱会在青举办。在万象城华晨宇
快闪店，歌迷排队购买演唱会周边产品。

本版摄影 王 雷


