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环境需整治，业态待更新，呼唤文化气息——

地下通道，如何兼具“颜值”与“内涵”

3月21日，本报刊发《“智驾”也要握好“方
向盘”》一文，聚焦汽车智能辅助驾驶功能存在
的安全风险与行业乱象。同期，因“智驾”引发
的多起交通事故也让社会各界对汽车智能辅助
驾驶的关注达到空前热度。

4月16日，工业和信息化部召开会议，指出
汽车生产企业需明确系统功能边界和安全响应
措施，不得进行夸大和虚假宣传，严格履行告知
义务，切实担负起生产一致性和质量安全主体
责任，切实提升智能网联汽车产品安全水平。
业内人士认为，此次会议对车企花式营销按下
了“暂停键”。

近日，记者再次以车主身份走访青岛多家
汽车销售门店，发现夸大宣传智驾功能、错误示
范脱把驾驶的问题依然存在。

门店
夸大宣传智驾功能
警告事项告知有限

在李沧万达一层某汽车销售门店，销售人
员王鑫（化名）向记者介绍了一款智驾版新能源
汽车。“驾驶人在城市道路、水泥路、土路都能使
用智驾功能。尤其在高速路上，开启智驾后会
非常放松，双手每隔两分钟扶一下方向盘即可，
回微信、看剧都不耽误。如果不想因脱把驾驶
被车辆系统警告，还可以关闭疲劳驾驶检测功
能。”王鑫说。但他也提醒，智驾仍为辅助驾驶
功能，不能代替驾驶人判断道路及交通状况，遇
到紧急情况，驾驶人应及时接管车辆。

九水东路某汽车销售门店工作人员声称，
车辆开启智驾功能后，驾驶人可脱把驾驶一分
钟。赵红路上的一家汽车销售门店工作人员则

宣称，智驾“全国都能开，有路就能开”。这些销
售人员在宣传智驾系统能够提供行车便利的同
时，却很少告知智驾的短板和不足。

在某品牌汽车官网，记者查阅到王鑫所介
绍的智驾版新能源汽车的使用说明书。其中，
智能驾驶辅助系统一节详细介绍了系统构成、
各硬件使用场景及警告注意事项。记者细数，
有关智能驾驶辅助系统的警告注意事项达50
余项，详细描述了每一种硬件可能存在的失灵
失效因素、各系统功能存在受限的情况及场景、
车主在使用某种智驾功能时应注意的事项，而
王鑫仅告知了其中1项，剩余均未告知。记者
走访的另外三家汽车销售门店的工作人员同样
未全面告知智驾的警告注意事项。

试乘
错误示范脱把驾驶

“零接管”潜藏风险

根据安全警告，对于当前的智驾系统，驾驶

人不能脱把驾驶，更不能关闭脱手检测功能。
但在记者试乘过程中，门店的陪同人员无一例
外曾脱把驾驶，一度将辅助驾驶当作自动驾驶，
甚至有陪同人员将“零接管”当作车辆的技术优
势和卖点。

陪同记者试驾时，王鑫在银液泉路上开启
智驾功能，车辆自动跟车、自主变道、主动避让、
识别信号灯，安全到达目的地。途中，王鑫零接
管车辆，并多次接打电话，时间近5分钟，车辆
没有提示驾驶人手握方向盘。“车辆基本能实现
零接管，这样驾车很放松。”王鑫说。

记者随后在九水东路和赵红路两家不同品
牌汽车销售门店试乘，工作人员都有约1分钟
脱把驾驶。

试乘中发生了“惊险”一幕。车辆在行驶途
中，识别到一辆缓慢行驶的工程车，试驾车此时
距工程车不足50米，但车辆并未减速，此时中
控大屏提示驾驶人接管，驾车的门店工作人员
迅速刹车减速、变道。随后，记者试驾该车，车
辆经过跨海大桥高架路一处匝道时，车辆同样
提示驾驶人接管。“匝道是大曲率道路，智驾功

能在这类道路上可能不好用，驾驶人应随时接
管车辆。”该工作人员解释。

专家
切忌夸大宣传
正确认识智驾

专家提示，当前的智驾还达不到真正的无
人智能驾驶。车企、销售门店应履行告知义务，
切忌夸大宣传；消费者应正确认识、使用智驾，
共同守好智驾的安全底线。

4月17日，中国汽车工程学会理事长、国家
智能网联汽车创新中心执行主任张进华发文指
出，我国的组合驾驶辅助功能已进入市场规模
化应用阶段。然而，技术的成熟度与市场的热
度存在偏离，感知系统在复杂场景下的局限性
仍然客观存在，车企宣传边界模糊、用户认知偏
差等问题日益凸显，因驾驶员错误使用辅助驾
驶功能导致的交通事故时有发生。“车企应明确
说明智能网联汽车驾驶自动化等级、系统能力、
系统边界、责任主体等信息，避免使用误导性词
汇，确保用户正确理解和使用智能网联汽车产
品。”他建议。

青岛理工大学机械与汽车工程学院教授柳
江认为，施工路段、环岛、匝道都是智驾安全的
弱势场景，不能保证车辆智驾模式下的交通安
全，销售人员“有路就能开”的说法夸大了智驾
的使用范围。他认为，产品的推销宣传是用户
认识产品、建立产品认知的重要一环，汽车销售
门店有责任真实、清晰、准确地介绍产品，严防
夸大和虚假宣传。

“道路千万条，安全第一条。”目前，车辆在
智驾模式下发生交通事故，车主需承担责任。

“消费者应理性了解智驾的优势和短板，绷紧安
全弦，规范使用汽车智驾功能，不能轻信有关智
驾的‘花式’推销，也不可盲目模仿网上的脱把
驾驶违规行为，避免造成意外事故。”青岛市政
协委员张炳君建议。

工信部对夸大和虚假宣传汽车智能辅助驾驶功能按“暂停键”，但部分销售门店仍在虚夸——

“智驾”吹嘘营销还未休

部分设施损坏，环境不容乐观

“我每天都会经过这个地下通道上下班，里
面的灯坏了不少，光线比较差，环境也不是很
好。”家住九水东路的市民刘女士告诉记者。

4月22日下午，记者走进刘女士所说的九
水东路东李鞋城门口地下通道，发现棚顶的部
分照明灯不亮。该通道内设置了40组灯管，存
在灯管缺失或故障的就有18组。此外，地下通
道内部分地面、墙面有油污，还有部分墙面上留
存了“牛皮癣”小广告清理后的胶渍。因棚顶局
部“打补丁”式粉刷，涂料存在色差，进一步拉低
了地下通道的“颜值”。

浮山后二小区、浮山后四小区的居民经常
需要经辽阳西路富源街路口处的地下通道过
街。记者在该地下通道内看到，墙面上贴了一
些小广告，原有的宣传栏仍然挂在墙上，但大部
分内容缺失。由于照明灯具小，通道内光线较
暗。附近居民介绍，地下通道内原有的商铺拆
除后，墙面没有及时清理。

在辽阳西路劲松二路路口，进入地下通道
的楼梯处有不少垃圾。通道内为瓷砖地面，但
由于缺乏清扫，堆积了一层灰尘，还有落叶等垃
圾。该通道内设置了多个灭火器箱，但记者打
开后，发现里面空空如也。“本来这个地下通道
建设标准挺高，但是，日常维护明显不到位，希
望有关部门能够加强管理。”市民李先生说。记
者了解到，该地下通道仍归施工单位管理。施
工方表示，将与相关部门积极沟通协调，尽快完
成移交，同时加大巡查和清洁力度。

市民朱女士反映，延安三路海信立交桥下
的地下通道同样存在环境脏乱的问题。记者实
地探访发现，该地下通道入口处的阶梯上，有不
少塑料袋、废纸、奶茶杯等垃圾。

还有一些地下通道的配建设施存在问题。
东宸府小区多名居民反映，小区门口的地下通
道连接小区和浮山学校，近段时间电梯无法使
用，不方便老人、残障人士等群体过街。4月22
日，记者在该地下通道出入口处的电梯上看到
一则通知，称此处电梯正在报审年检，暂停使
用。“电梯于去年下半年投入使用，上周启动了
年检手续，预计年检通过后会开通使用。”中建
八局辽阳路项目部工作人员介绍。

业态有待更新，期盼焕发活力

春日的中山公园，迎来不少市民游客观光
游览。记者在公园南门处的地下通道内发现，
两侧的店铺半数没有开门，营业的店铺主要经
营纪念品、零食、饮料等。中午用餐高峰时段，
通道内的小吃店几乎没有食客。

“这一排小吃店其实属于同一家，有馄饨、
水饺、牛肉面、包子、麻辣烫和凉菜。现在游客

比较少，所以干脆关了一半。夏天是旅游旺季，
那时候店铺会全部开放。”一家小吃店的经营者
介绍。

记者采访数名过街游客，大家普遍认为，地
下通道内的餐饮门店环境一般，开放区域小，其
他门店销售的多为常见的珍珠、贝壳、玩具等旅
游纪念品，对他们吸引力不大。

香港中路徐州路路口的地下通道名为“青
岛丽人街”，分布着上百家店铺，业态涵盖美容、
服装、餐饮等。记者日前探访时，发现有近三分
之一的店铺未开张。青岛丽人街商业管理办公
室一名工作人员介绍，现在丽人街的租金与以
前比有所下降，并推出力度很大的优惠政策，希
望能把这条地下通道商业街运营好。

燕儿岛路地铁站附近的香港中路地下商城
里，通道两侧分布着手机维修、美甲、内衣、家纺
等30多家门店。商户老王的发饰店已经开了
20多年，“这里曾经人气很旺，可以说‘一铺难
求’。地铁开通后，有不少人从地铁站内过街，
人流量就减少了。另外，现在大家网购的多了，
商城内商户也在另辟蹊径，通过开网店、直播带
货等方式增加营业收入。”老王说。

曾经繁华的地下通道商业街，正经历顾
客减少、门庭冷落的“阵痛”。“一方面，地下通
道商业街所处的地段非常重要，这关系到客
流量；另一方面，地下通道商业街本身经营业
态要有特色，如果业态相对陈旧，对消费者特
别是年轻消费群体就缺乏吸引力；还有，地下
通道商业街的购物环境应该不断升级，提升
消费体验。”青岛市政协委员、市委党校管理
学教研部副主任李光全认为，小至商品种类，
大到经营业态、购物环境，都应当不断调整和
完善，如此才能凸显地下通道的商业特色，提
升购物体验。

建议：打造城市多功能窗口平台

青岛的地下通道功能不断迭代升级，除了
基础的行人过街功能外，部分地下通道已逐渐
发展成为与城市地下交通枢纽、商业区、办公区
等互连互通的地下综合体。

地下通道建设、改造如何“内外兼修”？在
提升人气、升级业态方面，青岛给出了不少“高
分答卷”。海底世界地下通道在设计上巧妙融
合了游览与过街双重功能，投入使用近一年来
获得不少游客“点赞”。“昏暗”“油烟味”“拥挤”，
曾是栈桥地下通道带给人们的印象，如今，这里
经过改造升级后被打造成了“最美地下通
道”——充满科技感的元宇宙娱乐区，通道内不
仅有宽敞的休息区，还有岛城风光以及文创产
品展示。很多游客不禁驻足，感受科技和文旅
融合的魅力。

近年来，国内多地尝试对地下通道进行“美
颜”和“爆改”，迅速走红。厦门翔安区洞庭路一处
地下通道以动画为主题，结合内部设施设备进行
彩绘，成为市民游客争相打卡的网红点；上海市
大统路地下通道经过改造升级，不仅实现了功能
的全面提升，更摇身一变成为一条充满魅力的

“可阅读”文化长廊；长沙市芙蓉广场地下通道完
成提质改造后，声光电技术“混搭”城市元素，成为
展现城市风貌与文化内涵的重要门户。

地下通道是重要的道路基础设施，也是展示
城市品质和文化底蕴的重要窗口。“地下通道除
了商业气息，还应彰显地方特色，可通过融入文
化元素、邀请市民共同参与改造，增加地下通道
的独特性和吸引力。”业内人士认为，地下通道既
可以成为城市文化新品牌、公共艺术新空间，也
可以成为群众艺术和社会文明的新平台。

清晨在体重秤上立下“暴瘦十斤”的誓言，
深夜却在烧烤摊前缴械投降；收藏夹里躺满“减
肥食谱”，却在奶茶第二杯半价时果断下单——
这样的自律拉锯战折射出当代人对体重管理
的复杂心态。前不久，国家卫健委会同多部门
联合启动为期三年的“体重管理年”活动，这场
关乎全民健康的攻坚战已超越个人身材焦虑
范畴，成为需要社会协同、科学干预的系统性
工程。

有关数据显示，我国目前成年人超重肥胖
率突破50%；6岁至17岁青少年中，每5人就有
1人超重或肥胖；6岁以下儿童中，每10人就有
1人超重或肥胖……更令人忧心的是，体重异
常特别是超重和肥胖是导致心脑血管疾病、糖
尿病和部分癌症的重要危险因素。

可喜的是，近年来，全民健身蓬勃发展。从
火爆的城市马拉松到社区广场舞普及，从健身
房会员激增到线上健身App流行，健身已成为
一种社会新风尚。而“健身热”与“肥胖潮”并
存，反映出仅靠时尚运动不能完全解决体重问
题，还需将饮食管理与运动干预有机结合。

体重管理不仅是个人自律问题，也是一项
系统治理工程。当前，伴随社会加速转型，人们
的生活方式改变、饮食结构调整、心理压力增大
等多种因素促使肥胖问题加剧，单纯依靠个人
意志力管理体重收效甚微。专家呼吁，需建立
一套完善的治理体系，从政策引导、环境营造、
服务供给等多个维度，为公众提供全方位的体
重管理支持。

要承其“重”，必有其器。我们看到，多地已
开始探索将体重管理纳入公共治理的创新实
践。青岛市卫生健康委员会整理了一批体重管
理门诊名单，帮助市民科学减肥；深圳市宝安区
把行业专家邀请到社区，举办体重管理讲座、健
康体重知识普及活动和比赛；北京科技大学将

《成人肥胖食养指南》转化为食堂的“四季减脂
餐”，每餐精确标注油盐热量，让科学饮食从书
本走向餐桌。

“迈开腿、管住嘴”，做好体重管理要将全民
健身与科学饮食深度融合。建议在社区设立

“体医融合”服务站，为居民定制个性化运动处
方和饮食指导；在学校教育中强化“运动+营
养”综合课程；在企业推广工间操、健康食堂建
设。当科学管理取代盲目节食，当社会支持补
足个人意志，我们才能告别“年年立Flag，岁岁
胖三斤”的循环，建立真正的健康生活方式。

将“体重管理”
充分纳入公共治理

李沧区重庆中路852号双子星城小区一期
业主王先生近日反映，该小区交付已一年多，但
周边配套道路建设迟迟未完成，居民出入不便。

据王先生介绍，双子星城小区一期配套道
路包括安龙路、楼山二支路、规划十二号线、规
划八号线四条道路。截至目前，安龙路、楼山二
支路和规划八号线北区道路建设已基本完成，
但由于位于小区南侧、通往重庆中路的规划十
二号线一直未建成投用，造成小区周边道路不
能有效连通。

记者在现场看到，双子星城小区与重庆中
路相隔不足百米，但目前居民想要驾车前往重
庆中路需绕行楼山二路西侧的河道管理路、四
流北路、楼山路，多走约1.7公里。“只要规划十
二号线与重庆中路打通，我们的回家路就能顺
畅。”现场有居民表示，此前，李沧区曾答复居
民，2024年6月底三条道路实现通车，2024年12
月底争取规划十二号线开通。目前，安龙路、楼
山二支路和规划八号线北区道路虽已建成，但
因规划十二号线与重庆中路未打通，其他三条
道路未能充分发挥通行作用，该小区与城市主
干道的连接依然不畅。

“规划十二号线与重庆中路交叉口中心位置
有一座加油站尚未搬迁，导致规划十二号线与重
庆中路贯通受阻。”李沧区城市建设管理局一位
工作人员介绍，规划十二号线已完成第一遍沥青
铺设，但道路尚未完工，不具备验收条件。

该加油站搬迁方案目前尚未明确，相关部
门仍在沟通中。

后续情况，本报记者将继续关注。

道路贯通受阻
居民出行不畅

■规划十二号线与重庆中路交叉口中心
位置有一座加油站尚未搬迁。

记者调查

春光明媚，中山公园正值赏春踏青好
时节。游园后，游客张先生步入公园门口
的地下通道，“地下通道内部分餐饮门店
没有开放，还有一些门店业态老旧，缺乏

‘人气’。”
地下通道，虽在地面之下，却是连接

城市空间的重要脉络。有市民游客向党
报热线反映，市内一些地下通道环境亟待
整治，里面的商业业态也亟待更新。

▲香港中路地下
商城内，部分空置商
铺正在对外招租。

▲ 辽阳西路劲
松二路路口处的地下
通道内，地面上堆积
了不少污渍和杂物。

■记者试乘过程
中，驾驶车辆的汽车销
售门店工作人员在智
驾模式下脱把驾驶。


