
专版8 2025年2月18日 星期二

探出保障房轮候登记
“新路径”

2024年 7月 19日，青岛市配售型保
障性住房轮候服务系统面向社会开
放。在得知这一消息后，市民张先生第
一时间登录小程序提交了申请，“目前
我们一家三口租住在李沧区，随着孩子
年龄增长，全家人都盼着能改善现有的
居住条件”。

在提交申请后，张先生很快便在手
机里看到过审结果，随后按照要求填写
家庭收入等信息后，经过相关部门核
定，最终顺利进入轮候库。“整个流程
都是在线上操作完成，方便快捷，完全
是‘零跑腿’。”张先生告诉记者，去年年
底在预登记启动后，他也第一时间参
与报名，现在一家人都盼着能早日住进
新房子。

这项工作便捷高效服务的背后，
离不开青岛在保障房轮候登记方面探
索出的一条新路径。青岛市住房和城
乡建设局利用 3 个月时间，建立了配售
型保障性住房轮候库管理制度，开发
建设了轮候服务系统，基本实现申请

“一网通办”、审核“秒审秒批”、数据
“实时共享”。

为提高轮候登记申请审核效率，青
岛利用政务资源共享平台，全力破除数
据壁垒，实现住建、自规、民政、公安、人
社、卫健等多部门联动，为保障家庭提
供“一站式”服务。按照项目全生命周
期管理、资格信息化核对、房源透明化
分配的理念，开发建设配售型保障性住
房轮候服务系统，以网站、App、小程序
3 种方式，提供政策公告、轮候申请、审
核进度、项目预登记、入库计分查询等
保障性住房轮候业务服务。

在线上，采取协同化、线上办的工作
模式，切实提高资格申请、审核效率和
准确性。申请人随时登录系统，填报基
本信息即可完成申请，无需任何纸质材
料，实现入库“零跑腿”。住房保障部门
通过数据赋能系统即时获取房产、户籍
等数据，实时判断申请人是否符合准入
条件，实现“即申即核”，最快一秒过
审。申请人可随时通过系统查看申请
进度，包括提交申请时间，街道、区级部
门审核时间及结果。审核通过后，准入
核查数据清楚呈现，申请人可在系统中
查看数据明细。

在线下，设立市、区、街三级服务模

式，街道办事处以现有政务服务场所为
依托，设置住房保障服务窗口，对老年人
等不熟悉网络的群体，提供便民服务，协
助其完成在线申请；市、区级住房保障部
门分别设置服务窗口，负责政策解释、资
格复核、业务指导、分配管理等工作。此
外，不受户籍限制的公交、环卫等人员可
由行业主管部门组织申报。

事实上，如今配售型保障性住房
各项工作加快落地，离不开体制机制
和顶层设计的保障。2024 年，青岛以
市政府办公厅名义印发实施方案，明
确 5 大类 10 项重点任务，接连出台配
售工作方案、免收配套费实施细则、
全生命周期信息化管理等配套政策，
构建起完善的“1+N”全流程管理制度
体系，不断完善保障性住房配套政策
体系。

根据上述政策规定，青岛市保障性
住房的申请重点面向住房和收入“双困”
家庭供应，对户籍家庭仅要求人均住房
建筑面积不超过13平方米，并优先保障
收入低于城镇居民人均可支配收入80%
的家庭，对引进人才及公交、环卫、快递
等从事城市一线基础公共服务人员不设
户籍限制。在配售流程方面，实行轮候
配售制度，建立“市-区（市）-街道”三级
受理审核机制，公布计分排序规则，规范
房源登记、选房、分配流程，优先面向项
目所在辖区符合条件的申请人配售，剩
余房源面向全市符合条件的申请人配
售。通过多措并举，综合施策，助力项目
高效落地。

建设人民群众满意的
“好房子”

当前，人们的“住房观”正在从“有的
住”向“住得好”转变。“让人民群众住上
更好的房子”已经成为住房城乡建设工
作的重要目标。保障性住房是政府工
程，也是民心工程，保障性住房更应该建
成“好房子”。

如何将保障性住房建成人民满意
的“好房子”？青岛市首先通过大数据
比对、专业公司抽样调查、轮候库需求
匹配等多种方式，摸清老百姓的住房
偏好，全面掌握工薪家庭在意向区域、
户型、面积、配套等方面需求，为建设
计划、项目选址、户型配比提供详实数
据支撑。

“我们坚持‘以需定建’‘以需定购’，
在中心城区以选地新建为主，在远郊县

市以收转存量房源为主，多渠道合理满
足工薪群体保障性住房需求。”青岛市住
房和城乡建设局工作人员介绍，统筹考
虑职住平衡、供需匹配，在需求摸底占比
达到 62%的市北区、李沧区，选取交通、
教育、医疗、商业等配套完善的优质地块
用于项目建设。

去年，李沧区京口路、市北区开封路
两个项目开工建设，建设房源共计 3613
套，现已进入主体施工阶段，预计今年上
半年将实现主体封顶。两个项目严格按
照“安全、舒适、绿色、智慧”的要求，着力
打造人民满意的“好房子”。项目均达到
绿色建筑一星级标准，车位配比 1:1个，
规划有健身空间、健康跑道、助老服务、
邻里坊等生活服务设施。

走入位于市北区长沙路 46 号的保
障性住房咨询点内，申报指南、项目介
绍、户型图等均一一展示。京口路和开
封路两个项目以75-98平方米多功能小
户型为主，均实行精装修交付。户型设
计的一大亮点在于，房源采用可变户型
设计，住户可通过增减隔墙的方式，增加
卧室数量或扩大客厅面积，适应多样化
居住需求。

无论设计理念，还是施工建设，青岛
保障性住房都对标商品房的品质，比如
在智慧社区方面，保障性住房项目园区
内有 24 小时监控，单元门人脸识别进
出，访客预约二维码通行，设置有智慧灯
杆，户内还安装有一键报警，让住房更加
智慧安全。“在项目施工建设过程中，我
们坚持采用优质绿色建材和先进的施工
工艺工法。为解决老百姓关注的隔音、
降噪、串味问题，还在楼板地面、分户隔
墙、厨卫间排水管等位置增加专项处理
措施，努力建设人民群众满意的‘好房
子’。”青岛安居投资有限公司相关负责
人介绍道。

据悉，今年上半年青岛市将在李沧
区京口路保障性住房项目内，设置全
市保障性住房的固定展厅，届时将全
面展示项目沙盘、实体样板间以及施
工工艺工法等，不仅让市民零距离了
解保障性住房这项民心工程，还将全
方位展示住房的设计理念、施工工艺
和居住品质。

规划建设保障性住房，既是利民之
举，又是发展之计。下一步，青岛将加
快制定保障性住房建设三年行动方案，
加大保障性住房建设筹集力度，让更多
新市民、青年人、农民工等群体实现“安
居梦”。

（王冰洁）

打造保障性住房“青岛样板”
让新市民青年人“住有宜居”

青岛市住房和城乡建设局围绕“安全、舒适、绿色、智慧”的“好房子”标准，筹建、设计配售型保障性
住房，并搭建轮候库精准匹配保障需求

安居，方能乐业。住房乃民生
之本，是百姓幸福生活的基本条
件之一。让全体人民住有所居、居
有所安，也是中国式现代化的题中
之义。

在构建房地产新发展模式的过
程中，按照党中央、国务院部署，住
房城乡建设部加强统筹谋划，指导
各地加快推进保障性住房规划建
设。随着新一轮保障性住房改革序
幕拉开，不仅将有效解决新市民、青
年人等群体的住房问题，还将有利
于推进房地产转型和高质量发展，
更好拉动投资消费、促进宏观经济
持续回升向好。

在此背景下，青岛一直将保障
性住房作为全市住房发展规划的重
要内容——

2024年，在全省率先启动配售
型保障性住房项目建设，积极健全
体制机制、完善政策体系，搭建轮候
库精准匹配保障需求，截至目前已
有 1.3 万余户家庭完成注册。此
外，还坚持围绕“安全、舒适、绿色、
智慧”的“好房子”标准，筹建、设计
配售型保障性住房，让住房更加宜
居、更具韧性、更有智慧。

春来万物苏，勤耕启新程。
2025年春节假期过后，李沧区京口
路、市北区开封路两个配售型保障
性住房项目陆续复工，如今一栋栋
建筑已经拔地而起，全面进入主体
施工阶段。在项目建设现场，塔吊
林立、机械轰鸣，工人们在场地内有
序施工、干劲十足 ，全力推进项目
施工建设。

今年是“十四五”规划收官之
年，也是为“十五五”良好开局打牢
基础的关键之年，青岛将“配售型保
障性住房”列入2025年市办实事项
目，确保这项民生工程、民心工程
稳步推进。此外还将继续坚持“以
需定建”“以需定购”的原则，加大
房源建设筹集力度，让更多在城市
奋斗的工薪收入群体早日实现“居
者有其屋”的安居梦想。

李沧区京口路项目规划总用地面积约 92.7
亩，容积率2.7，规划16栋11-27层住宅，总建筑
面积约 23 万平方米，可建设保障性住房 1801
户。其中 75 平方米套二户型 466 套，95 平方米
套三户型1335套。李沧区京口路项目距离地铁
3 号线振华路站仅 300 米，周边 600 米内有公交
站点十余个，紧邻城市干道重庆中路，公共交通
便利；区域周边商业业态丰富，靠近沧口、李村
两大商圈，项目 15 分钟生活圈覆盖幼儿园 10
个、中小学8个、综合医院2个、农贸市场及综合
商城各 1个，公共服务配套齐全，总体区位优势
显著。

青岛市配售型保障性
住房项目介绍

1.保障对象

重点保障住房有困难且收入不高的工薪收
入群体，以及城市需要的引进人才等群体。

2.保障性住房申请人

家庭申请人：夫妻双方(含离异、丧偶)及未
成年子女组成的家庭。

单身申请人：达到法定结婚年龄的未婚人
员或离异、丧偶不带子女人员。

3.申请条件

●每个申请人只能购买一套保障性住房。
●家庭申请人应至少1人具有本市户籍，单

身申请人应具有本市户籍。
●家庭人均住房建筑面积不超过 13 平方

米（引进人才及公交、环卫、快递、家政等从事城
市一线基础公共服务人员不受上述户籍限制。
已享受过房改房等政策性住房的申请人，按规
定腾退原政策性住房后可购买保障性住房；子
女作为家庭成员参与过申购政策性住房的，成
年后符合上述条件可申请保障性住房）。

4.审核计分

相关材料经街道初审、区级复审后，由系统
自动计分纳入轮候库排序，并动态更新（总分值
相同的申请家庭，按照申请保障性住房轮候资格
时间先后确定顺序）。待项目具备条件后，将适
时面向轮候库内申请人启动配售。

5.封闭管理

保障性住房实施严格的封闭管理，禁止以
任何方式违法违规将保障性住房变更为商品住
房流入市场。如长期闲置、确需转让、因辞职等
原因离开工作单位的，由政府按规定予以回购，
或由轮候库内申请人按规定购买。回购价格在
原销售价款的基础上，综合考虑折旧、物价水平
等因素合理确定。

青岛市保障性
住房政策要点速览

■李沧区京口路保障性住房项目鸟瞰图。

■李沧区京口路保障性住房项目航拍图。

■市民在保障性住房咨询点了
解情况。

■青岛市政府新闻办召开新闻
发布会，介绍首批新建配售型保障
性住房预登记情况。

市北区开封路项目规划总用地面积约 89
亩，容积率 2.87，规划 15 栋 19-27 层住房，总建
筑面积约 24.5 万平方米，可建设保障性住房
1812 户。其中 82 平方米套二户型 504 套，98
平方米套三户型 1308 套。市北区开封路项目
周边 800 米内现有公交站点 10 个，规划有地铁
5号线环湾大道站、镇平路站。项目15分钟生活
圈覆盖幼儿园3个、小学 1 个、综合医院 1 个、农
贸市场及综合商城各1个。

■市北区开封路保障性住房项目鸟瞰图。


