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2024年15件市办实事圆满“交卷”
大部分项目提前或超额完成，民生福祉持续增进，群众获得感成色更足

□青岛日报/观海新闻记者 刘 萍

记者从市政府办公厅了解到，2024年15件市办实事已顺利实现年度目标，大部分项目提前或超额完成，取得积极成效。
15件市办实事涵盖就业、居住、交通、教育、医疗、养老、生态环境、文体休闲、公共安全、救困扶弱等基本民生。一年来，各级各有关

部门牢固树立以人民为中心的发展思想，以群众满意为最高标准，强化工作措施，加快工作进度，提升实施质量和效果，扎实推动了项
目顺利实施。市政府办公厅发挥统筹协调作用，实行清单化管理，全过程督查，督帮一体推进；深入组织开展“走进市办实事、见证民生
项目”活动，广泛邀请“两代表一委员”、专家学者、社区群众等现场观摩体验、监督项目实施、评议项目质效、提出意见建议。

办好市办实事是践行以人民为中心的发展思想，加快推进中国式现代化青岛实践的具体行动和重要举措。下一步，青岛将紧紧抓
住市民最关心最直接最现实的利益问题，采取更多有力举措，常抓不懈、久久为功，着力解决好群众急难愁盼，健全基本公共服务体系，
持续增进民生福祉，提高人民生活品质，让人民群众不断有新的获得感。

第1件：实现城镇新增就业35万人以上，扶持创业3万人，新设城乡
公益性岗位1.65万个。（责任单位：市人力资源社会保障局）

完成情况：全市城镇新增就业超37万人，35万人以上就业目标顺利
实现。创设城乡公益性岗位 1.65 万个，占年计划基数（1.65 万个）的
100%，已累计兜底帮扶困难人员就业12.08万人。扶持创业4.02万人，占
年计划基数（3万个）的134%。通过健全就业优先政策体系、强化高校毕
业生等重点群体就业保障，实施“社区微业”行动、全链条创业服务等举
措，为社会交出高质量“就业答卷”。

第2件：开工新建改扩建中小学和幼儿园 30所，推动续建完工
40所；改造农村薄弱幼儿园50所；新建中小学人工智能实验室200间。

（责任单位：市教育局）

完成情况：推动开工中小学和幼儿园32所，占年计划的106.6%。推
动续建完工 42所，占年计划的 105%。改造完成农村薄弱幼儿园 51所，
占年计划的 102%。建成中小学人工智能实验室 210 间，占年计划的
105%。西海岸新区星光岛幼儿园、高新区宝源路幼儿园、莱西市马连庄
镇中心幼儿园、青岛五十八中附属初中、市北区启润实验学校、崂山区浮
山学校等一批改造和新建改扩建学校、幼儿园投入使用，有效提升优质
学位供给能力，提高办学条件。

第3件：推动“托幼一体化”，全市新增托位6000个以上，对备案托育
机构在托普惠性托位按照二孩500元、三孩600元每人每月进行补助（机
构和托育家庭各补助50%）；对备案的公办和普惠性幼儿园在托托位参
照幼儿园标准给予生均经费补助。（责任单位：市卫生健康委）

完成情况：全市新增托位 6140 个，占年计划基数（6000 个）的
102.3%。通过政策引导和大力宣传，全市托育服务供给得到较大提高，
机构总数达到895家（含幼儿园托班），托位总数达到43686个，千人口托
位数达到4.21个，全年累计发放保育费补助和生均补助2108.11万元。

第4件：提升家庭医生签约服务，65岁以上老年人签约率达到
75%，服务“三高一慢”患者25万人以上。（责任单位：市卫生健康委）

完成情况：全市 65岁以上老年人家庭医生签约率达到 79.2%，实行
“三高一慢”（高血压、高血糖、高血脂和慢阻肺）多病共防共管，累计服务
“三高一慢”患者28.5万人，占年计划基数（25万人）的114%。

第5件：提升职工门诊统筹保障水平，一、二、三级医疗机构报销比例
分别达到80%、70%、60%，年报销限额提升到6000元以上；将参保居民住
院分娩医疗费补助标准由1000元提高至3000元。（责任单位：市医保局）

完成情况：2024年，全面取消职工普通门诊定点签约的规定，实行门
诊自由就医，在职职工在基层（含一级）、二级、三级定点医疗机构门诊报
销比例分别提高至80%、70%、60%，退休人员相应提高5个百分点。在职
职工、退休人员年报销限额分别提高至6000元和7000元，可报销药品目
录新增126种，总数达到3088种；符合规定的检查检验及诊疗服务项目
一并纳入门诊报销范围。全年累计结算 2551.95 万人次，同比增长
100.4%；基金支出 27.21 亿元，同比增长 151.5%，超 304 万名参保职工享
受到政策红利。参保居民住院分娩医疗费补助标准统一提高至 3000
元，统筹基金累计支出 2126万余元，同比增长 205.4%，居民生育医疗费
用个人负担明显减轻。

第6件：打通城市未贯通道路20条；推动地铁6号线一期开通运
营；新增停车泊位2万个以上；建设电动汽车充电桩2.4万个以上；新增
电动自行车充电位1万个以上。（责任单位：市住房城乡建设局、市交通
运输局、市发展改革委）

完成情况：累计打通未贯通道路28条，占年计划的140%，路网通行
效率进一步提升。地铁6号线一期于4月26日顺利开通，累计运送乘客
超过1139万人次，线路运营总体安全稳定。新增停车泊位2.68万个，占
年计划基数（2万个）的134%，新增数量连续5年全省第一。新增电动汽
车充电桩2.91万个，占年计划基数（2.4万个）的121.3%，乡村区域实现公
共充电设施“镇镇有站”，全市充电设施布局更加完善。新增电动自行车
充电位2.71万个，占年计划基数（1万个）的271%，为城市精细化管理和
居民安全保障提供有力支撑。

第7件：建设寄递物流综合服务站800个以上，实现县、镇、村三级
寄递物流体系节点建设全覆盖。（责任单位：市邮政管理局）

完成情况：累计建成县级快递共配园区 5个、镇级快递共配中心 39
个、村级寄递物流综合服务站 810个，三级寄递物流体系节点建设实现
全覆盖，努力打通“农产品上行、消费品下行”双向流通渠道，进一步激
发农村市场活力，让农村居民在家门口就能享受到高效便捷的寄递
服务。

第8件：启动3处园艺体验公园建设；建成口袋公园100个；实施城
市空间微更新改造100处。（责任单位：市园林和林业局、市城市管理局）

完成情况：3处园艺体验公园已全部开工，占年计划的100%，其中象
耳山、闫家山园艺体验式公园已建成，十梅庵园艺体验公园将于2025年
6月建成，开放后可满足市民儿童游乐、成长运动、自然美育、科普研学等
多种需求。结合插花地整治等工作，充分挖掘居民区周边闲散空地，建
设完成口袋公园140个，占年计划的140%，为更多市民提供家门口休闲
娱乐好去处。实施“拆违治乱、剩余空间、便民利民、老旧厂房、滨海景
观、记忆传承+微更新”六项行动，完成城市微更新改造100处，占年计划
的100%，推动城市存量空间活化利用。

第9件：改造城镇老旧小区400个以上；实施节能保暖
工程450万平方米以上；完成650个既有住宅小区电梯、地下
车库公共移动通信网络深度覆盖。（责任单位：市住房城乡建
设局、市通信管理局）

完成情况：改造城镇老旧小区433个，占年计划基数（400
个）的108.3%。涉及建筑面积1016万平方米，惠及居民13.26
万户，均居全省第一。完成节能保暖工程 457.56万平方米，
占年计划基数（450万平方米）的101.7%，惠及居民约7万户，
有效解决老旧住宅墙体结露、霉变、破损等问题，冬季室温提
高3至5摄氏度，夏季降低1至3摄氏度，每年节约标煤约2万
吨，减少二氧化碳排放约5万吨。通过社会投资建设、行业内
共建共享、网络升级改造等方式完成654个小区的移动通信
网络深度覆盖，占年计划基数（650个）的100.6%。

第10件：新开工建设城中村改造项目10个、年内回迁
项目10个；实施农村地区清洁取暖改造15万户以上。（责任
单位：市住房城乡建设局）

完成情况：10 个城中村改造项目已开工，占年计划的
100%；21个项目已完成回迁分房，占年计划的210%，1.6万户
居民喜迁新居，区域城市面貌和居住环境得到根本性改
善。完成农村清洁取暖改造 19.13 万户，占年计划基数（15
万户）的 127.5%，有效提升了农房取暖效果，美化了村庄
环境。

第11件：改造农村供水主管网70公里，改造100个村
庄的村内供水管网；完成260个村庄生活污水治理。（责任
单位：市水务管理局、市生态环境局）

完成情况：完成70公里农村供水主管网改造和100个村
庄村内供水管网改造，占年计划的100%，有效提高全市农村
自来水保障能力。完成260个村庄生活污水治理，占年计划
的100%；全市已治理村庄数量达到3808个，占比71.5%，居全
省前列，对改善农村人居环境发挥了重要支撑作用。

第12件：新建改扩建全民健身体育公园10处，新建国
民体质监测站10处，更新健身步道设施200处；开展“公园+”
文体科教活动100场以上、乡村体育活动100场以上。（责任
单位：市体育局、市园林和林业局、市文化和旅游局）

完成情况：充分挖掘城市公园、公共绿地以及边角空置
区域等场所，新建改扩建劲松五路体育公园、海岸路体育公
园等全民健身体育公园10处，占年计划的100%；建成国民体
质监测站10处，占年计划的100%；更新健身步道设施373处，
占年计划的 186.5%，提升城市风貌的同时，更好满足广大市
民高品质健身需求。采取“公园+服务”“公园+体验”“公园+
文旅”“公园+运动”有机融合的方式，吸引市民游客了解公
园、走进公园、乐享公园，开展2024樱花会、山海之城“咖啡嘉
年华”等活动317场，组织“百县篮球、千乡乒乓球、万人象棋”
三大赛、社区运动会等乡村体育活动112场，分别占年计划的
317%和112%。

第13件：打造优秀规范化农贸市场40处以上，市区在
营农贸市场全部达标。（责任单位：市市场监管局）

完成情况：制发《青岛市2024年规范化农贸市场计分标
准》，引入第三方机构测评，建立专业考核评审机制，加大食
品安全、明码标价、“鬼秤”、销售私屠滥宰生肉等违法行为纠
治力度。经过市场自查自评、材料审查、实地测评、召开专家
评审会、公示候选市场名单、征求协办单位意见等环节，综合
评定青岛浮山所农贸市场等43处市场为青岛市2024年优秀
规范化农贸市场，参评市场全部达标，市区在营农贸市场总
体面貌和服务水平得到进一步提升。

第14件：在人员密集场所增设自动体外除颤器（AED）
300台；开工建设10处城镇消防站。（责任单位：市红十字会、
市消防救援局）

完成情况：安装投用 AED 设备 355 台，占年计划的
118.3%；引领带动社会力量新增布设 AED 设备 1435 台，全
市布设总数达到 3540 台，每 10 万人配置比例提升至 34 台。
开工建设城镇消防站 11 处，占年计划的 110%，建成后消防
救援“中心站+卫星站”力量布局将进一步得到优化，预计
接警到场时间平均提高 30.16%，有效缓解辖区灭火救援
压力。

第15件：建设以助餐功能为主的社区（村）养老服务站
（点）500处，助餐补贴对象扩大至65周岁及以上常住老年
人；实施困难残疾人家庭无障碍改造700户以上。（责任单位：
市民政局、市残联）

完成情况：建成以助餐功能为主的社区（村）养老服务站
（点）550处并全部投入运营，占年计划的 110%；助餐补贴对
象扩大至 65 周岁及以上常住老年人，累计开展助餐服务
1810万人次。聚焦精细化服务和便利化生活，“一户一策”完
成困难残疾人家庭无障碍改造930户,占年计划基数（700户）
的133%。

■“就享家”乐业服务站为社区居民提供就业服务。

■市南区燕儿岛山微更新项目。

■市民代表现场参观城镇消防站。

■改造后的城阳区聚德苑小区。

■人工智能实验室内，学生们展开“奇思妙想”。

■农村供水管网改造工程现场。

■市市场监管局走进农贸市场开展宣传活动。

■莱西市星河庄二期回迁安置房项目。

■托育机构老师带领孩子们做游戏。

■崂山区科苑纬二路打通工程。

■市医疗保障局走进街道社区宣传医保最新政策。

■胶州洋河卫生院为签约老人做肺功能检查。

■西海岸新区海青镇供销综合服务站点。

■市民在国民体质监测站点进行体质检测。

■老年人在助老食堂用餐。


