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从代加工到行业佼佼者，一步步成长为中国知名制笔企业，自身发展壮大同时不忘回报社会

青岛点石文具：20年专注“一支笔”
□青岛日报/观海新闻记者 李德银 通讯员 曾子恒

知乎上有个很火的问题：有哪些
不起眼却让很多人离不开的产品？文
具就是典型的“小产品、大市场”。依
靠几块钱的小产品做到数亿元的大
生意，对青岛点石文具用品有限公司
董事长王元鸿而言，这是用“绣花”的
功夫打磨出来的。

笔是文具之王，文具店中展示面
积的一半是笔，但笔又是竞争最激烈
的文具品类，产品同质化非常严重，价
格差也极小。据中国制笔协会数据，
国内文具市场规模约1500亿元，有几
千家文具制造企业，除了极少数规模在
10亿级，大部分企业生产规模较小。

如何在全国数千家文具企业中脱
颖而出？王元鸿认为，技术、营销、创
意、速度缺一不可，更要在高附加值领
域错位竞争。

“一支笔，一辈子，一生情”是王元鸿
的座右铭，简单九个字体现出他立志
成为有情怀、有故事的“中国笔匠”的
信念。20多年来，点石文具始终坚守

“点石制笔，我们只做笔”的初心，致力
于为用户打造高颜值、高性能、高价值
的“三高”产品，坚持创新，开拓进取，
把书写产品升级为文化产品、时尚产
品、创意产品、科技产品。

点石文具也从一个默默无闻的小
品牌，成长为中国知名制笔企业，并成
功迈向国际市场。20多年来，公司在
自身发展壮大的同时，不忘饮水思源、
回报社会，积极捐资助学、扶贫帮困，
做一家有责任心的企业。

从代加工到打造自主品牌

走进位于莱西市的青岛点石文具用
品有限公司生产车间，一条条机械手臂
操作灵活自如，各种自动化注塑机紧张
有序运行。点石文具项目总监李大林介
绍，目前公司各条自动生产线正开足马
力满负荷生产，产品依然是供不应求。

点石文具成立于 2000 年，是一家以
书写工具生产为主，研产销一体、内外销
结合的文具制造商。从一家普通的小型
科技企业成长为如今冠有国家高新技术
企业、瞪羚企业、专精特新示范企业、隐
形冠军企业等头衔的国内行业十强企
业，点石文具的高成长性源自何方？小
小一支笔是如何转型升级的，如此受市
场青睐究竟有何奥妙？

“别看这支小小的荧光笔不起眼，
它拥有 20 多个组件。”在新建展厅内，
李大林对各式模具不无自豪地逐一介
绍：“我们这一款双珠弹簧直液式走珠笔
在国内是首创，与市面上的单珠走珠笔
不同，它的笔头采用的是双珠式，取消内
置笔帽，变笔珠与内置笔帽的接触为笔
珠与笔珠的接触，导墨方式由滑动变成
了滚动，摩擦面积减少了，笔珠摩擦力得
以降低，既提升了导墨的稳定性，避免了
书写过程中的漏墨，又大幅提升了书写
的顺滑度和流畅度。”

取得这样的成果并非易事，也非一
朝一夕。创业初期，王元鸿和他的团队
面临重重困难。当时，公司以简单的
OEM代工为主，主要为国际品牌生产笔
具。为了赶订单，他们经常加班到深
夜。有一次，为了按时交付一笔重要的
海外订单，团队连续加班生产，最终顺利
完成任务。然而，这段经历让王元鸿意
识到，作为代工厂，企业缺乏品牌和话语
权，无法决定价格，甚至产品的设计也掌
握在他人手中。

“如果我们不掌握核心技术和品牌，
只能永远给别人打工。”王元鸿意识到这
个问题后，决定转型打造自主品牌，研发
属于自己的产品。

转型之路并不平坦。刚开始，王元鸿
投入大量资金研发新产品，但市场反馈
并不理想。面对资金压力，家人和朋友
纷纷劝他回到代工的老路上，但他没有
动摇。“一个人一生总要有一件值得坚持
的事。”王元鸿始终坚信，只有不断创新
才能打破困境。

“我们的优势不是规模而是创新，所以
选择了差异化、时尚化和中高端。”王元鸿的
竞争策略，是深耕学生文具这个细分领
域。毕竟，支撑 1500 亿庞大文具市场
的 最 大 消 费 人 群 ，是 人 数 近 3 亿 的
学生。

从进口日韩文具起家，到建立自己
的工厂、研发团队和品牌，针对学生需求
的创新，一直是点石文具 20多年发展的
主线。经过不懈努力，点石文具在学生
中已经拥有广泛影响力。

坚定自主创新与市场开拓

在点石文具推出按动式荧光笔之
前，国内市场上的荧光笔几乎都为拔帽
式，存在笔帽容易丢失、单手使用不便的
问题。针对这个市场痛点，点石文具研

发了不需要笔帽，可以单手操作并使用
的按动式荧光笔。

看似小创新，实则需要大智慧。在
研发设计中，王元鸿带领团队解决了水
性及油性墨水的密封、产品使用周期、产
品自动回芯等一系列问题。该按动式荧
光笔填补了国内市场的空白，采用了按
动式笔芯替换技术，用户可以轻松更换
笔芯，提高了产品的使用寿命。更重要
的是，这款产品在设计上融入了环保理
念，降低了资源浪费。点石文具通过这
款产品，不仅获得了市场认可，还在书写
工具领域引领了新的潮流。

正是持续的创新，使点石文具在荧
光笔这个细分产品的市场占有率常年保
持国内前列。

这样的创新例子数不胜数。王元鸿
拿出一支看似普通的中性笔在纸上写了
两个字，然后迅速用手去擦，字迹并没有
变模糊。这款中性笔采用针管式笔头和
速干油墨，特别适合学生考试使用，设计
核心在于笔头与油墨的匹配，研发足足
用了一年时间。

像这样的行业内突破式创新并非偶
然。这背后是点石文具注重科技创新、
将核心技术牢牢掌握在自己手中的企业
理念。近年来，公司以创新驱动发展，不
断加大研发投入，加强科技攻关。

“我们的第二个秘诀就是智能化改
造，提升生产自动化率，用机器代替人
工，逐步实现注塑、组装、包装等全流程
的生产自动化。”点石文具用品有限公司
莱西经济开发区厂区负责人宁义宝介
绍，点石文具注塑车间的自动化率已近
90%，组装车间的自动化率也已高达
70%，直液式用笔甚至已实现 100%自动
化生产。

“短期内有一定的投资成本压力，但
在人力成本趋升的背景下，长期来看智
能化改造是利好的。”宁义宝算了一笔
账，“原本一天生产 5 万套笔需要 100 个
工人，而现在同样的产量 10个工人就已
经足够，生产效率足足提高了10倍。”

除了加强产品创新、加快生产转型
升级外，点石文具的第三个秘诀是注重
创意，精准把握用户需求，实现产品个性
化定制。

“与过去企业生产出产品，消费者只
能被动接受的模式不同，针对不同群体
的不同需求，点石文具研发不同特点的

产品去主动适应消费者。”李大林介绍：
“举例来说，小学生处于书写习惯的养成
阶段，书写易污损纸张，我们就开发即写
即干的速干墨水和握笔舒适的软硬双胶
文具笔；上班族注重文件签名的保存，就
开发耐水耐光的墨水，确保书写笔迹经
年累月后也不会消失；为了契合书写环
境的安静，我们将按动式文具笔设计成
了静音式‘时空舱’产品，成为既好用又
好看的网红产品……”

目前，针对墨水、笔头的匹配度和客
户群体分众需求不同，点石文具已经开
发出涵盖中性笔、走珠笔、钢笔和美术类
用笔等4大品类500余种型号。

转型升级路上，点石文具逐步成为
制笔行业头部品牌企业、标杆企业，部分
产品的性能达到国际领先水平。李大林
表示，点石文具将以市场需求为导向，不
断增加创新研发投入，加大自主创新，将
核心技术牢牢掌握在自己手中，打造更
多既好用又好看的硬核产品。

彰显企业家的情怀与担当

王元鸿始终认为，制笔不仅仅是制
造一个书写工具，更是在传递一种情感
和文化。“一支好笔可以承载梦想和希
望。”这种情感和信念驱动着他不断追求
卓越。

在国内，点石文具以学生笔为主打，
已经是国内头部品牌之一。在国际上也
成为知名新锐品牌，已经在 40多个国家
拥有代理商，每年还以较高速度增长。

可以说，点石文具现在尝到了自主
创新和品牌发展的甜头。拥有了定价
权、主导权，以及较强的抗风险能力，并
以高品质、高效能、高科技响应了国家发
展新质生产力的号召。

王元鸿认为，要聚焦重点品类，集中
精力做好荧光笔和按动中性笔，以笔作
为切入口，往文具多品类辐射，努力成为
一个全品类文具品牌。

“文具是一种彰显时尚个性的载
体。在发达国家，逛文具店的很多是成
年人，在不同场合使用不同的马克笔、水
性笔、中性笔、钢笔都有讲究。以前国内
只追求笔的书写功能，现在正在发生变
化。”王元鸿告诉记者，点石文具立志成
为“文具快时尚知名品牌”，把文具用品

做成创意产品、时尚产品、文化产品。
除了更新颖的创意，传统企业必须

有更快的发展速度，才能快鱼吃慢鱼，甚
至快鱼吃大鱼。与亚马逊等知名互联网
企业的合作，给王元鸿带来最大的震撼
就是速度，“传统行业每年 30%的增速已
经很不错了，但是互联网公司却是成倍
的增长，我们很多客户是世界五百强，更
有一些客户是世界五百快。”

创新快，出货快，纠错快，卖得快，回
款快……点石文具每年要推出 100 多款
新产品，更在渠道上力求快速赢得消费
者青睐。

近几年，点石文具被评为“中国轻工
业联合会科学技术进步奖二等奖”“中国
制笔行业科技创新示范企业”。专家组
在现场考核中指出，点石文具在技术创
新、产品设计和市场拓展上均表现突出，
特别是在按动式荧光笔、按动式钢笔等
系列产品的开发中，体现了强大的研发
能力和用户需求导向的创新理念。公司
以科技创新为核心，带领行业不断升级，
展现了广阔的发展前景。

点石文具作为国家认定的高新技术
企业、山东省瞪羚企业、专精特新企业、
山东省高端品牌培育企业及山东省企业
技术中心、山东省工业设计中心、山东省

“一企一技术研发中心”等研发平台，拥
有中日韩研发设计资源，在国内外有多
个研发设计中心，拥有一大批发明专利。

未来，王元鸿希望继续带领点石文
具专注技术创新，追求高质量发展。所
谓高质量发展，就是科创+文创。科创就
是一直致力于开发革命性的、有技术含
量的换代产品。文创，就是文化创意，时
尚设计等。

将品质和创新融入每一款产品，并
推动“中国智造”走向更广阔的国际市
场。“我们不仅要在国内市场做强做大，
更要让中国制造的书写工具赢得全球用
户的青睐。”王元鸿表示，点石文具将继
续通过创新和品质，将中国制造的文具
产品传递到世界的每个角落。

经过 20 多年的积累与坚守，王元鸿
用他对制笔行业的专注和情怀，书写了
一段中国民营企业家的创业传奇。未
来，他将继续在制笔的道路上砥砺前行，
专注创新、坚守品质，让世界看到中国制
笔的力量与潜力。

点石文具在注重自身发展壮大的同
时，不忘饮水思源，回报社会。

20多年来，点石文具积极捐资助学、
扶贫帮困，书写了一个个感人的故事，成
为一家有责任、有担当的知名企业。

今年 11 月 11 日，莱西市慈善总会、
点石文具爱心教育基金捐赠仪式在青岛
点石文具用品有限公司举行。莱西市
慈善总会、莱西市教育和体育局、青岛
点石文具用品有限公司共同签署三方
协议，点石文具捐赠 200万元，定向用于
莱西市教育事业发展。这是点石文具
关心慈善事业、支持教育发展的又一生
动案例。

潮平两岸阔，风正一帆悬。面向新
征程，点石文具将继续深耕主业，专注创
新，加压奋进，用五彩之笔描绘更加美好
的明天。

■点石文具产品琳琅满目。

■点石文具现代化生产车间。

■点石文具厂区。
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■点石文具收获诸多荣誉。


