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为青岛高质量发展赋能添翼

兴业银行青岛分行：与城市共荣共进
□青岛日报/观海新闻记者 傅 军

开放“兴力量”——
跨境结算量站稳百亿级台阶

今年是青岛获批全国首批沿海开放城
市40周年，开放是青岛最大的机遇，也是改
革发展的最大动能。一直以来，背靠资源禀
赋的青岛，兴业银行青岛分行在跨境金融方
面也形成了独特的优势，年跨境结算量连续
多年站稳百亿级台阶。

近年来，青岛加快融入共建“一带一路”
倡议，全面深化与“一带一路”共建国家在能
源、农业、海洋等方面合作，兴业银行青岛分
行跨境产品与时俱进、迭代创新，逐步形成
国际化、多元化、线上化的跨境金融综合产
品服务体系。

兴业银行青岛分行积极响应国家外汇
管理局外汇展业改革要求，提升跨境投融资
便利化，申请成为外汇展业工作试点之一；
聚焦出口型小微企业高质量发展，拓宽小微
企业融资渠道，主动对接中信保，优化更新
线上融资产品，落地系统内首批小微跨境信
保贷；联合青岛自贸区管委拓展新型离岸业
务，荣获“青岛自贸区离岸贸易优秀服务银
行”称号等，兴业银行青岛分行立足区域市
场、聚焦产业发展、打造业务特色，持续加快
数字化转型与业务创新，实现跨境金融跨越
式发展。

与此同时，致力于打造高水平对外开放
新高地的青岛，不仅吸引了越来越多跨国企
业的投资，也迎来了越来越多的国际友人。

今年年初，国务院办公厅印发《关于进
一步优化支付服务提升支付便利性的意
见》，兴业银行青岛分行迅速行动，成立工作
专班，持续深化支付服务场景建设，聚焦外
币兑换服务、现金自助设备外卡取现等领
域，完善多层次、多元化的支付服务体系，推
动便利化支付服务举措落地见效。

如今，走进兴业银行青岛分行各营业网
点，中英双语“外籍来华人员支付指南”等宣
传资料醒目可见，针对境外来华人员开辟的
专属服务窗口高效便捷，外语服务专员让沟
通毫无障碍。值得一提的是，聚焦热门景
区、大型商圈等重点境外银行卡受理环境，
兴业银行青岛分行联合合作机构积极推动
重点商户设备改造，便利境外银行卡支付。

产业进阶“兴力量”——
园区金融融资突破500亿元

青岛，作为一座产业之城，从传统的制
造业基地到现代化产业体系的崛起，兴业银
行青岛分行一路见证，一路相伴。

立足区域产业特色，兴业银行青岛
分行下沉重心，“区域+行业”深耕细
作。聚焦新一代信息技术、高端装备

制造、新能源、节能环保等战略新
兴行业，兴业银行青岛分行持续通
过强化行业研究、联动协调、沙盘
作业、服务保障等举措加快推动

产业服务。目前，兴业银行青
岛分行正对全市重点产业链和
制造业产业重点项目、重点链

群 企 业 逐 一 跟 进 、量 体
裁衣。

当前，为更好地服务地区产业发展，兴
业银行青岛分行加快迈向园区金融新赛
道。围绕青岛虚拟现实产业园、集成电路产
业园、人工智能产业园、生物医药产业园、绿
色低碳新材料产业园等特色园区，兴业银行
青岛分行“一区一策”“一园一策”细化研究、
深入对接，分门别类提供差异化综合金融服
务，园区融资总额已突破 500亿元。不仅如
此，兴业银行青岛分行还通过提供智能化、
数字化的园区生态服务平台，积极参与园区
运营管理，帮助园区提升运营效率与管理
水平。

园区的建设与运营，只是园区发展的基
础，如何带动园区主体，尤其是中小微企业
的全面振兴、可持续发展，兴业银行青岛分
行思虑深远、念兹在兹。

以青岛联东U谷智慧产业园为例，在给
予园区建设贷款的同时，兴业银行青岛分行
还心系园区入驻企业。了解到入驻企业多
为高新技术、智能制造的普惠小微企业，为
提升产能，添置新的生产设备，部分企业有
扩建厂房的想法，但受自有资金和规模限
制，企业通常无力一次性全额支付购房款。
兴业银行青岛分行根据企业情况，为企业量
身定制兴速贷（资产购置专属），线上化、低
成本模式高质效解决了企业融资难、融资贵
的困境。

当下，青岛各大产业园区经济发展动力
澎湃，兴业银行青岛分行仍将加足马力，进
一步优化信贷结构、加快产品创新，持续做
好产业园区提档升级、重大项目融资对接和
服务工作，搭建园区及入园企业全周期、全
场景、全生态金融服务平台。

创新“兴力量”——
挂牌系统内首批科技支行

抓创新就是谋未来。
写好创新这篇大文章，离不开新质生产

力的加快发展。而新质生产力之“新”，在于
以科技创新推动产业创新。

作为“五篇大文章”之首，科技金融已在
兴业银行青岛分行蔚然成势。从科创金融
服务体系的搭建，到“技术流”审批模式的创
新，再到多元产品全周期的陪伴，与城市共
赴“科技金融”光明未来的道路愈加清晰。
截至 11 月末，兴业银行青岛分行服务地区
科 技 型 企 业 超 4000 户 ，融 资 余 额 超 230
亿元。

近期，兴业银行青岛崂山支行正式挂牌
系统内首批科技支行，将更加聚焦区域科技
企业的专项服务。一支由熟悉客户、熟悉项
目、熟悉政策又兼具较强业务能力的客户经
理、产品经理组成的“科技特派员”专业金融
服务队伍，纷纷走进科创企业、科技园区及
各级政府、科研院所、投资机构等，精准搭建
起政银企的多元沟通服务渠道，“一户一策”
将定制化金融服务方案精准送达企业身边，
切实提高金融服务的可得性和便利性，真正
助力科技与金融的“双向奔赴”。

在服务科技金融领域，兴业银行独创的
“技术流”审批模式独树一帜。在今年青岛
市金融创新奖评选中，兴业银行青岛分行凭
借该项目荣获一等奖。无独有偶，近年来，
在全国金融业科创科普大赛、青岛金融科技

创新大赛等各类创新大赛中，兴业银行青岛
分行频频获奖，数字化转型进程可谓步步
生花。

顺应科技发展大潮，兴业银行坚定推进
“科技兴行”战略，加快数字化转型，持续推
进各类场景拓展和生态互联，构建“连接一
切”的能力，让金融服务无时不在、无处
不在。

在兴业银行青岛分行营业网点，智能服
务区全面升级，账户管理机器人系统、电子
营业执照识别管理系统等相继上线，“线上+
线下”渠道融合的轻型化、智慧化厅堂服务
让客户体验焕然一新，数据驱动、科技赋能
正在释放着生生不息的网点动力。

突破网点局限，依托科技赋能打通服务
客户“最后一公里”，有效提升金融服务的覆
盖面、可得性和满意度，兴业银行青岛分行
持续探路。智慧社区、智慧物业、智慧医疗、
智慧教育、智慧交通等，“金融科技+”已渗透
至居民生活的方方面面，金融科技赋能智慧
转型仍在持续重塑新业态、刷新新速度。

海洋之城“兴力量”——
绿色融资突破350亿元

大海是大自然给予青岛最好的馈赠，也
是青岛潜力无限的“发力点”。

兴业银行作为国内首家赤道银行，在绿
色金融领域有着较强的领先优势和专业优
势。立足青岛，兴业银行青岛分行一以贯
之，因地制宜，创新提出“蓝绿融合”的金融

服务新模式。
深耕海洋这座蓝色宝库，兴业银行青岛

分行锚定地区海洋经济重点产业，“商行+投
行”推出综合金融服务体系，深入地区海洋
龙头企业，全面激活产业链蓝色动能，一站
式满足各类海洋客户的多元化需求。

在绿色发展之路上，青岛先行先试，入
选碳达峰试点城市。兴业银行青岛分行加
快绿色金融发展步伐，持续健全绿色产品服
务体系，围绕“降碳、减污、扩绿、增长”，深化
绿色金融供给侧结构性改革，形成涵盖绿色
信贷、绿色债券、绿色信托、绿色租赁、绿色
基金、绿色理财等全方位、多元化绿色金融
服务体系，先后创新落地山东省首单附带“绿
色建筑性能责任保险”的绿色贷款、青岛市首
单“碳减排挂钩”贷款等，绿色创新市
场领先。截至11月末，兴业银行
青岛分行绿色贷款突破 200
亿元，绿色融资超 350 亿
元，服务岛城绿色客户
超1200户。

今年 5月，兴业
银行青岛分行与青
岛市发展和改革
委员会签署战略
合作协议，共同
为区域绿色低碳
项目建设、绿色
企 业 等 提 供“ 融
资+融智”支持，预
期将在未来五年内

提供 1000 亿元意向性融资，全面助力青岛
经济社会绿色低碳转型发展。

金滩镶绿野，碧海映蓝天。沿着绿色金
融之路，向着“美丽青岛”的共同愿景，兴业
银行青岛分行奋进不息。

民生“兴力量”——
创设全国“百佳示范单位”

良好的城市面貌，优质的生活空间，深厚
的人文素养，共同成就了青岛的城市魅力。

“窗明几净，空气香甜，在打开一天的繁
忙之前，我们轻抚细尘，点头，微笑，通文达
礼，以事其业”，这是兴业银行青岛分行营业
部厅堂员工每个工作日的开始。硬件设施
便民化、功能分区专业化的厅堂环境，覆盖
专业服务、个性服务、公益服务的舒适体验，
党建引领、绿色发展的核心内涵，共同成就
了兴业银行青岛分行营业部全国“百佳示范
单位”的殊荣，这也是兴业银行青岛分行品
质服务的缩影。

坚持以党建为引领，以人民为中心，兴
业银行青岛分行基于 31 家营业网点，携手
数百家“红色合伙人”，将红色阵地、暖心服
务、适老助残、邻里互助的触角延伸到岛城
千家万户，切实打通普惠金融“最后一公
里”，共同绘就为民服务的最大“同心圆”。

以金融之笔，绘就城市蓝图，兴业银行
青岛分行专注为民，更专注为城。近年来，
在青岛城市更新的浩大工程中，兴业银行青
岛分行源源不断以金融之力添砖加瓦。

近年来，中山路的人气爆棚，便是兴业
银行青岛分行助力青岛打造宜居宜业宜游
高品质湾区城市的首次实践。针对该项目，
兴业银行青岛分行批复首笔城市更新贷款，
专项用于中山路区域提升项目，涵盖房屋腾
退、修缮保护工程、配套设施提升等多个子
项目，对改善居民居住环境、提高城市生活
品质、推动城区高质量发展具有重大意义。
如今的中山路，俨然成为青岛城市特色与潮
流结合的新晋网红打卡点。

征程万里风正劲，扬帆奋楫再起航。
抓住历史发展的新机遇期，青岛正纵深

布局，持续增强城市竞争力与可持续发展潜
能，与城市同行，兴业银行青岛分行将聚焦
服务地方城市能级提升，孜孜不倦地探索金
融服务的新模式、新路径，在奋力推进中国
式现代化青岛实践中注入更多力量，写就更
多精彩。

当下的青岛，正坚定不移推动高质量发展，坚决
扛牢经济大市责任，强化科技创新和产业创新深度融
合，改造提升传统产业，培育壮大新兴产业，超前布局
未来产业，因地制宜发展新质生产力，奋力推进中国
式现代化青岛实践。

时移势易育新机，薪火相传开新局。
面对时代赋予的机遇和挑战，兴业银行青岛分行

深耕区域经济，坚持将服务青岛高质量发展，不断满
足人民对美好生活的向往作为金融工作的出发点和
落脚点，积极践行金融企业使命担当，主动融入地方
经济社会发展大局，以“五篇大文章”为题，以金融之
笔，书写与城市共荣共进新答卷。

■兴业银行青岛分行31家营业
网点绘就为民服务“同心圆”。

■兴业银行
青岛分行“兴时
代”文化展厅。

▲兴业银行
青岛分行营业部
获全国“百佳示
范单位”殊荣。

▲兴业银行
青岛分行工作人
员走访企业。
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