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勤奋与奉献，铸就新时代
环卫工人新荣光

2024 年山东省环卫行业技能竞赛现
场，青岛代表队的姜柯楠驾驶着大型洗扫
车全神贯注地进行道路保洁作业展示，启
动副发动机，留意风机、水泵、吸嘴、清扫及
清洗装置是否运作正常，增大侧刷对地压
力，躲避障碍物清扫道路废弃物，严格按照
机械化作业规范进行直线或弯道清扫、冲
洗保洁，秋雨淅沥，路面湿滑，没有阻碍他
出色的发挥；在随后的微型扫路车操作中，
姜柯楠依然发挥出色，最终获得了个人二
等奖的好成绩。

姜柯楠能有如此娴熟的机械操作技术
和高超的作业技巧，离不开辛勤的努力和
不断钻研。他 2021 年进入即墨区环卫中
心从事驾驶员工作，在操作技术上，他勇于
革新、追求卓越，自学机械构造理论和修理
技术，经常向老司机请教实操技术，很快成
长为一名精通冲洗车、洗扫车、洒水车等环
卫作业车辆的业务骨干、环卫老兵，姜柯楠
还主动向同事们分享工作技巧和工作经
验，带动同事们一起提高。在日常工作中，
他遇到困难敢闯敢拼、遇到难题善趟新路
谋新篇、遇到突发事件豁得出来冲得上
去。今年 7 月底即墨区特大暴雨中，姜柯
楠在完成定点疏通排水后，主动放弃休息，
承担起道路警戒工作，为过往市民排忧解
难，发挥着业务骨干的带头作用。作为一
名退伍军人，姜柯楠勇于争先、敢于“亮
剑”，2022年至今，多次在省、市组织的技能
大赛中斩获奖项。像姜柯楠这样值得称赞
的环卫工人还有很多，同为青岛代表队的
宋智磊、闫福良、于建永，在竞赛中分别获
得个人二等奖、三等奖、优秀奖的优异成
绩，青岛代表队获得团体二等奖和优秀组
织奖。

新时代的环卫工人，不仅继承和发扬
了先辈们“宁愿一人脏，换来万家净”的无
私奉献精神，更用勤劳勇敢、苦练技术、创
新创造，铸就了新的荣光。今年以来，为了
发掘这些在平凡岗位上爱岗敬业、奋勇争
先、甘于奉献，做出不平凡业绩的优秀个
人、优秀班组，同时总结、提炼一批新颖管
用的好方法、好经验，进一步在全行业、全
系统形成鼓励创新、善于钻研、敢于攻坚的
行业风气，在奋力谱写中国式现代化建设

“青岛新篇章”进程中留下环卫人的荣光，
青岛市环卫系统组织开展了 2024 年度青
岛市环卫系统“发现典型”活动（评选结果
见光荣榜）。

关爱与温暖，让新时代环卫
工人感受新幸福

一座城市的建设与运转，离不开环卫
工人的辛勤与汗水，他们披星戴月、不畏寒
暑，他们任劳任怨、默默付出，一抹“荧光
橙”泛出城市里最美的微光，温暖着一座
城，但一座温暖的城市，一定是人与城市的
双向奔赴。近年来，青岛市切切实实通过
聚焦环卫工人最关心、最直接、最现实的问
题，让他们体验到工作有甜头、生活有盼
头、社会有地位，在工作岗位上得到了幸福
感和归属感，让他们在这座活力之城、文明
之城、海洋之城、暖心之城收获新幸福。

完善薪酬体系，让环卫工人拿到实惠。
近几年，青岛以“多劳多得和可持续性”为原
则，以岗位性质、岗位地点、技术难度、工作
量大小等因素为基础，对环卫薪酬体系进行
适量调整和优化，把早餐补贴、住房补贴、高
温补贴、生日津贴等津贴补助和健康体检、
节假日福利等福利待遇逐渐常规化。

调整作业模式，为环卫工人“减负”。
结合新能源汽车发展计划，鼓励各作业单
位增加道路保洁车辆和设备 500 余台，扩
大机械化保洁率，用机械化保洁替代人工
普扫，降低人工作业强度。实行环卫工人
轮班负责制，配备工具包、工作服、防暑御
寒品等，根据不同季节调整作业时间，极端
天气下停止室外露天作业，推动建立更加
人性化的作业体系，切实为一线环卫工人

“减负”。
关注职工生活，让环卫工人感受温

暖。建立特困环卫工人动态台账，联合慈
善总会、工会、公益组织、爱心企业精准救
助生活特别困难的环卫工人，通过发放救
助金、慰问品的形式帮助缓解生活压力。
今年，崂山区环卫园林慈善关爱基金为 13
名家庭有困难情况的环卫工人发放 3.9 万
元慰问金，崂山区慈善总会为 180 个特困
职工家庭发放救助款36万元，让每一位困
难环卫工人感受到家的温暖。

改造环卫设施，让环卫工人感到安
稳。持续加大垃圾收集站、公厕、城市美容
师驿站、小型环卫休息间等环卫设施新建
和改造力度，增加通风、降温、取暖、加热设
备，并根据实际情况增加环卫工人居住区，
最大限度地改善环卫工人的工作环境和居

住条件。同时，加大环卫宿舍和环卫公寓
的建设力度，切实改善外来环卫工人居住
环境。

目前 ，全省最大的“城市美容师公
寓”——崂山区城市美容师之家项目已进
入装饰安装建设阶段，该项目占地 1.63 公
顷，按照家庭间、夫妻间、标准间等不同标
准建设房间 459 套，项目在每层设置工人
洗衣间、公共盥洗室和基本的娱乐活动场
所基础上，还配建了400人的食堂、超市和
环卫工人两轮电动车停放场所，可满足
1271人住宿生活需要，项目计划于2025年
10月竣工投入使用，将极大提升环卫工人
居住生活品质，让他们能够安安稳稳工作。

开展关爱活动，让环卫工人感受到关
怀。为了更好地引导社会各界关爱环卫工
人，展现环卫工人形象，青岛环卫系统联合
社会各界，积极组织各类关爱活动。“冬送
温暖、夏送清凉”成为惯例，为环卫工人送
去防寒鞋和手套、毛巾、矿泉水等御寒防暑
物品；在春节、中秋等传统节日，组织“新春
送温暖、博爱进万家”“情暖中秋”等活动，
为环卫工人送去米、面、油等生活用品；在
日常，许多爱心企业也会为环卫工人送去
早餐、饺子、米、面等慰问品和义诊、体检等

“健康套餐”，并且积极设置“爱心驿站”，免

费为环卫工人提供热水和歇脚的地方。目
前，“爱心驿站”数量已达 700 余处。为多
角度展示环卫新形象，青岛市城市管理局
还组织了“环卫·幸福照相馆”专题活动、

“劳动者之歌·共同的家园”环卫工人节文
艺慰问演出活动，让市民和环卫工人形成
良好互动，进一步推动形成关爱、理解、支
持、尊重环卫工人的社会氛围。

开拓与创新，续写新时代
环卫事业的新篇章

青岛依海而生，迷人的海滨景色是“颜
值”出圈的重要因素，而良好的城市环境是
稳住“颜值”的基础条件，也是城市竞争力、
生产力的突出体现。2024年，青岛环卫系
统以建设“群众满意的城市管理”为目标，
紧扣精细管理主线，从提升市民环境质量
的关键小事做起，持续优化提升环卫服务
保障水平。

精细化保洁，环卫管理新打法效果初
显。坚持协同合作、高标作战、互比互学、
创造创新，在沿海一线、重要区域、重点道
路打造了18公里“最洁净海岸带”、1处“最
洁净城区”、115条“最洁净道路”，深度保洁
路数量已占全部保洁道路的三成、面积占
到七成，数量、长度均为全省首位，精细化
保洁质效不断提升。

安全化保障，生活垃圾收运处置稳定
有序。全市城区配备生活垃圾清运车辆
1368 辆，打造定制化规范化收运线路 50
条，建成运行焚烧发电厂 7 座、大型厨余

（餐厨）垃圾处理厂8座，全密闭化清运、无
害化处理生活垃圾 335.6 万吨，做到日清
日洁。

规范化治理，建筑垃圾排放消纳稳步
推进。建立工程项目市区联审机制，办理
重点项目建筑垃圾排放许可268个；组织市
区运输联合执法10次，车辆集中验收2次，
整改问题车辆1261辆，全市3560辆许可车
辆全部安装密闭装置；新设置回填场 159
个，确保消纳渠道畅通；设置装修垃圾分拣
处置设施12处，无害化处置装修垃圾。

科学化推进，城乡环境面貌水平显著
提升。涉农区（市）配备生活垃圾收运车
528辆，完成农村生活垃圾收运处置96.7万
吨，全力保障农村生活垃圾收运处置平稳
运行。开展“洁净家园进乡村”活动，累计
发动人员1.1万余人次，清理卫生死角9800
处、清理积存垃圾1400余吨。

便民化服务，“厕所革命”成效有新提
升。全市新增24小时开放公厕43座，总量
达782座；新建环卫公厕23座，110座公厕增
设便民设施；对农村改厕维修养护工作开展

“大起底”排查，发现化粪池盖板破损、排气
管缺失等问题10963个，已全部完成整改。

合理化管理，生活垃圾分类持续深
化。升级改造生活垃圾分类密闭投放点
333处，非居民厨余垃圾计量收费，签约率
和缴费率分别达到 95.72%和 91.73%；每月
印发主题宣传方案，成功举办第二届全国
城市生活垃圾分类宣传周青岛地区系列宣
传活动，不断推动市民低碳生活新时尚。

智慧化建设，环卫信息化推进有新突
破。扩大平台监管覆盖面，实现全市 1257
条主次干道和支路数字化监管，同比增长
76%。全市 932 条垃圾分类收运线路纳入
智慧监管，全市垃圾桶点收运作业规范化
收运完成率提高到80%。

关山初度，又启新程。青岛市环卫系
统将严格落实各项环卫工人权益保障政
策，以更加昂扬的精神状态，风雨兼程，迎
接新的挑战，全力推进环境卫生事业健康
发展，让岛城人民真切看到更多变化，享受
更多实惠，感受更多幸福。

（贾 臻 宿栋方）

2024年度青岛市环卫系统
“发现典型”活动光荣榜

环卫好班组

青岛市市南区城市发展有限公司中山路
工作站

青岛市李沧区环卫公司三分公司保洁班组
青岛市崂山区环卫园林总公司汽修班组
青岛西海岸公用事业集团市政管理有限

公司市政养护作业队维修项目部班组
青岛市固体废弃物处置有限责任公司中转

站运输汽车队
青岛市环境卫生发展中心生活垃圾处置班组

环卫工匠

姜子钧 青岛海滨风景区鲁迅公园管理服务
中心

曹玺刚 聚泰集团环卫二分公司清运公司
臧 坚 青岛市李沧环境卫生有限公司
宋智磊 青岛市崂山区环卫园林总公司
张艳丽 青岛市西海岸新区园林绿化和环境

卫生服务中心
肖顺雷 青岛恒生风景园林工程有限公司
刘晓东 青岛新城市安居物业管理中心
李春凤 胶州市住房和城乡建设局
官金正 平度市新河镇人民政府新河镇

环卫办
耿以俊 中节能（山东）环境服务有限公司

莱西分公司
孙治国 青岛洁源环境有限公司
康丙建 青岛市环境卫生发展中心

环卫工作法

《内业“一路一册”档案工作法及外业“三位
一体”工作法》

报送单位：青岛市市南区城市发展有限公司
西部作业中心云南路工作站

《节会保障工作法》
报送单位：聚泰集团环卫二分公司

《党建引领，管服合一》
报送单位：青岛市西海岸新区胶南街道李家

洼子网格

《一客一保，无客深保》
报送单位：青岛城阳青山绿水城市物业管理

有限公司

《车辆二维码作业工作法》
报送单位：青岛新城市安居物业管理中心

《环卫精细保洁四步作业法》
报送单位：胶州市环境卫生管理处

《“分类+信用”志愿活动工作法》
报送单位：平度市生活垃圾分类工作专班

《店铺垃圾“上门取件”工作法》
报送单位：中节能（山东）环境服务有限公司

莱西分公司

《洗扫车改装“清落叶神器”》
报送单位：青岛国科波普环境服务有限公司

《青岛小涧西垃圾渗沥液浓缩液全量化处置
工作法》

报送单位：青岛洁源环境有限公司

《公众开放O2O工作法》
报送单位：青岛市环境卫生发展中心

他们，是城市最美的微光
——写在第三十届山东省环卫工人节到来之际

一座城市的苏醒，从天边那一丝晨光开始，从路边那一声声“唰唰”的扫地
声开始。当街头逐渐人头攒动、站台上挤满候车的乘客时，这座城市已梳妆完
毕，充满着朝气、活力，展现着雅致、魅力，而这一切都离不开，早于晨光而出、
晚于暮光而归的环卫工人。他们泛着微光的橙黄色装扮，快速流动在城市的
各个角落；他们用自己的辛苦付出，日复一日、年复一年，默默守护着这座城市

的干净整洁。
城市之美，感谢有您；城市之净，感谢有您。今天，是第三十届山东省环卫

工人节。在这个属于环卫人、属于全社会关心环卫事业发展的每一个人的节日
里，让我们礼赞城市最美的微光、致敬最可爱的城市美容师，真诚地向他们道一
声：“节日快乐！”，为他们送上一份最真挚的节日祝福！

■湛山疗养院
为环卫工人进行健
康查体。

■市南区栈桥西
公厕内景。

■李沧区道路
机械化保洁联合
作业。
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