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■技术工人在山东港口
青岛港技能大赛上展示绝活。

■一名工人在即发集团10万锭智能化纺纱生产线上巡检。

■工厂里，越来越多繁重的体力活被机器人替代。图为莫森泰克
汽车科技（青岛）有限公司的汽车天窗生产线。 邢志峰 摄

中国人民大学法学院教授林嘉曾撰文指出：
“越来越多年轻人意识到健康和幸福感是保持工作
热情的前提，因此希望通过合理的工作安排平衡好
工作与生活。同时，年轻人也希望有足够的时间和
空间培养个人兴趣，参与各种社会活动。人们参与
社会劳动不再局限于对物质的追求，也希望能实现
个人价值，更期望从事与个人兴趣和才能相匹配的
工作。”

“现在进厂的工人很多都是‘90后’‘00后’，更有
个性，更希望得到大家的认可和尊重，这给我们的管
理带来了新变化。”记者在采访中，多家企业负责人
表达了这样的观点。正因如此，在产业工人队伍建
设过程中，政府、企业、社会层面也在不断调整变化。

今年夏天，雷沃重工为一线工人采买了一批洗
衣机。“以往每到高温天我们都给一线职工送冷饮，
今年很多年轻职工反映，夏天出汗多，工装每天都
要洗，比起冷饮，他们更需要洗衣机。”马晓莉说。

不仅如此，很多企业反映，针对生产班组做服
务保障时，传统团建方式受欢迎程度也在降低。因
此，近年来，很多企业选择将活动经费交给班组，由
班组自行选择受职工欢迎的团建方式，比如剧本
杀、烧烤、电子竞技比赛等。

“新入职场的年轻人更追求自我价值的实现，
这和我们当年对工作的认识也有了些区别。”赛轮
集团股份有限公司生产中心副总经理梁亚楠说。
2004年，梁亚楠从黄海学院毕业后进入赛轮工作，
从操作工干起，一步步走上管理岗位，“虽然现在的
工作环境改善了很多，但是工作内容还是相对枯燥
的，这就更需要年轻人沉下心来扎根一线。”

这种变化，有主观原因，也有客观因素。当前，
随着平台经济和新业态的发展，数字技术也在赋能
传统的劳动模式，网约车司机、外卖骑手、快递员等
新职业不断出现，他们被称为新就业形态劳动者。
与传统的就业方式相比，从事这些工作的劳动者更

看重工作内容的自主性、进入退出的自由性和时间
安排的灵活性。据统计，目前青岛全市共有超过80
万名新就业形态劳动者，他们以辛勤的劳动，为城
市高效运转贡献着自己的力量。与之相对应，青岛
也持续出台暖心政策，为新就业形态劳动者提供更
优保障。比如推出“青岛·惠工家”工会“阵地+服
务”项目，为新市民、新就业形态劳动者提供价格实
惠、生活设施齐备的集中型职工公寓；升级打造新
就业形态劳动者健康体检中心，为他们“量身定制”
部分体检项目；在全市设立法律服务机构，为新就
业形态劳动者提供免费的法律服务等。

一代人有一代人的长征，一代人有一代人的担
当。在奋力推进中国式现代化青岛实践的征程中，
正是一代代产业工人的拼搏付出、与时俱进，才成
就了各行各业的快速发展，推动了经济社会的巨大
进步。时代洪流奔涌向前，青岛产业工人始终勇立
潮头，将在新征程上实现价值、展现风采。

职业发展：新产业工人群体持续涌现

年龄结构更趋年轻化，技能素质逐步提高，对智能制造的适应性更强——

青岛220万产业工人：一线创新不断“摸高”
□青岛日报/观海新闻记者 刘 萍

青岛新生代产业工人加速成长

●青岛市总工会一项抽样调查显示，目前青岛产业工人主要集中在
31-40岁这个年龄段，即“80后”“90后”已经成为当前产业工人队伍的

“主力军”。从学历层次看，本科及以上学历的工人占比也在逐步提高

●从2019年到2023年，青岛技术工人从123508人增长到136106
人，技能人才（劳模）师徒结对从5740对增长到7895对，在“传帮带”中提
升了一代代技术工人的技能素质

●从2019年到2023年，青岛技术革新项目由6715个增长到10098
个，职工发明创造项目由3998个增长到8366个，国家专利由4893个增
长到8436个，推广的先进操作法由1573个增长到3075个。其中，仅在
2023年，全市就涌现出职工创新成果2.2万余项，降耗增效10亿余元

高素质产业工人是产业工人队伍中掌握最新科技的创新力量，
是培育发展新质生产力、推动高质量发展的关键因素。

青岛是制造业大市，从“上青天”到“五朵金花”，再到重塑制造业
新优势，一代代产业工人扎根一线，以十年磨一剑的韧劲，以“一辈子
办成一件事”的执着，攻关高精尖技术，成就有价值的人生，奏响了

“咱们工人有力量”的主旋律。
梳理青岛产业工人队伍的发展变化，可以感受到青岛产业工人

队伍建设与重点产业发展始终相互促进。当下，随着新一轮科技革命
和产业变革的深入推进，全市220万产业工人的年龄结构、技能素质、
职业发展等也呈现出一系列新变化。

当前，“发展新质生产力”已经成为各地大力推
动的一项工作。传统制造业由“制造”向“智造”转
变，发展数智化新质生产力成为行业发展的新趋
势。这无疑对产业工人提出了更高的技能要求。
在这样的背景下，要求产业工人不能只做流水线上
的简单操作者，而要成为智能制造系统中不可或缺
的技术应用者和创新参与者。

“在自动化、数字化、智能化的趋势下，企业对
具备相关技术和操作能力的产业工人的需求激增，
产业工人需要理解和掌握相关技术原理，能操作和
维护先进的生产设备和系统。同时，还要具备一定
的创新思维和问题解决能力，以应对生产过程中可
能出现的问题。”谈起产业工人队伍变化，雷沃重工
集团有限公司工会主席马晓莉这样理解。

马晓莉记得，2000年初，雷沃重工刚在黄岛区
设厂时，工厂的智能化水平较低，更多依靠人工来
完成生产。当时，工人队伍中，装配工、操作工、喷
漆工、叉车工等各司其职，每人只对自己的那块工
艺负责，“招聘的很多人都是农民工，文化水平并
不高。”

变化出现在2006年。当年，中共中央办公厅、
国务院办公厅印发《关于进一步加强高技能人才工
作的意见》，当时曾有专家评价，这部意见及其配套
措施的施行意味着中国高技能人才培养驶入“快车
道”。按照文件设定的目标，到“十一五”末，高级技
工（职业资格三级）水平以上的高技能人才占技能
劳动者的比例达到25%以上，其中，技师、高级技师
占技能劳动者的比例达到5%以上，并带动中、初级
技能劳动者队伍梯次发展。

当时，各企业以生产经营为中心，按照优秀人

才优先培养、关键人才重点培养、稀缺人才加紧培
养、一般人才有计划分层次培养的原则，建立起高
技能人才队伍培养体系。很多企业借鉴国内外高
技能人才队伍建设的先进做法，在企业特有工种、
关键岗位中设立首席技师、首席操作师、工种带头
人、专家型技能人才等高级职位，发挥他们在关键
时候的关键性作用。

经过一段时间的发展，产业工人队伍的结构进
一步优化。产业工人的文化水平、技能素质得到明
显提升，年龄更趋于年轻化。以赛轮集团股份有限
公司为例，目前公司一线工人2944人，平均年龄34
岁，35 岁以下的员工 1917 人，占工厂总人数的
54%。一线工人中，中专以上人员占比达到 56%。
这与企业反映的在2000年前后主要招聘农民工的
现实形成了强烈反差。

有学者对杭州市的产业工人队伍建设做过研
究。结果显示，产业工人的自然更替步伐正在加
快，20 世纪 70 年代以前出生的“第一代”工人正逐
渐退出产业工人队伍，“80 后”“90 后”的新生代已
成为产业工人的绝对主体。

市总工会今年初开展的一份抽样调查问卷结
果也佐证了这个变化。目前，全市产业工人主要集
中在 31—40 岁这个年龄段，即“80 后”“90 后”已经
成为当前产业工人队伍的“主力军”。从学历层次
看，本科及以上学历的工人占比也在逐步提高。

赛轮集团股份有限公司生产中心政委张建俊
在多年的工作中感受到的是产业工人技能素质的
不断提升。他说：“公司 2002 年刚成立的时候，我
们多从青职、黄海学院招一线工人，那时候大家主
要做操作工、维修工。现在随着工业4.0的发展，轮

胎企业的数字化水平越来越高，我们更需要运维
工，需要他们熟悉数字化设备的工作原理，会维修
设备。这就需要一线工人不断积累、学习，也需要
企业不断加大对人才培养的投入力度，搭建起职业
技能培训平台，帮助产业工人更好适应新的生产模
式和技术要求。”

雷沃重工集团有限公司也正直面这种变化。
公司的管理层认为，随着客户对产品质量、精细化
水平要求的提高，产业工人的工艺水平也需要逐步
提高，产业工人不仅要懂技术，也要懂工艺。为此，
公司成立了由500人组成的工艺工匠研究院，研究
院中的产业工人不仅要熟悉传统的设备操作，还需
要熟悉工艺流程，甚至要参与到工艺文件起草、产
线优化、研发设计中，真正成为一名“全能工”。

从全市宏观层面看，青岛始终坚持以发展通道
的不断拓宽带动产业工人队伍技能素质的整体提
升。近年来，青岛以产业工人队伍建设改革为抓
手，不断深化产教融合、产才融合、产训融合，出台
发展职业教育、开展技能人才自主评价等的政策文
件，持续推进产业工人技能提升行动。截至 2023
年底，全市已有63个单位、150家行业企业、近8000
名学生参与现代学徒制和“1+x”证书试点；395 家
企业申报开展技能人才自主评价，累计评价 3.2万
人次；在“1138”职工素质提升工程中，投入 3000余
万元帮助 1.6万余名职工提升了技能和学历水平，
促进了产业工人加速成长成才。数据最有说服力，
从 2019 年到 2023 年，全市技术工人从 12.3 万人增
长到 13.6 万人，技能人才（劳模）师徒结对从 5740
对增长至 7895 对，在“传帮带”中提升了一代代技
术工人的技能素质。

结构优化：“80后”“90后”成为“主力军”

生产一线是创新创造的源头活水。“春江水暖
鸭先知”，产业工人身处生产最前沿，最了解生产过
程中的痛点，最清楚一线工人的需求，也最可能敏
锐觉察到新技术应用、新设备使用中存在的问题，
这些都是小改小革、点滴创新的源头。

生产一线的创新是什么？1952年7月26日，新
中国第一台解放型蒸汽机车从青岛四方机厂的南
大门徐徐驶出时，就展示了青岛第一代产业工人进
行创新创造的能力。

这台蒸汽机车的成功研制，真正解决了中国不
能生产蒸汽机车的历史，也揭开了中国机车工业史
上崭新的一页。当时，为了完成这项创新之举，青
岛四方机厂的老工人们多次召开“诸葛亮会”，夜以
继日投身技术攻关，自学国外技术文件，不断优化
改良生产流程，自主生产出万余个零部件，最终制
成了这台具有划时代意义的“八一号”。

可以说，不断激发创新激情，让“小点子”迸发
“大动能”是一代代产业工人始终不变的追求。但
是，随着新一代信息技术等战略性新兴产业的发
展，制造业也经历着从自动化、信息化到数字化、智
能化的转变，技术创新的步伐也更快。现在，在青
岛的任何一个现代化车间，很多人都会发出“机器
人比人多”的感慨：繁重的体力活被机器人替代，枯
燥的重复劳动可以由机器人代劳，精细的技术活也

可以让机器人“操刀”。
产业工人的定位在哪里？中车青岛四方机车

车辆股份有限公司首席技能专家管益辉认为，在国
家加大科技创新的过程中，一线工人在岗位上的创
新不可小觑，“既要有人守着实验室寻找原始创新
的密码，也要有人埋头一线小改小革。”

记者在与海尔、海信、中车四方、雷沃重工、赛
轮集团、青特集团等企业相关负责人交流时，很多
人表达了同样的看法。大家认为，“智造”的背后离
不开产业工人技能水平以及综合素养的提升。当
工业机器人大幅提高生产效率后，要进一步缩短某
道工序的时间，就需要工人开动脑筋；当使用机器
人生产中出现瑕疵，也需要工人分析改进；机器人
只是一个“设备”，如何让它更高效、更高质量地运
转，仍有待人的“调教”。

今年32岁的李金章就是青岛新时代产业工人
中既懂技术又会创新的一个代表。2011年，李金章
刚到雷沃重工集团有限公司时，公司的生产线尚未
启动智能化改造，他只是一名普通的焊接工，日常
主要任务是完成挖掘机零部件的手工焊接。2016
年，随着大量工业机器人进厂，生产线的智能化水
平随之提高。“那时候我忽然觉得如果只是手里有
活，脑子里没活的话，可能很快就会被淘汰。于是，
我就开始学习工业机器人的操作原理，不仅在公司

的培训道场学，还向厂家学，很多英文单词看不懂，
我就在手机上查。”李金章说。如今，在日复一日的
坚持下，李金章不仅熟悉了设备的操作，还对设备
操控进行了小创新，有效避免了频繁损耗。

在海洋石油工程（青岛）有限公司，创新创造的
活力也在持续迸发。公司组织开展了发明创造、技
术革新、合理化建议和“五小”金点子等创新创效活
动，以一线工人的革新助推大国重器的打造，目前已
申报122项革新项目，产生8500余万元的经济效益。

即发集团实施“每月一小评，全年大表彰”活
动，持续有效激发广大员工创新的积极性。最近两
年的数据显示，活动累计带动完成了300余项技术
革新，有效解决了生产岗位上存在的问题，为企业
节约创造价值2600余万元。

可以说，创新创造的激情在青岛这片热土上一
直强劲，来自基层一线的创新创造，看似“小”，但是
因为易于职工参与、易于解决实际问题，真正转化
成了现实生产力。据不完全统计，从 2019 年到
2023年，全市技术革新项目由6715个增长到10098
个，职工发明创造项目由3998个增长到8366个，国
家专利由 4893 个增长到 8436 个，推广的先进操作
法由1573个增长到3075个。其中，仅在2023年，全
市就涌现出职工创新成果 2.2万余项，降耗增效 10
亿余元。

技能提升：职工创新创效转化为现实生产力


