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数智驱动创新 扬帆科技蓝海
浦发银行青岛分行：

科技创新能够催生新产业、新模式、

新动能，是发展新质生产力的核心要素。

牢牢抓住科技创新的“牛鼻子”，就掌握了

发展主动权。而无论是新兴技术研发，还

是科技成果转化，都需要金融作为强有力

的支撑。

在科技创新向“新”提“质”的路上，金

融扮演着怎样的角色？从2018年开始探

索服务科技型企业的浦发银行青岛分行，

有着自己的注解。

6年的领域深耕，浦发银行青岛分行

始终当好科技创新企业的“添薪人”，致力

于成为科技型企业的“首选伙伴银行”。

今年以来，浦发银行通过数智赋能科技金

融业务发展，构建具有“全周期、多融通、

数智化、可定制”四大特点的“5+7+X”浦

科产品体系，进一步升级“抹香鲸”数字化

拓客工具，提供“股、贷、债、保、租、孵、撮、

联”一体化服务，加速布局科技金融赛道，

提升科技金融专业化，为青岛打造国际化

创新型城市筑起坚实的金融基石。

数智驱动
让科技创新“跑得更远”

今年初，浦发银行围绕“五篇大文章”，结
合发展实际，提出了“数智化”发展战略，明确
了“五大赛道”，并将科技金融作为第一战略主
赛道全力推进。以新战略驱动转型发展，全力
服务现代化产业体系建设、深度赋能科技企业
创新发展，力求成为科技金融生态圈的重要纽
带、陪伴科技企业成长的首选伙伴银行。

面对科技企业的差异化特点，浦发银行通
过多元化信息集成，研究不同周期科技企业风
控逻辑，将看过去与看未来结合，看财务报表
与看科技创新力结合，看个体资产与看人才团
队结合，通过外部数据及有价值咨询信息的链
接、引入及转化，以实质把控风险为前提，创新
研发出以“科技五力模型”为代表的科技金融
专属风险评价体系，深度洞察企业。

为批量精准地挖掘客户需求，浦发对内
打造数字化拓客平台“抹香鲸”。据悉，该
平台以科技创新力为模型，精准描绘企业画
像，其中包括企业所属新兴产业的细分赛
道、科创评价等级、知识产权盘点等信息，并
通过移动穿透指派客户经理进行营销服务，
为企业提供精准的营销方案，提升服务精细
化、个性化与有效性，搭建起科技型企业与
浦发银行合作的桥梁。

一个个鲜明的实例，足以证明“数智化”工
具为浦发银行青岛分行客户经营带来的助力。

某智能科技（青岛）公司主要从事智能制
造科技设备制造工厂建设及其技术人才培
训业务，集团已成为国内规模最大、技术最
先进的智能制造技术数字化教学工厂，具备
为企业智能制造升级改造提供整体解决方
案的设计能力。该企业具有国家高新技术
企业、专精特新中小企业、技术创新示范企
业等资质。

浦发银行“抹香鲸”数字化平台通过外部
数据精准筛选出该客户，并通过最优链路关系
推送至客户经理。客户经理根据清单按图索
骥，第一时间触达客户并了解企业需求。得知
企业近期中标订单项目增长，但因在发展初期
受疫情影响，导致前几年销售收入增长缓慢，
近三年销售收入呈现波动，企业面临项目资金
暂时短缺的困境，客户经理立即行动开展尽调
并为企业申请500万元授信额度。因数字化
平台推送客户精准度较高，从资料齐全到授信
批复仅用时一周左右，快速高效解决了企业资
金需求。

银梭织梦，科海扬帆。在浦发银行青岛分
行的精准服务下，岛城越来越多的科技企业乘
风破浪，驶向更为辽阔的发展蓝海。

产品护航
让科技创新“跑得更快”

任何企业都有其独特的发展周期，对科技
企业而言，这一周期往往更具挑战性和复杂
性。从初创期的摸索试错，成长期的快速扩
张，成熟期的行业竞争，到转型期的创新求变，
每一步都充满了未知与考验。

为了精准满足科技企业的每一步需求，
浦发银行打造出“5+7+X”浦科产品体系，致
力于满足各类科技企业全生命周期金融需
求，支持科技企业全流程创新。通过“浦创
贷、浦投贷、浦新贷、浦科并购贷、浦研贷”5
个拳头产品，适配科技型企业全生命周期融

资需求；通过“浦科履约贷、科创快贷、浦科
含权贷、浦科成长贷、浦科小巨人贷、浦科上
市贷、浦链贷”7 项重点产品全面补位；根据
区域、行业、赛道、客户进行设计，定制 X 个
特色产品，支持区域政策及重点赛道差异
化、个性化需求。

“从0到1”是科创企业发展的关键一步，
也是最需要金融“阳光雨露”滋养成长的重
要阶段。面向种子期、初创期、孵化期的科
创小微企业，浦发银行推出了“浦创贷”产
品，这款产品不仅关注企业的经营情况，还
结合企业主的个人情况、创新能力、金融资
产，通过多维数据综合评价，由系统自动审
批并发放线上信用贷款。去年，我市一家初
创期高新技术企业，产生阶段性临时资金周
转需求，浦发银行青岛分行充分考虑企业创
新力和成长性，第一时间为其精准适配“浦
创贷”产品，利用线上大数据、后台策略进行
授信额度审批，通过全流程线上无纸化操
作，帮助企业1日内完成贷款申请、审核及领
用，及时解决客户资金难题。后续客户资金
回款后，通过线上操作自主归还贷款，随借
随还的便利化服务不仅满足了资金需求，也
帮助企业节约了人力成本和财务成本，实现
金融活水对早期科技企业的“精准滴灌”。

进入成长初期的科技企业，技术逐渐成
熟，往往面临市场需求激增。今年，专业从
事监测雷达生产、研发和销售的某环境科技
有限责任公司先后中标近亿元的订单，营运
资金压力较大。浦发银行青岛分行及时伸
出援手，不到一周时间即为其发放 800 万元
贷款，帮助企业解决资金难题。企业负责人
表示：“这是我们办理得最顺畅、效率最高的
一笔业务。”企业的及时“解渴”受益于该行
的“浦新贷”产品。据悉，这是浦发银行基于
企业创新能力和经营状况的综合评价，通过

“线上+线下”相结合的方式提供信用贷款的
产品，聚焦“专精特新小巨人、专精特新中小
企业、高新技术企业、科技型中小企业、创新
型中小企业”等五类资质企业，依托信用方
式，通过线上随借随还的灵活用款，动态适
配科技企业成长转型需求。

面向引入股权投资的科技企业，浦发银行
以看未来的眼光，评估企业科技创新能力，以

“浦投贷”产品，覆盖科技企业早期成长阶段，
携手生态圈合作伙伴，股贷联动，以“贷款+外
部直投”模式实现“贷小、贷早、贷硬科技”破
局，以信用贷款支持科技企业快速扩张，巩固
行业竞争优势。

结合科技企业关键技术研发、科创成果转
化、技术突破、产品研发、并购重组等核心需
求，浦发银行利用“浦研贷”“浦科并购贷”两款
产品，全面护航科技企业的成长轨迹，推动企
业在科技创新的浪潮中破浪远行，实现高质量
发展。

从专注于为早期科技企业提供资金支持
的“浦创贷”，到为科技企业提供更全面融资解
决方案的“浦投贷”，提供线上审批、灵活操作
的“浦新贷”，再到推动科研成果转化、技术突
破、产品研发和并购重组的“浦研贷”和“浦科
并购贷”，这5款产品均属于浦科系列产品体
系中的拳头产品。该系列产品是浦发银行通
过大数据智能化整合，创新服务模式、革新风
控模型、重塑业务流程，以“金融科技”锻造出
支持科技企业发展最有力的工具，也是该行金
融服务创新的具体体现，不仅为科创企业解决
了资金链紧张的问题，更如同为它们注入了强
心剂，带来了无限发展可能。

紧跟政策
让科技创新“跑得更稳”

日前，中国人民银行等七部门联合印发了
《关于扎实做好科技金融大文章的工作方案》，
为银行发力科技金融绘就“路线图”。紧接着，
中国人民银行青岛市分行联合青岛市科学技
术局下发《青岛市科技金融特色支行创建活动
方案》，在辖内掀起科技支行和科技特色支行
创建热潮。

在自上而下体系化推进下，科技金融浪潮
正席卷而来。

长期致力于科技金融经营的浦发银行，预
见科技浪潮之涌动，前瞻谋划，已建立起了科技
金融“1+12+X”的专业化金融体系及服务团
队。即：在总行层面设立科技金融一级部，并下
设科创金融中心，牵头协调推进全行科技金融
经营体制和配套机制建设；分行层面，青岛分行
也被确立为浦发体系内12家科技金融重点分
行之一，同时在今年6月份率先成立了科技金
融部一级部室，作为科技金融业务专业化金融
服务和管理推进部门；支行层面，早在2018年
浦发青岛分行就成立了股份制银行首家科技支
行，今年又在科技支行发展的基础上，设立两家
科技特色支行，通过科技支行及科技特色支行，

提供直达企业的科技金融服务。
在沿着政策“路线图”不断强化内部体制

机制建设的基础上，浦发银行也始终紧跟人民
银行结构性货币政策导向，以实际行动推进各
项货币政策切实落地，加强对国家重大科技任
务和科技型中小企业的金融支持，实现“贷早、
贷小、贷硬科技”的信贷服务。

6 月，在人民银行支持下，浦发银行青岛
分行落地了今年青岛市首笔科技创新和技术
改造再贷款科创领域支持贷款业务，为青岛一
家承担近30项国家级研发项目的科技型企业
批复信用贷款1000万元并发放100万元。这
笔业务的落地，背后是浦发银行青岛分行的多
元发力。业务支行加班撰写报告、授信部门周
末审批下达批复、总分行相关部门最大幅度审
批利率优惠、信用运营绿色通道快速放款，从
授信提报到贷款入账在4个工作日完成，满足
客户科技创新融资需求，同时，利用再贷款政
策，切实降低了企业的融资成本。

百舸争流，破浪者才能远航；千帆竞发，奋
斗者才能开拓。科技创新浪潮滚滚向前，浦发
银行青岛分行将紧紧把握时代脉搏，以日益精
进的金融服务，做科创企业向“新”发展的坚实
后盾，在新征程上不断赢得主动、赢得优势、赢
得未来。

徐 晶

■浦发银行青岛分行融通科技伙伴银行活动现场。

■浦发银行青岛香港东路科技支行。

■获得青岛市首笔科技创新和技术改造再贷款科创领域支持贷款的企业。

■“抹香鲸”推送的客户。


