
科技金融：
为创新发展提供关键支撑

做好科技金融，是推动科技创新和产业
发展的关键一环。青岛中行坚持将科技资
源与金融有效对接，为科技研发、科技成果
转化提供全方位、全生命周期的金融支持，
推动优势产业提质增效、新兴产业建链强
链，夯实高质量发展根基。

健全科技金融管理机制，以科技金融试
点授信业务为契机，先后制定《科技金融试
点授信业务工作方案》《支持科技领域行业
发展行动方案》《科技金融试点授信业务实
施细则》，积极顺应经济发展之变，适应科技
创新之需。完善科技金融服务体系，建立科
技重点客群“4+4白名单”制度，围绕四个源
头、四类领域，对白名单重点客群实施分行
联动服务、并行尽责和绿色审批等支持措
施，推动科技金融授信提速增长。组建科技
金融工作专班，协同开展政策分析，明确授
信策略，为科技型企业提供差异化金融支
持。通过设立科技金融特色支行，组织开展
业务竞赛、专项行动等多种形式，优先支持
高新技术、专精特新及战略性新兴产业领域
企业投放需求。

创新是科技型企业发展的源泉，支持高
精尖制造业也是中国银行的重要责任。青
岛中鸿重型机械有限公司作为国家级高新
技术企业、山东省专精特新企业、山东省政
府新旧动能转换项目示范单位，专注于地
下矿用无轨设备生产研发制造，技术水平
全球领先。在日常走访中，青岛中行了解
到，该企业为扩大产能，计划进行厂区扩
建，但项目资金存在缺口。借助总行科技
金融试点授信模式的优势，青岛中行围绕
客户需求，为该企业量身设计授信方案，核
定 8000 万元授信总量，专项支持该企业的
日常生产经营周转及固定资产建设，让企
业创新研发实现“轻装上阵”，并结出丰硕
成果。

金融活水源源不断流向科技创新企
业，成为创新发展的强劲支撑，截至 2023年
末，青岛中行科技型企业贷款余额超过 160
亿元，有效打通科技金融高质量发展的“最
后一公里”，也是融资需求较为集中的“关
键一公里”，以实际行动为提升青岛科技创
新竞争力注入新动力。

绿色金融：
“碳”索助推转型发展新路子

从传统产业绿色转型到加快推进新旧
动能转换，越来越多的绿色金融资源在绿色
低碳领域聚集。青岛中行大力支持符合绿
色理念的战略性新兴产业和先进制造业发
展，助力打造绿色低碳发展的“青岛样板”。
在“双碳”目标引领下，2023年青岛中行绿色
金融贷款增速超 80%，列同业首位，金融

“碳”新路，让经济发展与绿色低碳“美美与
共”。

强化重点行业政策研究，着力创新绿色
金融经营理念、管理机制、业务模式、产品服
务，加大绿色贷款投放，推动绿色低碳高质
量发展。累计建立企业金融碳账户20余户，
减碳项目贷款余额逾 50亿元。完善发展联
动工作机制，密切关注政策导向和行业动
向，紧跟资本市场发展步伐，高度重视绿色
债券承销业务发展，积极助力绿色债券发
行，绿色债券承销份额居岛城银行类同业首
位。赋能产业结构绿色转型，全辖建成 4家
绿色金融特色支行，支持节能降碳先进技术
研发和推广应用，推进产能、原料、产品结构

优化和企业节能升级改造，协同推进降碳、
减污、扩绿、增长，支持工业绿色低碳发展。

随着全球对可再生能源需求不断增加，
光伏产业正在迅速发展并逐渐成为全球能
源结构的重要组成部分。“青岛中行的授信
资金支持，高效助力企业拓展光伏产业核心
技术及产品的应用场景，不断推动产品升级
迭代，实现产能持续释放，市场竞争力持续
增强”，青岛高测科技股份有限公司负责人
表示。

作为国内领先的光伏行业高硬脆材料
切割设备和切割耗材供应商，高测股份面向
多类高硬脆材料应用场景提供创新型、升级
迭代型和优化型产品，支持绿色能源产业加
速升级。在了解到企业有资金需求后，青岛
中行因客施策，通过全面分析光伏应用市场
现状以及生产研发资金需求，以提升绿色金
融服务质效为导向，加大绿色贷款资金支持
力度，有效降低企业的融资成本，为企业聚
焦产品创新研发解除了后顾之忧，为可持续
发展不断注入绿色能量，让经济社会高质量
发展的绿色底色更足。

普惠金融：
擦亮扶小助微为民新底色

“没想到通过应收账款就能解决企业
的资金需求”，山东秦恒新材料科技有限责
任公司负责人表示。贷款发放之所以如此
顺利，与山东省财金绿建供应链管理有限
公司——这家以绿色建材为主营业务的基
础设施建设供应链核心企业的信用背书密
切相关。

普惠金融工作需要精准发力，直击小微
企业、就业创业的痛点难点，切实解决融资
难、融资贵问题。“通过为供应链核心企业提
供授信，运用信贷工厂‘易贷通宝’系列供应
链融资产品和融易信、福费廷等贸易融资产
品，为供应链下游中小企业提供资金，将企
业信用延伸到中小企业，可以实现普惠金融
服务向供应链下游延伸，降低融资门槛，打
通融资梗阻，畅通融资渠道。”青岛中行相关
负责人表示。聚焦供应链、产业链核心企业
上下游，青岛中行推广“链式惠贷”服务模
式，围绕核心客户及其产业链条，加强核心
企业“1+N”在线供应链等重点产品推广，制
定综合金融支持方案，“一链一策”延伸拓客
触达，最大限度提升金融服务质量效率，以
金融力量精准助力供应链产业链畅通。

心系小微，情洒万家，是青岛中行金融
惠民的真实写照。在发力小微企业供应链
金融服务的基础上，青岛中行坚持场景先
行，一行一策提升质效。做实情景分析，深
入研究区域经济、特色产业及规模化客群，
制定《普惠金融及乡村振兴业务批量服务

“一行一策”》，先后出台特色场景方案 20余
款，有效拓宽普惠金融服务覆盖面。转型提
速，做优做强线上融资。依托“普惠+”系统，
推动总行标准化产品与分行特色化场景的
对接适配，坚持以科技创新数字化转型，提
升线上产品的服务能力，全行普惠线上贷款
增速超过 100%。银政合作，资金供需有效
对接。深化与政府部门合作关系，通过“金
融支持制造业高质量发展”等系列银企对接
会，有效融合政府资源、银行服务和企业需
求。开展好“青岗贷·稳岗扩岗”专项活动，
累计为 258 户小微企业提供授信支持超过
14亿元。

养老金融：
让银龄服务更加暖心贴心

做好养老领域金融服务是金融业适应
经济发展新常态的内在要求。青岛中行紧
扣“为民办实事”要求，积极研究养老金融行
业发展动态与相关产业扶持政策，以“金融+
非金融”综合服务模式，发挥好支持实体经
济和民生保障的金融主力军作用，助力老龄
事业和养老经济高质量发展。

在养老金金融领域，青岛中行顺应老龄
化时代趋势，全面推动养老金融服务升级，
从政策指引、账户拓展、养老财富管理等方
面入手，扎实服务多层次养老保障体系建
设，为岛城近百家企业提供企业年金、受托
账管托管等服务，全面提升养老金融服务水
平。在养老个人金融领域，着力打造“中银
银发”养老服务品牌，推出“岁悦长情”个人
养老服务综合方案，专门打造系列线上免费
课程，指导老年人如何使用电子产品，用便
捷化的演示操作，筑起养老服务的同心桥。
在养老产业金融领域，积极参与城企联动普
惠养老专项行动，为普惠养老机构、医养结
合机构提供一揽子养老产业金融专项服务
方案，在岛城落地多个养老产业信贷项目，
授信余额超 4亿元，高质量服务实体经济发
展成效显著。

青岛中行推出“公益养老、文化养老、智
慧养老”三张特色名片，着力打造养老金融

场景生态服务模式，为助力“银龄跨越数字
鸿沟”贡献中行方案。围绕公益养老，搭建
公益互助养老平台，在全市60周岁以上老年
人群中试点上线平台，与岛城15家养老机构
签订平台合作协议，为老年客群提供一站式

“金融+”服务，全方位满足银发客群“医食住
行娱情学”等方面需求，让银发客群享受便
捷金融服务。围绕文化养老，利用手机银行
App 在银发专区推出的线上中银老年大学
专区，推出“跨越数字鸿沟”特色课程，围绕
老年人关注的医疗健康、适老居住、金融理
财等话题，开展丰富多样的适老服务，初步
形成线上老年大学学习体系，覆盖受众超过
1万人，助力广大老年人走进数字时代、融入
智慧社会、享受智慧生活。围绕智慧养老，
助力养老机构“明厨亮灶”工程改造，为岛城
30余家养老机构后厨搭建可视化系统，并接
入全市民政网络，实现在线监督各机构卫生
及饭菜质量，受到政府机构及老年人的一致
好评，中银养老品牌在客群中的认知度和美
誉度持续提高，真正成为尊老、敬老、爱老、
助老的参与者、实践者、推动者。

数字金融：
智能升级与惠企便民相得益彰

“通过中国银行‘航运直通车’，我们在
线支付海运费可以直接到达客户账户，资金
实时到账，极大地提高了业务处理效率。”青
岛一家航运企业财务负责人表示。青岛中
行坚持以数字金融提升金融服务能力与质
效，以用户导向来设计和提供更为易用、便
捷、丰富的便民性金融产品和服务，为国际
运输或国际运输代理相关企业提供的“航运
直通车”“跨境汇入汇款直入账”等产品在内
的多种本外币运输及贸易款项全流程在线
自动结算服务，足不出户即可轻松实现境内
本外币运费“秒级”结算，款项自动实时入
账，有效解决在网点柜台办理境内运费排队
时间长、业务耗时长等痛点、难点问题。

在产品创新基础上，青岛中行将数字化
综合服务融于各类贸易场景，积极推进数字
外汇管理平台融资对接工作，通过“银企融
资对接”“出口发货后融资”等产品推广，帮
助出口企业在线获得资金支持，畅通数字金
融赋能之路，提供融资超过18亿元。让数据
多“跑腿”，实现企业无接触无纸化高效收付
款，节省企业脚底成本，切实帮助广大岛城
企业融入国家战略，融入开放、共赢、共创的
全球发展大潮。

不仅在优势外汇业务上实现创新，青岛
中行牢牢树立金融为民、金融惠民、金融便
民的理念，将创新能力、科技能力、业技融合
能力融入到日常服务客户过程中。通过开
发完善智能柜台社保卡业务场景，成功投产
智能柜台社保卡即时制卡功能，为老百姓提
供“一次性”快捷、便利的社保服务，客户利
用网点智能柜台终端即可享受三代社保卡
开卡、制卡、激活和即时领卡等一站式服务，
即时开通社保和金融功能，业务办理时间压
降至5分钟以内，大大提升了客户体验，金融
服务“金点子”推动客户服务“软实力”不断
升级。

金融报国重任在肩，中行担当善作善
成。做好新时代金融工作使命光荣、责任
重大，扎根岛城 111年的青岛中行将自觉与
党中央精神对标对表，始终牢记金融工作
的政治性、人民性，积极落实市委十三届四
次全体会议暨市委经济工作会议精神，围
绕“十个提质增效”，细化完善差异化金融
服务方案，聚焦青岛所需、金融所能、中行
所长，切实将惠民惠企实事办好、办实，为
建设新时代社会主义现代化国际大都市
贡献中行力量。

中国银行青岛市分行：

做精做细“五篇大文章”赋能实体经济“量质齐升”

金融是实体经济的血脉，为实
体经济服务是金融的天职。中国银
行青岛市分行（以下简称“青岛中
行”）深刻把握金融工作的政治性和
人民性，胸怀“国之大者”，把中央金
融工作会议精神落到实处，做精做
细“五篇大文章”，主动融入和服务
构建新发展格局，当好稳定经济、提
振信心的“压舱石”，以金融活水润
泽千家百业，在奋力谱写中国式现
代化建设“青岛新篇章”的新征程
上，以实干实绩书写好推动高质量
发展的“中行答卷”。

最新数据显示，2023年，青岛中
行国际结算、跨境人民币、结售汇业
务市场份额稳居同业首位；本外币贷
款增速20.45%，列四大行第1位，贷
款新增量创历史记录；绿色金融贷
款、战略新兴产业贷款增速均位居四
大行第1位，精准助力岛城重点领域
发展，推动重点产业升级，赋能实体
经济实现“量质齐升”，支持岛城塑造
高质量发展新优势的动能更加充沛。

■青岛中行支持岛城企业持续扩大国际“朋友圈”。

■青岛中行做好金融服务，打造中行服务品牌。

■青岛中行以金融活水润泽千家百业。

■青岛中行举办青岛中小企业国际采购洽谈会，
助力普惠金融高质量发展。
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