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发表您的真知灼见

■诉求来源
市12345政务服务便民热线
观海新闻客户端“直通12345”
党报热线82863300

■话题热度 ★★★★★

我市部分停车场或长期停用，或建好后就闲置，
或迟迟不交付——

如何唤醒“沉睡”的停车场
随着一声声新年倒计时，零点一过，数

不清的气球被同时放飞，这样浪漫的场景
出现在许多城市的跨年夜，这种人们喜闻
乐见、仪式感满满的做法却隐患重重。

1月1日凌晨，在武汉市江汉路步行
街，被放飞的氢气球触碰高压线引起两
次爆燃。在南京市新街口商圈，为清理
掉落在行道树上的气球，园林养护公司
出动了近百名环卫工人、多台升降车持
续作业。有的城市还出现了气球挂在信
号灯上、落入变电站的情况。

追求仪式感不能忽视安全，此类跨
年活动需要管理和引导。一方面，相关
部门应对孔明灯、氢气球和无人机等“低
慢小”飞行物采取严格管控，依法查处违规
销售氢气球及孔明灯的行为。另一方面，
氢气是易燃易爆气体，国家有关部门曾下
发通知，明确规定在公共场所禁止灌充施
放氢气球及其升空物。相关部门要加强宣
传，增强市民对氢气球危害性的认知。

建议开发退役军人
电子优待证

□赵 强

最近，杭州市面向退役军人群体推
出了电子优待证，反响特别好。退役军
人在相关 App 上认证后即可申领“市民
码”，通过扫码享受免费乘车。

在青岛，持“中华人民共和国退役
军人优待证”“中华人民共和国烈士、因
公牺牲军人、病故军人遗属优待证”的
人员，可免费乘坐公交、地铁、有轨电
车，免首道门票游览青岛市政府定价或
指导价管理的 15 家公园、景区等（园中
园、园内收费项目除外），但退役军人优
待证还未实现电子化。

目前，电子身份证、老年人电子优待
证等电子证件为市民提供了便利。我建
议，相关部门推进退役军人优待证电子化
工作，方便持证群体。同时，电子优待证
还可以依托小程序、App，向持证群体精准
投送各类优待项目信息，让他们能便捷享
受到各种专属优惠和优先优待服务。

庆祝节日要浪漫
更要安全

□荣 蓉

西海岸香江路
智能停车库长期停用

建设立体停车库可以利用有限的地面空
间拓展更多的停车资源，是缓解停车难的一
种有效方法。位于西海岸新区香江路和北江
支路路口的香江路智能停车库，是青岛市投
用较早的全自动智能化立体停车场，也是该
区智能停车项目试点工程。但近日，有不少
市民向党报热线反映，这个智能停车库已经
停用快一年了。

市民刘先生介绍，香江路智能停车库
2018 年 4 月启用，2022 年就曾停用过，2023
年基本没有开放。2023 年 9 月，他曾向运营
单位咨询智能停车库的开放时间，得到的答
复是：该停车场前不久刚升级过，目前处于
试运行状态，暂不对外开放，正式启用时间
未定。

市民薛女士也向记者反映，她 2023年 10
月曾向有关部门反映过香江路智能停车库长
时间停运的问题，得到的答复是：香江路智能
停车库刚完成设施改造，维保工作进入收尾
阶段，预计2024年1月恢复正常使用。

记者近日来到现场一探究竟。香江路智
能停车库共有 7 层，1 层南侧为商业网点，北
侧有驻车室、消防控制室、办公室和人员休息
室，2 至 7 层为停车楼层。门口的铭牌显示，
该智能停车库分为A、B两库，其中，A库存放
轿车，B库存放SUV，每个库有75个车位。记
者注意到，两个车库入口的卷帘门紧闭，显示
屏滚动播放着“车库检修，禁止使用”的字样。

现场工作人员告诉记者：“智能停车库正
在调试，目前还不能使用，但车辆可以停在车
库外的通道上。”

记者在现场采访了两位在此停车的车
主，他们均表示该智能停车库已经停用很长
时间了。

“智能停车库的操作很简单。停车时，司
机按照指引把车开进驻车室，然后下车取走
二维码凭条即可。取车时，把凭条交给工作
人员，随后车辆便由设备从楼上送到楼下。”
现场一名车主告诉记者，智能停车库长时间
停用让他感到十分可惜。

“香江路商圈是西海岸的老牌商圈，大型
商场和地下商业街云集，商业氛围浓厚，但这
些商场和商街大都没有配建地下停车场，一
些商场的地上车位不对外开放。”另一名受访
车主表示，香江路智能停车库开放时缓解了
商圈的停车矛盾，停用后就仅有十余个地面
车位可用，所以在这一带停车特别难。

记者注意到，香江路为禁停路段，但依然
有不少车辆在路边违停，北江支路、太行山二
支路等周边道路上的停车位也没有空位。

记者致电运营香江路智能停车库的西海
岸泊车管理服务有限公司，接线人员答复：因
维修、调试故障设备，智能停车库一度停用。
近期，公司从有关部门了解到该地块将进行
项目调整，因此彻底停用该停车库，只开放地
面车位。

对这一说法，多名市民表示，智能停车库

从2018年4月启用至今不到6年，期间还长时
间故障、调试，现在如果彻底停用，十分可惜。

浮山南麓
公园停车场7年未投用

市民李先生近日向党报热线反映，在浮
山南麓有一处空中足球场已开放7年，但足球
场下方的4层停车场建筑却一直没有投用。

李先生所说的停车场位于崂山区梅岭西
路和海宁路路口北侧、浮山森林公园东三门
内，是一栋 5层的框架式建筑。记者看到，建
筑顶层建有标准足球场和跑道，有不少市民
在此运动。足球场下方的4层建筑没有启用，
从外观看是一处停车场，但出入口处设置了
围挡，建筑物内存放着闲置物料，周围还散落
很多垃圾。

“这处空中足球场地处‘天然氧吧’中，视
野开阔，近能看山，远能眺海，唯一不足的就
是停车难。”市民刘先生告诉记者，足球场下
方的停车场不能用，公园内的地面车位不对
外开放，而周边小区密集，路边停车位十分
稀缺，不少球友都因在球场外违法停车被处
罚过。

“这里曾是一片林地，遭到破坏成为一处
石坑，并倾倒了建筑垃圾，周围还有几片菜
地。”附近居民吴先生告诉记者，2015 年前
后，崂山区有关部门启动了浮山生态公园

（崂山区域）的建设，利用浮山整治后遗留的
菜地、拆违空地、垃圾回填场、废弃采石坑等
建设体育场地，共规划建设了 16 处体育场
地，这处空中足球场规模最大。因地面落差
较大，空中足球场下面建设了4层框架建筑用
于停车和相关配套使用。2016 年夏季，空中
足球场投用，但下方的停车场却因为手续问
题没有启用。

2022年，我市启动了浮山森林公园建设，
有关部门计划完善该停车场的手续，盘活闲
置停车资源。同期启动建设的劲松三路停车
场、山东头路停车场、青大一路停车场等浮山
森林公园配套停车场目前均已投入使用，但
这处几乎现成的停车场依然闲置。

崂山区浮山保护管理分中心的工作人员
告诉记者，浮山南麓的空中足球场名为浮山
生态足球场，下方4层建筑是足球场主体的支
护框架，最初的设计确实是用作停车场和相
关配套设施，但因为涉及浮山及林地保护等
问题，原有手续不完备。近年来，有关部门一
直在推进完善相关手续。但这名工作人员
说，该停车场何时启用还不能确定。目前，开
车来此的市民可以将车停在附近道路泊位或
已落成的浮山配套停车场内。

周口路联城花园
地下停车场闲置15载

小区地面车位捉襟见肘，地下车库却闲
置不用。近日，市民张先生向党报热线反映，
市北区周口路联城花园小区 2009 年竣工，配

建的地下车库 15年来一直没有投入使用，小
区地上车位严重不足，车辆挤占消防通道、损
坏公共绿地的情况不胜枚举。

记者近日来到联城花园实地了解情况，
小区共有12栋楼，900多户居民。小区的主路
宽约 6米，印有“消防通道严禁停车”的字样，
道路一侧施划了停车线，还有不少车辆停进
了绿化带。

“到了晚上，车辆停得更没有规矩。消防
通道内会停两排车，楼前小路被违停车辆堵
住，消防车、救护车根本进不来。”张先生告诉
记者，小区内有停放需求的车约有 500辆，但
小区规划的地面车位只有270个，加上小区路
边的近 100个临时车位，依然无法满足需求。
而小区地下车库大约有150个车位，一旦启用
就可化解这一困扰居民多年的难题。

记者看到，地下车库出入口的顶棚已千
疮百孔，坡道一侧施划了几个停车位，而坡道
底部的卷帘门紧闭。

“2009年小区竣工后，开发商就一直没有
移交车库，也没有制定车位的租售方案。”联
城花园小区物业主任介绍，车库的产权归开
发商所有，处置决定权在开发商。

连日来，记者多次拨打物业提供的开发
商电话，但始终提示“无法接通”。

“联城花园小区的地下车库确实没有移
交。按照开发商的说法，小区交付后车库内
的电缆被盗割，而当时地面车位充足，所以
开发商就将车库封闭了。近年来，地面车位
无法满足需求，但车库内的设施已经严重老
化，启用车库需要投入很大一笔资金。”洛阳
路街道办事处相关工作人员告诉记者，街道
前些年曾出面协调，但没有取得实质性进
展。目前，地面固定车位费 60元/月，临时停
车费最高 6 元/天，居民购买车位的意愿不
强。开发商则认为投入资金较大，回收成本
周期太长。

洛阳路街道办事处相关工作人员坦言，
仅凭街道的力量，很难推动此事解决。

建议
盘活停车资源 车位物尽其用

“停车难是城市发展面临的共性问题。
一边是车位紧张、缺口大，一边却是部分停车
场不投用、不能用、不好用，浪费了稀缺的停
车资源。”青岛市城市管理社会公众委员姜东
认为，盘活“沉睡”的停车资源，让车位物尽其
用，需要多部门共同发力。

他建议，全市开展专项整治行动，摸排闲
置、停用停车场情况，按照“病灶”分类处置，
确定具体推进部门，有针对性地盘活各类“沉
睡”的停车资源。例如，对手续不健全的停车
场项目，应当在合法、合规的基础上，加快办
理手续，协调解决相关问题；对已落成小区里
尚未移交的停车库，应当敦促产权单位完善
配套设施，满足交付使用条件，并积极促成产
权单位、物业、业主达成地下车库使用的可行
方案；对停用的停车场，应当调查了解停用的
真实原因，推动停车场重新开放或研究其他
可行方案。

为缓解城市停车难问题，近年来，我市有关部门和区市大力推进
停车设施建设，通过扩容增量、挖潜存量，千方百计为市民增加泊位
供给。然而，本报也接到市民反映，在泊位资源紧张的城市中心地
段，一些停车场、停车设施建而不用，或长期停用。一边是城市停车
难题待解，一边是停车资源在浪费，到底是什么原因？近日，记者展
开探访调查。

重庆高架路建成通车后，山东路
下桥口早晚高峰时段车流密集，
交警部门权威解答——

如何解“堵”山东路
重庆高架路建成通车，极大方便了市民日常出行。

与此同时，山东路下桥口在早晚高峰时段车流密集，成为
车主关注的焦点，不少市民提出意见，希望相关部门整治
这段交通“梗阻”。

山东路北段交通压力为何如此之大？与重庆高架
路开通有无直接关系？交警部门目前采取了哪些整治
措施？下一步还有无规划疏解拥堵？针对这些问题，
市公安交警支队指挥中心副主任程浩接受了本报记者
专访。

记者：山东路（重庆路至延吉路）交通压力缘何增大？
程浩：山东路交通压力增大的原因有两个：一是早

晚高峰，市区南北双向通勤车辆集中出行，重庆高架路
引流明显，大量车辆通过重庆高架路进出主城区。重庆
高架路作为纵贯青岛南北的交通大动脉，建成通车后迅
速成为市民日常出行的首选。从车流量统计来看，重庆
路车流量较修建高架路前增长了 29.7%，高峰时段增长
23.9%。另外，部分原来走环湾路、黑龙江路、青银高速
的车辆选择由重庆高架路前往市区，这三条城市骨干道
路在重庆高架路开通后，车流量均有所下降，其中，环湾
路日交通量下降 8.23%，黑龙江路下降 6.06%，青银高速
下降 10.66%。大量车辆从重庆高架路自北向南进入山
东路。

二是高架路通行顺畅，车辆短时间涌入山东路及周
边区域。原来重庆路自仙山路至山东路全线有 42处信
号灯，车辆在信号灯调控下梯次分批进入市区。重庆高
架路通车后，车辆全程通行时间由50分钟缩减至15分钟
左 右 ，山 东 路 车 流 量 增 长 15.21%，高 峰 时 段 增 长 了
12.49%，增大了早晚高峰期间的山东路交通压力。

记者：山东路、敦化路路口北向东禁止左转，是出于
哪些考虑？

程浩：山东路、敦化路路口交通饱和度高，在重庆高
架路开通之前，早晚高峰已处于过饱和状态，其中北向东
左转的车辆占北向南进入路口车辆的30%。禁止北向南
进入山东路、敦化路路口的车辆左转，主要是为了消除主
辅路车流交织，提高路口直行方向通行能力。分流的左
转车辆由鞍山路、连云港路进入中央商务区。连云港路
由双向4车道改为双向5车道，通过连云港路分流，提高
山东路、敦化路路口通行效率。

记者：交警部门将采取什么措施为山东路解“堵”？
程浩：重庆高架路作为南北向骨干道路具有互联互

通作用。交警部门将联合住建部门和建设单位，从道路
改造、交通组织、信号配时等方面采取综合措施，缓解山
东路的交通压力。推动实施山东路沿线路口交通组织优
化提升，进一步打通瓶颈点位，拓展路口的蓄车和通行能
力。根据节假日、工作日以及不同时段的交通流状况，精
细化调整山东路沿线信号配时。持续强化交通信息服务
和诱导，发挥南京路、抚顺路等周边道路南北向通行功
能。另外，交警部门在山东路和抚顺路路口、重庆南路和
山东路路口等42处重要节点安排固定警力，加强交通疏
导，全力保障山东路通行顺畅。

摩托车、非机动车能否上高架路

读者曹先生：摩托车、非机动车能
否在高架路上行驶？

青岛市公安局交通警察支队：根据
《中华人民共和国道路交通安全法》等法
律规定，我市胶宁、新冠、杭鞍、重庆路等
高架路禁止摩托车、非机动车通行。其
中，摩托车违法驶入高架路的，以“驾驶
机动车违反禁令标志指示”处以罚款
200 元，记 1 分；非机动车违法驶入高架
路的，处以20元罚款。

何为驾校培训“一费到底”

读者杨女士：驾校培训“一费到底”
是什么意思？包含哪些费用？

青岛市交通运输局：“一费到底”就
是在学员报名交费前，驾校需向学员一
次性告知培训全流程的所有收费项目和
收费标准，包含学时培训费、学时卡费、
模拟器费及约定的培训增值服务费等，
由学员通过“先培后付”一体化平台的学
员端——“青学驾”微信公众号一次性交
存冻结。驾校及教练员不得二次收费或
以押金、保证金、加油费等名目收费。在
培训合同有效期内，学员考试不合格需
要继续参加培训的，驾校及教练员原则
上不再收取培训费。

留言板

这些身边事 群众盼解决

观海网友“weQWr3”：崂山区国际
名都小区西门外的人行道被违停车辆占
用，行人无路可走。希望有关部门在这
里安装挡车柱，保障行人通行。

观海网友“12PzSL”：市北区包头路
极兔快递门前，快递车辆和包裹占据人
行道。该问题已经反映过多次，目前没
有任何改观。希望相关部门加大执法力
度，让人行道早日恢复畅通。

观海网友“小观”：晚高峰期间，恒星
学院门口的九水东路有不少商贩占路经
营，还有不少车辆乱停，希望相关部门尽
快处理。

①①

③③
图①：香江路智能停车库的大门紧闭，门口停着一辆车。
图②：联城花园地下车库出入口的顶棚已千疮百孔。
图③：浮山生态足球场已开放7年，但足球场下方的4层停车场

却一直没有投用。

②②

“老旧楼院改造才完工一个月，新铺装的地面就又被
挖开了。”近日，市民孙先生向党报热线反映，抚顺路 11
号院内的路面反复开挖，而且施工后的路面迟迟没有硬
化，不仅给居民带来不便，还造成人力、物力的浪费。

记者在现场看到，抚顺路 11 号院为一处开放式小
区，共有 11个楼座，每个楼座周围的路面都有开挖施工
的痕迹，未恢复的柏油路面有近700米长，有的地方铺设
了砖块，有的地方仅用沙土回填。一位老人吐槽，临时回
填的路面高低不平，车辆驶过会发出“哐啷哐啷”的响声，
特别扰民。

据投诉人介绍，抚顺路11号院去年3月启动老旧楼
院改造施工，同年 9月完工，院内路面用沥青重新铺装。
但 10月初，新铺的路面就被挖开更换新的暖气管道，直
到 11月中旬完工。在此期间，1号楼前刚更换的雨污管
道还出现了堵塞的问题，老旧楼院改造施工方又挖开近
百米的柏油路二次更换了排污管道。如今各项施工都已
结束，小区路面却没有恢复如初。

“路面铺装是此次老旧楼院改造中的精品部分，不是
简单地在老路上铺一层沥青，而是进行了垫层、面层、基层
的铺设，使路面达到更好的平整度、承载力和抗压性。”南宁
路社区相关工作人员颇为惋惜地说，路面改造后不久，暖气
施工方就进场施工，承诺在去年年底前恢复路面。但近期
气温走低，不具备施工条件，施工方才采取了回填砖块的
临时措施，预计3月中旬天气回暖后恢复路面。

投诉人认为，老旧楼院改造和供暖系统改造都是重
要的民生工程，从项目立项到实施并非临时起意。两个
工程时间接近，又都涉及地下管线施工和恢复路面的作
业，相关部门、单位应当合理安排工期，避免资金浪费。

道路铺装刚满月
反复开挖又“破相”

■抚顺路
11号院内的路
面还未恢复。

本版撰稿/摄影（除署名外） 邱 正


