
优化工作机制

点燃乡村振兴“强引擎”

民族要复兴,乡村必振兴。工商银行在同业
率先发布工行乡村振兴工作的15条举措，全面吹
响工行“三农”服务重心向乡村振兴转移的号角，
为青岛工行乡村振兴工作的持久推动注入强大
前进动力。

搭梁立柱，构建金融服务乡村振兴架构。青
岛工行将乡村振兴工作确定为重点发展战略，实
施“一把手”工程，成立乡村振兴办公室，配置专
门岗位负责落实各项推动工作，负责做好全行金
融服务乡村振兴的工作规划、方案制定和工作机
制建设。支行层面成立了金融服务乡村振兴工
作团队和32支以网点青年员工为主的“工银普惠
行”青年先锋队伍，在重点涉农区域配置专业人
员，形成了横向协同、纵向联动的金融服务乡村
振兴工作推动机制。

建章立制，锁定金融服务乡村振兴方向。青
岛工行快速转变服务“三农”工作重心，积极调整
工作重点，以工商银行总行金融支持乡村振兴15
条举措为蓝本，结合青岛分行特色，确定了“探索
建立适合青岛分行特色的支持乡村振兴服务专
业化新路径”的城乡联动发展战略，制定了青岛

工行服务乡村振兴工作的具体实施方案和详细
落地措施，为青岛工行的乡村振兴工作指明了方
向。

创新金融服务

释放乡村振兴“新动能”

青岛工行将支持乡村产业发展作为金融支持
乡村振兴工作的重中之重，坚持创新思维，不断优
化服务模式，以卫星遥感监测、大数据、云计算等
新技术手段为支撑术，建立了贷前贷后全流程的
数字信贷风险管理体系，为解决农村金融中存在
的问题提供可行的技术路径。创新数字信贷模
式，有效提升农村金融智能管理水平，助力农村数
字化转型。聚焦辖内农业龙头企业和特色产业集
群，因地制宜地设计特色融资方案场景，银政担携
手助力产业振兴、升级、兴旺，共筑兴农梦，不断提
升青岛工行“三农”领域精准服务效能。

下沉涉农服务渠道，完善乡村振兴服务体
系。青岛工行优化城乡联动网点布局，优先在
南村、胶东等涉农重点乡镇增设网点，联合居委
会、村委会等基层组织和供销社基层站点，共建
工银“兴农通”服务点，将其打造成集金融政策
宣传与综合金融服务的“前沿阵地”。截至 2023
年 8 月，青岛分行已在重点乡镇新增 40 余家工

银“兴农通”服务点，有效延伸了金融服务乡村
触角。同时，青岛工行加大工银“兴农通”App和

“云网点”等互联网服务平台的宣传推广，打造
网上乡村振兴服务阵地，给客户提供“数字乡
村”“兴农撮合”等便利的涉农金融服务功能。
目前，“兴农通”App 已累计开通 1.2 万户，“兴农
撮合”平台已经入驻百余家本地涉农企业和特
色产业企业，为涉农企业的供需双方提供了便
利的线上交易撮合与融资服务平台，走出了一
条“线下+线上”“实体网点+虚拟网点”“产融结
合+交易撮合”相互补充、相互推动的乡村振兴
金融服务道路。

依托农业龙头企业，聚合营销精准助力乡
村振兴。青岛工行坚持与农业龙头企业开展全
面合作，依托其突出的产业聚合能力，聚焦县域
区域农户“融资难、融资贵”问题，以“一点对全
国”供应链融资模式赋能乡村振兴。为及时解
决夏粮收购客户的迫切资金需求，工行为平度
市某农业龙头企业量身定制了专属“粮食收购
贷”融资方案，引导金融活水精准滴灌到粮食生
产的细枝末节，为粮食再生产储备充足资金，切
实提升金融产品供给侧结构性改革效果。 近一
年来，已经依托该龙头企业累计为其粮食供应
商提供了近亿元资金扶持。近年来，青岛工行
已将“六和希望贷”家禽养殖案例成功复制到海
大家禽和水产养殖、康大种兔养殖、九联生猪养
殖等青岛区域内外的优质农业龙头企业的养殖
加工产业链条。

聚焦特色产业集群，金融创新精准助力产
业升级。青岛工行以市场需求为导向，坚持深
入市场一线调研，贴近特色产业集群，积极探索
金融供给与特色产业升级的产融结合新路径，
不断增强服务乡村振兴的能力，把更多普惠金
融资源配置到县域农业经济发展的重点领域和
薄弱环节。青岛工行与平度大泽山镇睫毛产业
服务办公室合作，同步引入政策性担保机构，建
立信息交互渠道，因地制宜地为当地睫毛制造
小微企业设计兴农“睫毛贷”金融服务方案，支
持企业优化工艺流程、更新生产元素，有效解决
睫毛制造小微企业增信能力弱、融资需求强等
问题。青岛工行积极助力辖内地理标志特色农
产品产业发展，先后向葡萄、番茄、香菇等多个
特色种植产业精准投放“种植 e 贷”特色贷款近
亿元，为青岛工行深入开展农业产业金融服务
开启新篇章。

聚合多方优势

打造乡村振兴“生态圈”

青岛工行始终坚持“开放、合作、共赢”思维，
积极探索并全力推进与政府和担保、保险机构的
合作，努力聚合政府公信力、担保和保险机构分
险、工行金融服务供给等各方优势，打造并不断
完善乡村振兴“生态圈”。

全员全量，强化与各级农业农村主管部门合
作。以工总行与农业农村部的总对总合作协议为
基础，建立与各级农业农村主管部门的分层对接
机制，积极参与新型农业经营主体“信贷直通车”
活动，充分发挥工行的重点支撑银行作用，依托工
行逐步完善的线上线下涉农服务渠道。在重点服
务家庭农场、农民专业合作社、农业社会化服务组
织的基础上，延伸服务至高素质农民、农业企业及
农村集体经济组织。积极参与青岛市农业农村大
数据平台和农村产权交易平台等数字化改革建
设，探索以规范化的涉农数据为农业主体增信赋
能，助力青岛乡村振兴工作走深走实。截至 8月
末，已通过工行“兴农通”App的“信贷直通车”渠道
或工行专属二维码实现累计授信近亿元，用金融
活水充分浇灌“三农”经济。

强强联合，创新与优质第三方机构间的合
作。青岛工行整合自身金融产品丰富与国家电
网网点分布广的优势，与青岛国网以共建模式落
地全国首家“电力+金融”（农村普惠金融）服务
点，为优化营商环境、助力乡村振兴贡献工行方
案，有效延伸了工行在涉农区域的服务触角，为
农村客户升级了更加便利的基础金融服务条
件。持续加深与青岛农担等政府性融资担保机
构的合作，优化业务操作流程，搭建既满足各自
独立风控要求又相互融合渗透的业务处理通道，
提升业务办理效率，有效扩宽涉农主体增信途
径，以聚合型服务优势惠泽千万农户。

明年是中国工商银行成立40周年，青岛工行
将坚持工银“兴农通”乡村振兴品牌战略引领，持
续开展“乡村振兴金融服务深耕年”主题活动，通
过做大总量、做广客户、做强能力，持续健全农村
金融服务体系，强化对青岛市空白涉农区域延伸
覆盖，加大对区域涉农领域金融供给，增强金融
服务乡村振兴的系统性和协同性，全力打造青岛
市金融服务乡村振兴主力银行和乡村客户满意
银行。

青岛工行：

激发普惠金融新活力 擘画乡村振兴新画卷
乡村振兴,金融先行。

作为国家农村改革试验区、

全国城乡融合发展试验区、

国家农业现代化示范区,青

岛正全面对标农业强国的

基本要求,加快由农业大市

向农业强市跨越。青岛工

行切实提高乡村振兴金融

服务政治站位，深入贯彻落

实《关于青岛市金融支持全

面推进乡村振兴的意见》，

深化实施城乡联动发展战

略，紧跟青岛市建设“乡村

振兴齐鲁样板先行区”的步

伐，紧密结合青岛市农业农

村“十四五”发展规划，全面

落实“五个振兴”、守好“两

条底线”，盯紧青岛乡村发

展、乡村建设和乡村治理等

重点任务要求，坚持城市和

乡村两个市场协同推进，不

断提升乡村金融服务能级，

通过优化营商环境的“一池

春水”，换来乡村振兴的硕

果累累，以高质量金融服务

助力岛城农业强、农村美、

农民富。
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