
品质崂山

旅游的本质在于深度体验，而体验的品质决定了
游客的认可度。最新数据显示，今年1—8月，崂山风
景区累计接待游客量 396.5 万人次，同比增长 56％。
游客的纷至沓来，除得益于景区得天独厚的自然禀赋
外，离不开旅游品质的持续提升。

2022 年以来，崂山风景名胜区全面实施旅游品
质提升三年攻坚行动，聚焦强基础设施、补短板弱项、
增精品亮点、塑崭新形象，持续提升景区品质化、精细
化、特色化、国际化水平，市民游客身边的旅游基础设
施、景区环境等悄然改变。

以重点项目提升旅游品质。位于崂山风景区东
部的仰口至垭口段道路，不仅是青岛重要的山海风景
旅游线，同时也是沿线7个村庄万余名居民出行的唯
一主通道。为深入贯彻落实全省旅发大会精神和全
市旅游品质攻坚行动任务安排，全面提升崂山风景区
旅游品质，按照区委区政府部署，崂山风景名胜区管
理局结合景区焕新工程，对长约 13 公里的景区东线
道路实施综合整治。

其间，崂山风景名胜区管理局充分保留放大景区
东线依山傍海特色，完成13公里线缆下地，拆除迁移
电线杆 600余根、通信铁塔 3座，改造问题路面 9.1万
平方米，增设停车位589个，打造景观节点13处，新增
观景平台 12 处，并增设滨海人行步道，贯穿慢行系
统，有机串联崂山奇石、碧海、茶园、民宿、渔村、码头
等自然景观和人文景观，做到了望山透海、景村交融，
让游客切身感受与众不同的山海风韵。今年5月，这
条“最美滨海旅游风景道”一经投用，即成为吸引市民
游客观光体验的“网红路”。

崂山风景名胜区管理局还着眼景区高质量发展
需求，相继推进轻轨11号线九水站零换乘环境提升、
八水河生态修复、华严游览区综合治理、旅游基础设
施整治等工程，高标准建设华严文化广场项目，不断
丰富市民游客出行体验。

以数字技术提升旅游品质。崂山风景区平均每
天接待游客过万人次，高峰期每天接待游客数万人
次，如此体量，对交通疏导及景区服务能力无疑是一
项巨大考验。如何在“大流量”的同时确保高品质？

崂山风景区升级智慧景区数智平台，通过景区大
数据中心，实时分析各景区景点游客密度和趋势，快速
有效引导分流。在这里，全网售检票系统在全省率先
实现中央票仓统一调控、分时分段预约和“一码入园”；
在这里，“智慧交通”综合管理平台通过融合视频雷达
监控、车辆智能识别、数据关联绑定、模型分析等，实现
资源配置优化和交通实时管控；在这里，市民游客可以
通过“云游崂山”平台收听收看景点景观、人文典故，在
畅游山水的过程中，享受智慧服务新体验……基于
此，崂山风景区得以入选“山东省新型智慧城市建设
优秀案例”“文旅部智慧旅游典型案例”等。

全面提升旅游品质，崂山风景区加速驶入发展快
车道。

文化崂山

文化底蕴是崂山风景区的又一“长板”，与本次论
坛“推动文旅融合高质量发展 实现优秀传统文化传
承发展创新”这一主题高度契合。

这里既有诗仙李白留下的千古名篇，“我昔东海
上，劳山餐紫霞”的名句传诵至今；又有聊斋先生蒲松
龄留下的《聊斋志异》的故事，《崂山道士》等名篇家喻
户晓；还有近代文化名人沈从文、郁达夫等人的“背
书”，崂山之美为文人墨客唤醒灵感，绽放出无尽创造
力……

站上新起点，崂山风景区文化底蕴正全面释放。
省第十二次党代会明确“高水平建设崂山等优秀传统
文化传承发展片区。”重任在肩、使命光荣，崂山风景
区深挖特色文化资源，全面叫响“文化崂山、魅力山
海”品牌。

首先，推动文化保护传承。崂山风景名胜区管理

局深化传统文化系统性保护，编制“优秀传
统文化传承创新片区总体策划和行动方案”，
开展创建世界文化遗产、自然遗产可行性研究，
建立崂山优秀文化资料库，赓续崂山文脉、传承崂
山记忆。目前已搜集整理非遗线索 17大类、1200 余
条，建起完备的国家和省、市、区四级非遗名录体系。
同时，常态化开展“非遗进景区”活动，让传统文化在
新时代流动起来、传承下去。

其次，推动文化弘扬展示。崂山风景名胜区管理
局运用现代演绎方式推动“文化活化故事化”，拍摄大
型人文纪录片《大道崂山》，制作《魅力崂山》系列短视
频，实施摩崖石刻拓印工程，组织编纂崂山文化系列
丛书，从历史文化、艺术美学、交流互鉴等多个维度挖
掘展示文化内涵，将静态历史文化转化为可观、可读、
可品的动态体验，更好传递崂山声音、讲好崂山故事。

推动文旅深度融合。崂山风景名胜区管理局推
进崂山文化展示中心和巨峰山海文化展示中心建设，
运用全息影像、数字孪生、MR 等新科技，立体式、全
感式呈现崂山的自然文化特色。并挖掘非遗文化、民
俗文化资源，推出“寻真悟道”“乡野探趣”等文化体验
线路；利用“崂山十二景”“海上名山第一”等文化IP，
开发马鞍红、“巨峰神鳌”等特色文创产品和数字文化
藏品，持续以文化赋能崂山旅游发展。

坚持“以文塑旅、以旅彰文”，崂山风景区加速打

造中华优秀传统文化创造性转化、创新性发展的崂山
样板。

世界崂山

品质提升、文化赋能。可以预见，在不久的将来，
世界级旅游景区必将成为崂山风景区的又一标签。

如何衡量是否建成世界级旅游景区？所需考量
的无外乎世界级资源禀赋、知名度、吸引力、旅游体
验、可持续发展等要素。

世界级旅游景区需要世界级的资源禀赋、知名
度和吸引力。作为“海上名山第一”，崂山风景区的
资源禀赋无需赘言，其知名度和吸引力正快速提升。
今年 2月，山东首个入境游团队飞抵青岛，崂山成为
23名香港游客“打卡”首选地之一。此后不久，3月27
日、4月17日，崂山先后迎来两批澳门旅行团。近期，
世界各地赴崂山旅游者越来越多。“很多到大陆游玩
的朋友在推荐崂山，这次终于有机会到崂山一睹‘道
教全真天下第二丛林’的风采，感受‘山海揽胜’的人

文历史之美。”澳门旅行团赵女士如是说。
这里需要世界级的高质量旅游体验。全面提升

硬件品质的崂山风景区，正全力提升景区管理，让游
客能在此享受到舒适的旅游环境和服务。“1355”景
区综合治理共同体是景区重点打造的一项创新举
措，该举措以党建为引领，建设流清游览区、仰口游
览区、九水游览区三个综合治理工作站，基于此建立
联席会议、联合执法、民主协商三项机制，实现景警、
景政、景街、景村、景商五个联动，实施旅游秩序整
治、交通秩序整治、摊点摊位整治、安全隐患整治、星
级商户创建五大行动，推动景区治理一体化，从管理
层面提升游客旅游体验。

这里还需要具备可持续性发展的特点。在这方
面，崂山风景区奋斗不懈、利好不断。今年 8 月，短

视频平台崂山白腹鸫求偶鸣唱的视频引来不少网友
点赞、转发，视频显示至少有四只白腹鸫雄鸟，同时
拍摄到了幼鸟照片。这是白腹鸫在山东的第一笔繁
殖记录，崂山成为国内已知最靠南的白腹鸫繁殖
地点。

而这，不过是崂山风景区擦亮景区生态底色的一
个缩影。坚持“绿水青山就是金山银山”理念，近年
来，崂山风景名胜区管理局持续完善森林防火基础设
施，扎实开展野生动植物保护专项行动，常态化、集中
治理地质灾害隐患点，为优良生态提供坚实保障。同
时开展崂山地质研究和生物多样性调查，建立崂山动
植物资源数据库，开展乡土树种繁育和古树名木保护
专项行动，持续扮靓崂山绿水青山。景区先后入选首
批“中国天然氧吧”和“中国天气气候景观观赏地”，优
良生态底色越发鲜明。

把握新变局、催生新动能、激发新活力、开创新局
面！崂山风景区正以世界级旅游景区为靶心，为全球
游客打造别具一格的自然与文化交融的胜景。

（衣 涛 田晓旭 肖袁丽）

50多家国家级风景名胜区代表、众多国内著名专家学者齐聚青岛崂山，共话文旅融合高质量发展

崂山搭台，“群峰”赴会

9月 20日，一场文旅行业的“武林
盛会”——风景名胜区文旅融合高质量
发展论坛在崂山举行。

本次活动以“推动文旅融合高质量
发展 实现优秀传统文化传承发展创
新”为主题，由中国风景名胜区协会主
办，青岛市园林和林业局、青岛市文化
和旅游局、崂山区人民政府、崂山风景
名胜区管理局承办，吸引了国内50多家
国家级风景名胜区代表，以及国内著名
的专家学者和多家文旅企业代表参
会。现场，各风景名胜区代表畅所欲
言，为推动风景名胜区文旅深度融合、
创新发展，助力风景名胜区转型升级、
提质增效，实现高质量可持续发展建言
献策。

泰山、华山、恒山、衡山、嵩山、武当
山、雁荡山……细数参会名单，这些风
景名胜区在全国旅游版图中如山峰般
巍峨，以其壮美的自然风光和丰富的文
化底蕴，吸引无数游客慕名而至。此
番，如此多风景名胜区代表齐聚青岛、
论道崂山，也从侧面印证了东道主崂山
风景名胜区的迷人魅力。

被誉为“海上名山第一”的崂山，自
1982年被国务院审定公布为第一批国
家重点风景名胜区以来，先后荣获国家
5A级旅游景区、中国天然氧吧、国家蓝
色旅游示范基地等称号，当下正以“全
域旅游”理念重构旅游新生态，加速建
设世界级旅游景区。

■崂山风景区“海上名山第一”石刻。

■崂山风景区与众不同的山海风韵。

风景名胜区文旅融合高质量发展论坛现场。

■山海风光秀美的崂山风景名胜区。

■崂山风景名胜区一隅。
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