
御风而行，抢抓轨交产业元宇宙
窗口期

作为新一代信息技术的集大成者，“虚拟现
实”技术为社会各行业赋能的能力日益凸显，正
迈入产业发展的新一轮“爆发期”。如何加速轨
交行业场景应用落地，深化虚拟现实与行业有机
融合，打造 B 端元宇宙范本，进一步提升内涵式
发展能力，剑指“建设世界一流地铁、打造一流城
市投资建设运营商”的青岛地铁，一直在寻找突
破良机。

资本牵引，场景共创，作为青岛地铁经营赛道
主力军的青铁商业，迈出了数智赋能转型的重要一
步。与行业名企的深度融合，大大加速了行业元宇
宙落地的步伐。通过前期的深度探讨，双方合作研
发地铁场景一揽子数字化解决方案的路径已逐渐
清晰。

金东数创副总经理王文娟介绍，双方未来合作
的重点之一是地铁场景全面数字孪生的打造，将通
过地铁感知层、执行层及平台层既有业务和数字化
新技术的融合，在地铁综合监控系统基础上，集成
视频智能分析、客流预测分析等系统，打造智慧车
站综合运营管理平台，实现车站运行状态全方位信
息数字化呈现、自动化运行、应急处理等功能。全
面数字化禀赋的标准化、规范化的特质，将大大降
低运营成本，提升地铁服务水平；智能化巡检维保
等场景的落地，也将使工业互联网与虚拟现实技术
进一步耦合裂变，信息全面互通可视，大大提升管
理效能。

据悉，新的合资公司将借助数字技术，打造虚
拟化场景、情景式教学、沉浸式学习、仿真化实训四
位一体的地铁综合安全实训教学体系，将事故案
例、故障处置、列车作业流程等培训课程全面数字
化，提升学习培训效果。技术设备结合MR虚拟仿
真教学，不仅可以提高地铁运营团队的应急指挥、
应急处置能力，提升员工的救援技能和心理素质，
也可以解决高危作业领域的风险管控、隐患排查等
问题，进一步夯实安全底线，提升青岛地铁安全系
数水平。

虚实相融，青岛地铁数智服务
焕新升级

地铁是城市的活力动脉、文化窗口，通过交通
流的便捷输送，信息流的无碍畅达，有力撬动了城
市发展能级跃升，文化底蕴彰显。更丰富的通勤体

验，更多元的传播场景，社会效益与经济效益“双效
统一”……虚拟现实与地铁场景一经相逢，便生发
美好无数。

在本届北京-青岛轨道展上，一个硕大的数字
魔方十分吸睛，这是青铁商业和金东数创携手展现
的地铁沉浸式体验场景之一。站在由LED屏包裹
的空间内，青岛地铁和这座城市的发展与未来扑面
而来，瞬间打开所有感官，给人以全新的体验感受，
让参观者大呼过瘾。下一步，双方将继续发挥技术
与场景优势，打造地铁虚拟人品牌、AR智慧服务、
地铁空间VR体验等内容，以数智化手段不断升级
地铁智慧化服务。通过数字孪生、AI 人工智能等
技术，未来将服务于青铁品牌宣传、车站服务、视频
直播等场景应用；同时，依托地铁站、地铁车厢的空
间场景，通过AR虚拟现实技术升级青岛地铁线上

端功能服务，链接 AR 导航、AR 互动等功能，打造
“站-车-人”联动的活力城市场景。

目前，青岛地铁三期建设规划正如火如荼地
进行。双方将依托先进的数字技术，打破站内传
统广告媒介形式，以“媒介+场景”的策划理念，打
通线上线下，营造有青岛地铁独特气质和青岛城
市气质的网红车站、人气空间，强化乘客的“一站
一风景”体验。据了解，目前地铁沿线城市更新
项目、地铁元宇宙示范车站项目已经进入前期研
讨阶段，地铁数字媒体二期提升项目、三期清水
混泥土车站等媒体创意项目的策划也已同步启
动。从今年下半年开始，旨在以文化提升赋能场
景价值倍增的行业应用场景将逐渐落地，形成成
规模、可复制、可推广的“虚拟现实+”应用标杆，
逐步向行业孪生复制。

发起成立地铁数智化场景创新
委员会

合资公司能在青岛落地，有着深厚的城市底蕴
支撑。勇担“推动我国虚拟现实产业高质量发展”
的国之重任，青岛近年来一直驰骋在虚拟现实产业
的快车道上，在政策、资源、生态各方面持续为产业
链赋能助力。去年11月12日揭牌的国家虚拟现实
创新中心（青岛），是虚拟现实领域唯一的国家级创
新中心。省级层面，去年 3月，山东省工业和信息
化厅等七部门联合发布了《山东省推动虚拟现实产
业高质量发展三年行动计划（2022-2024 年）》，提
出要用三年时间，基本形成以青岛为中心，济南、潍
坊、烟台、威海四市联动，其他市协同的“1＋4＋N”
虚拟现实产业区域布局，在全省培育推广百项应用
场景及解决方案，努力打造国内一流、具有国际竞
争力的千亿级虚拟现实产业高地。这也是全省层
面明确提出了“以青岛为中心”的产业战略布局，意
味着青岛虚拟现实产业对全省的辐射带动作用进
一步凸显。

具体到城市层面，虚拟现实产业更是被视作迈
向未来的战略性新兴朝阳产业，也是青岛产业升
级，实现高质量发展的必由之路。青岛目前建设推
动的多个新兴产业专业园区中，青岛虚拟现实产业
园第一个揭牌。

下一步，一个双方主导的协同创新网络已在
路上。青岛地铁与金东数创将共同发起成立地铁
数智化场景创新委员会，联合国家广电总局广科
院、国家灾害防御协会、清华艺科院、青岛求是工
业技术研究院、山东工艺美术学院文创管委会等
科研院所，深耕城市地铁场景生态。通过地铁数
智化场景创新委员会，与产业链上下游展开充分
合作，构建“产-学-研-用-金”协同创新网络；以
国际化的视野与各方开展产业化、学术交流、技
术研发等多样化合作。在全场景影响力传播、特
色枢纽场景打造、特色产业场景运营及智慧化运
维等方向，结合AI智能、数字孪生、AR、MR、沉浸
交互等新型体验技术，围绕“质量、创新、品牌、效
益”的主轴，为地铁行业的数智化转型升级提供
落地方案，开辟城市轨道交通数字化转型高质量
发展新路径。

有了国家、省、市多层面的加持助力，在青岛
这样一片虚拟现实产业的热土上进行场景应用落
地与创新，青岛地铁在虚拟现实产业的落子前景
可期。

同筑行业元宇宙美好未来
青岛地铁牵手金东数创, 推动“虚拟现实+地铁场景”落地应用

“你好，我是青小铁，欢迎您向我
提问！”在 27日-29日举行的北京-
青岛轨道展上，“青岛轨交馆”的入
口处总是人气满满。在这里，青岛
地铁虚拟数字人青小铁热情地与八
方来宾互动寒暄。作为本届展会

“青岛日”活动亮点之一——青小铁
及系列VR、AR数字产品的亮相，是虚
拟现实技术与青岛地铁“亲密接触”
的成果撷英，也折射出青岛地铁对全
面拥抱数字技术，全方位数字化转型
的思考布局。

花开落果，在本届展会的“青岛
日”活动开幕式上，青岛地铁全资子
公司青铁商业公司、青铁教育咨询公
司正式宣布入股山东数字科技头部
企业金东数创。双方通过资本联姻，
将最新虚拟现实技术全面注入地铁
建设、运营与服务场景，借由数智赋
能让青岛地铁更智慧、更安全、更高
效、更有趣味和文化范儿，为乘客提
供线上线下融合、人站城融合的活力
元宇宙服务体验，擦亮城市名片。双
方将通过“虚拟现实+地铁场景”多种
落地应用的打造，让轨交行业元宇宙
愿景照进现实，促进本地轨道交通产
业集群战略性新兴产业的链条萌生，
新旧动能转换，同时向全国轨交产业
复制推广，树立青岛轨交新的发展生
长极和亮点。

“本次青岛地铁牵手数创名企，
不管是技术端的全面赋能，还是文化
端的纬度升级，都指向为乘客提供更
优质的服务和体验，为城市带来更美
好的氛围和气质。虚拟数字现实与
地铁场景深度融合，让更多的可能性
从地铁这条城市生长周轴上不断产
生。数字文化的应用发展，必将为青
岛地铁、轨交行业和城市的未来发展
带来更多变革和惊喜。”青岛地铁集
团总经理助理、青铁商业董事长李晓
杰对本次合作充满期待。

▲由青铁商业和金东
数创携手打造的地铁沉浸
式体验场景亮相北京-青岛
轨道展。

▲ 青岛地铁全资子公
司青铁商业公司、青铁教育
咨询公司与金东数创签约
仪式。
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