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“先验后收保维修”：青岛模式获全国推介
截至去年底，全市新交付的240余个住宅项目实施“先验房后收房”，惠及11.9

万余户，业主收房满意度大幅提升

在业态迭代下，“场景的重
塑”正在各行各业上演。近年
来，青岛市住房城乡建设局通
过验房制度化、信息化、前置
化、叠加化等措施夯实验房责
任，颠覆了以往“先收后验”的
收房场景。

与此同时，青岛还在验房、
收房的链条上延伸出“保修”环
节，实现“验、收、修”良性闭
环。由以上措施综合形成的
“先验后收保维修”机制，倒逼
各方扛牢主体责任，护航新建
住宅工程质量，铲除隐匿于精
装修中的痼疾，有效解决了新
建全装修住宅交付环节容易出
现的矛盾纠纷。试点近3年来，
新建住宅交付环节的投诉率逐
年下降，真正实现了百姓从“有
房住”到“住好房”的转型升级。

样板引路、困局“破冰”，先验后收
“青岛模式”促双赢

近年来精装交付住宅逐渐普及，期房交付环节中
普遍存在业主“买了房子看不见，缴费才能领钥匙”的
现象，业主购房预期与收房时的实际品质落差较大，
交房后围绕装修标准、质量等诸多问题产生的争议与
维权纠纷越来越多，因质量问题引发的各类投诉居高
不下，“交房即维权”成为困扰新建住宅市场高质量发
展和人民对美好生活向往实现的“瓶颈”。在“房住不
炒”的大背景下，传统的“先缴费、再签约、后看房”交
付模式已经不符合业主期望。新时期、新环境下，人
们迫切需要建立一种公平、公正的新建住宅交付模
式。

新房交付操作层面的诸多“难点”和“堵点”，业
主收房面临的困局，该如何破解？为打破困局，保
障群众“住有宜居”，市住房城乡建设局充分总结以
往工作经验，主动探索求变，通过“建制度”“树典
型”“立标杆”“亮决心”等正向引导措施，在全国范
围内创新实施先验房后收房“青岛模式”，为解决新
建住宅交付中存在的问题提供了青岛住建新样
板。先验房后收房工作的开展，让准业主提前进入
购买的房屋验房、挑毛病，从制度上给业主创造公
平的收房环境，由过去的“交付后维修”全面转变为
现在的“验收前整改”，提高入住效率，充分保障了
人民群众的切身利益。

2020 年 5 月，市住房城乡建设局拉开探索“先
验房后收房”新模式的序幕，质量好坏，收不收房，
业主说了算，真正将住宅质量认可权交还业主手
中。“先验后收”模式的执行，节省了业主办理交付
手续的时间，业主在办理手续前，对自家房屋已然
心中有数。房屋交付过程更多的是了解入住后的
配套、供暖、交通等生活细节，让时常“剑拔弩张”维
权的房屋交付现场一片祥和。

2021年3月，市住房城乡建设局出台分户验收
新举措，创新试行“一户一档”电子档案分户验收新
模式，通过验收成果的“二维码”展示，实现了“举牌
验收”“可视化”“可追溯”等直通业主的信息化验收
与监督的双向奔赴，从源头上压实主体责任，开启
了“青岛模式”的初级阶段。

2021年6月，市住房城乡建设局引导建设单位
在新建住宅交付前组织业主进入待交付住宅“看房
验房”，同步出台业主开放活动办法，通过前置验房
关口，改变交付生态，破除“霸王条款”，扭转“交付即
维权”的畸形现象，形成了新房交付环节互促互赢的
良性局面，推动“青岛模式”进一步向前发展。在一
系列补充及相关配套措施的护航下，先验房后收房

“青岛模式”日渐成熟，试点成效显著，8月由山东省
住房和城乡建设厅发文向全省推广，作为青岛新建
商品房交付中摸索出的一套多方共赢的新举措，其
各项创举均走在了全省乃至全国前列。9月，山东省
住建厅主办的“质量月”活动暨先验房后收房“青岛
模式”现场观摩会在青岛保利天汇二期项目召开，济
南、烟台、潍坊、日照等地市的住建部门前来调研新
经验、取经新模式、借鉴好做法，“青岛模式”由此迈
出向外推广复制的第一步；市住房城乡建设局代表
山东省参加在深圳举行的全国住房和城乡建设系统

“质量月”现场会，作为全国唯一一个城市在会上作
“青岛模式”地方工作经验交流介绍，由“青岛模式”
引聚的“青岛经验”日渐成为全国新建住宅交付市场
保障质量品质工作的新样板和典型经验。

压实衔好三环节，先验后收“青岛
模式”迭代升级

先验后收“青岛模式”完成了从无到有、从雏形

渐显到日臻完善、从可复制可推广到迭代升级的蝶
变。去年初，市住房城乡建设局在对原有“青岛模
式”边实施边补链边完善的基础上，坚持“工作标准
化、标准程序化、程序公开化”，坚持问题导向，动态
跟进式创新提出交付保修“4个3”工作新举措，保障
工程质量保修工作实施，将此前的“先验房后收房”
进一步延伸，提升为先验后收保维修“青岛住宅+”
品牌化工作模式，“青岛模式”由此进一步迭代升
级、日臻完善。“青岛住宅+”基本做法包含分户验
收、业主开放及交付保修三项主要内容，主要通过
施工关键环节、竣工交付前分户验收+业主开放及
交付后保维修三项组合措施，将“青岛模式”延伸至
住宅生命全周期，打通建设单位有效服务业主的

“最后一公里”。
自“青岛模式”试点工作开展以来，市内三区的

绿城海棠映月、保利大国璟、湖岛世家二期、保利天
汇三期、李沧区金水云麓等项目开展“码上验房”先
验后收活动，业主通过查看电子档案，还原参建各
方对户内验收工作的全过程，对实测实量验收数据

进行复核，了解房子是如何分户验收的、验收了哪
些地方、什么时间谁来验收的等诸多内容，充分参
与到验收工作中。截至去年底，全市新交付的 240
余个住宅项目实施了先验房后收房活动，惠及11.9
万余户。2022年，市内三区以先验后收保维修“青
岛住宅+”新交付模式 25 个住宅项目，惠及 1.65 万
余户，项目各责任主体累计查验并整改质量问题
7.3万余条，大幅提升了业主收房满意度，保障了业
主权益。

2022 年 ，省 住 建 厅 再 次 发 文 推 广“ 青 岛 模
式”，由此，“青岛模式”在省内其他城市集中落地
生根、开花结果。同年，住房和城乡建设部多次
刊发先验房后收房“青岛模式”的相关做法，将青
岛市住房城乡建设局相关经验做法向全国推介，
先验后收保维修“青岛住宅+”模式获住建部点赞
推广。

8 月，省住建厅在充分总结青岛等各地优秀
经验的基础上，提炼出“先验房后收房”管理制
度，印发《山东省住房和城乡建设厅<关于全面推
行“先验房后收房”制度推动提升住宅工程交付
质量>的通知》，为解决新建住宅交付质量问题形
成了可借鉴、可复制、可推广的“山东方案”。由
此，已在全国多地悄然破土蔓发的“青岛模式”正
式上升为“山东方案”。9 月，青岛市住建系统
2022 年“质量月”活动仪式上，国家住建部工程质
量安全监管司有关领导对全国首创的“先验房后
收房”青岛模式给予充分认可和肯定。

全力升级推广先验后收“青岛模式”、
推出“青岛住宅+”新品牌

新的一年，市住房城乡建设局将坚持创新引
领、制度管人、流程管事、标准做事的原则，夯实

“青岛住宅+”品牌化工作模式，探索建设过程开放
节点、打造透明工地、形成标准化工作流程范本等
新举措，全力升级推广先验后收“青岛模式”，形成
可复制、可推广的青岛经验，推出“青岛住宅+”新
品牌。

市住房城乡建设局将坚持人民至上、坚持问题
导向、坚持守正创新，围绕解决群众关心热点问题、
促进建筑业高质量发展、提升工程建管服务效能三
条主线，牢牢抓住“安居”这个基点，围绕“让百姓住
上好房子”系统性、战略性、全局性确定工作目标、
思路和任务，一件事情接着一件事情办，一年接着
一年干，不断增强人民群众的获得感、幸福感、安全
感，以新的精神状态和奋斗姿态，奋力开创住房和
城乡建设事业高质量发展新局面。

（王冰洁 樊建军）

■业主可扫码查看电子档案，还原参建
各方户内验收工作的全过程。

■2021年9月，山东省住房和城乡建设厅主办的“质量月”活动暨先验房
后收房“青岛模式”现场观摩会现场。
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2月17日，在青岛市慈善总会主办的“慈善聚大爱 同心向
未来”——2022年度青岛慈善十佳颁奖晚会上，山东港口青岛
港（以下简称“青岛港”）荣获了“2022青岛慈善十佳”荣誉称号，
这一荣誉的获得，对青岛港而言是鼓励，更是慈善路上前行的
动力。

作为国有企业，青岛港始终将履行社会责任与企业改革发
展相结合、与企业运营相融合，热心公益事业，践行社会责任，
传递向善力量。

热心慈善事业 彰显国企担当

一连串数字见证青岛港的慈善之路。
在落实乡村振兴产业帮扶政策方面，青岛港向平度市云山

镇捐赠500万元，建设山东港口青岛港大樱桃示范园；通过山
东省鲁信公益基金会，定向对国资惠农慈善基金捐赠本金350
万元，助力巩固菏泽巨野县脱贫攻坚成果；捐赠价值27万元的
物资，用于协助改善对口帮扶的广西壮族自治区三江侗族自治
县，提升群众生活水平；捐赠“青岛市女企业家协会梦想基金”9
万元，用以资助家庭困难的优秀春蕾女大学生。

青岛市“慈善一日捐”活动中，青岛港组织发动海港职工积

极参与，2021年捐赠募集善款77.9万元，2022年捐赠募集善款
83.5万元。

2022 年，青岛港在全力做好港口疫情防控的同时，先
后向青岛市捐赠医用防护服 5 万套、向威海市捐赠爱心款
100 万元。在新冠肺炎疫情期间，累计组织捐款捐物近 700
万元。

涓涓细流汇聚成海，青岛港经过多年的行动积淀，在企业
内营造良好的慈善氛围，慈善的种子在员工内心悄然发芽。越
来越多的青岛港职工加入公益队伍，2022年以来，316名青岛
港职工参与无偿献血活动，累计捐赠血液108570ml。

塑造山港品牌 传递山港力量

深耕慈善事业多年，青岛港俨然走出了一条特色化慈善之

路。通过创新慈善理念，践行志愿精神，打造志愿服务品牌。
近年来，青岛港指导各基层团组织与市、区志愿者协会等

单位，成立联合志愿服务队，聚焦青春关爱、青年成长等服务项
目，形成“山港关爱”志愿服务品牌，推动志愿服务项目化、特色
化，让慈善人人皆可为。

为新疆喀什地区小学捐赠各类图书的“书香山港、文化援
疆”活动；带领优秀团员深入新疆喀什麦盖提县开展植树造林
行动；“青春之岛，聚爱成海”“全城送爱！有一份温暖请签收”
等公益活动；设置为全国各地的集卡车司机提供牛奶、巧克力
等暖心物品的“爱心驿站”、为困境儿童营造良好学习生活环境
的“希望小屋”，这一个个特色化的志愿项目中，“山港人”的力
量不容忽视，“山港关爱”志愿服务足迹遍布各地。

“港社一家亲 幸福七彩路”志愿项目负责人邵苇苇在接受
采访时表示，我们开展“情暖夕阳”等一些助老活动在全国第六

届青年志愿服务项目大赛中获得了银奖，在未来我们会把更多
的志愿服务爱心献给社会。

2023年翻开新一篇章，青岛港将继续参与支持青岛市的慈
善事业，为服务地方经济发展大局贡献出山东港口一体化改革
的新担当。

山东港口青岛港：在大爱中彰显企业担当

2022年度青岛慈善十佳

■山东港口青岛港局部图

●遗失华烨能源有限公司的核准
号：J4520033520401,开户行：中国农业
银行股份有限公司青岛市南第三支
行，银行账户：38040101048400137 的
银行开户许可证，声明作废。●Shipper:日照金谷园农业发展有
限 公 司 RIZHAO JINGUYUAN
AGRICULTURAL EVELOPMENT
CO.LTD 遗失正本提单一式 3 份，船
名 航 次 ： COSCO SHIPPING
UNIVERSE 022W， 提 单 号 ：
COSU6351864460，声明作废。● 遗 失 朴 正 山 的 证 号 ：
222402197701141412 的身份证，声明
作废。●遗失青岛恒运诚鑫物流有限公
司的营运证，车牌号：鲁 B53393，证
号：370281820235，声明作废。●遗失青岛鑫源泉物流有限公司
的营运证，车牌号：鲁BY5256，营运证

号：370211330982，声明作废。●遗失张会文的海洋渔业职务船
员 证 书 ， 证 书 编 号 ：
372826196611254417，职务：机架长，
签发日期：2021—08—27，声明作废。●遗失刘志涛的海洋渔业职务船
员 证 书 ， 证 书 编 号 ：
370611198605064837，职务：机架长，
签发日期：2021—08—27，声明作废。●遗失齐贵诚的海洋渔业职务船
员 证 书 ， 证 书 编 号 ：
372429197109191549，职务：机架长，
签发日期：2021—08—27，声明作废。●遗失王先瑞的海洋渔业职务船
员 证 书 ， 证 书 编 号 ：
230702199411245XX7，职务：机架长，
签发日期：2021—10—08，声明作废。●遗失王长福的海洋渔业职务船
员 证 书 ， 证 书 编 号 ：
41132219930305X985，职务：机架长，
签发日期：2021—10—08，声明作废。●遗失薛国东的海洋渔业职务船
员 证 书 ， 证 书 编 号 ：
412922197812093585，职务：机架长，
签发日期：2021—10—08，声明作废。●遗失何保安的海洋渔业职务船
员 证 书 ， 证 书 编 号 ：

412922197909121695，职务：机架长，
签发日期：2021—10—08，声明作废。●遗失刘景杨的海洋渔业职务船
员 证 书 ， 证 书 编 号 ：
370622197002104517，职务：机架长，
签发日期：2021—10—08，声明作废。●遗失赵润波的海洋渔业职务船
员 证 书 ， 证 书 编 号 ：
370622196308164579，职务：机架长，
签发日期：2021—10—08，声明作废。●遗失郭长德的海洋渔业职务船
员 证 书 ， 证 书 编 号 ：
412826196412167935，职务：机架长，
签发日期：2021—10—08，声明作废。●遗失青岛市即墨区行政审批服
务局2020年4月9日核发予青岛市即
墨区潮海街道张家烟霞村卫生室的医
疗机构执业许可证副本，登记号：
PDY47539X37028212D6001，声 明 作
废。● 遗 失 王 玉 东（ 身 份 证 号
370203197805317618）的保安证，声明
作废。●遗失青岛同和大健康产业有限
公司市北同和医院的辐射安全许可证
副本，证书编号：鲁环辐证（B0123），声
明作废。

●遗失胶州市北关街道办事处卫
生院的食品经营许可证副本，许可证
编号：JY33702810156357，声明作废。● 遗 失 杨 思 桐（ 身 份 证 号
220203199001272748）的执业医师证，
证书编号：220220202000164，签发日
期：2021年11月，声明作废。●遗失黄岛区博多一风堂餐饮总
店的食品经营许可证正、副本，许可证
编号：JY23702110453296，声明作废。● 遗 失 赵 付 贵（身 份 证 号 ：
410726198010014217）的海洋渔业普
通 船 员 证 书 ，证 书 编 号 ：
410726198010018639，发证日期：2019
年12月30日，声明作废。●遗失黄岛区纳福星保健品商行
的食品经营许可证副本，许可证编号：
JY13702110249115，声明作废。● 遗 失 资 金 账 号
H000000300009794（王晶）号，票据号
码602001597681号的山东省住宅专项
维修资金专用票据第三联有关单位留
存联，声明作废。●遗失平度市市场监督管理局
2019年12月9日核发予平度市沈由尔
兰州拉面店的食品经营许可证副本，

许可证编号：JY23702830145491 号，声
明作废。●遗失由青岛市城阳区市场监督
管理局于2003年12月15日核发予青
岛市城阳区宝玲婕综合商店的注册号
为：3702143007553 号的营业执照正、
副本，声明作废。●遗失由青岛市城阳区市场监督
管理局于 2006 年 5 月 26 日核发予负
责人为冯丽丽的营业执照正、副本，注
册号为：3702143017220号，声明作废。● 遗 失 孙 开 亮 编 号 为
370221196606055479海洋渔业普通船
员证书（2020.07.23发证），声明作废。●遗失青岛鸿鹄志诚商贸有限公
司鲁 UQ7561 于 2021 年 6 月 3 日办理
的道路运输证，证号370281817837，声
明作废。●遗失青岛鸿鹄志诚商贸有限公
司鲁BB6135于2022年12月27日办理
的道路运输证，证号370281809698，声
明作废。●遗失胶州市中云街道办事处慧
东府邸幼儿园的食品经营许可证副
本，许可证编号：JY33702810096504，
声明作废。

公告
青岛初氧运动科技有限公司：

因你单位存在涉嫌欠缴职工社会
保险费问题且未提报材料并接受询问
的违法行为，我局依法作出青黄人社
监罚告字[2022]第 1741 号《劳动保障
监察行政处罚事先告知书》，拟给予你
单位：罚款人民币壹万贰仟元整处
罚。因无法通过直接、邮寄等方式向
你单位送达，现依法向你单位公告送
达，自本公告发布之日起经过30日即
视为送达。你单位如对该行政处罚意
见有异议，可在接到本告知书之日起
三日内向我局提出陈述和申辩；逾期
未提出陈述或者申辩，视为放弃陈述
和申辩的权利。

特此公告
联系地址：青岛市黄岛区水灵山路188
号，联系人：徐维超、王普进，联系电
话：58953757
青岛市黄岛区人力资源和社会保障局

2023年3月21日

声明
遗失我单位公章一枚，声明作废。
青岛星科网络服务有限公司

声明
遗失我单位公章一枚，声明作废。

青岛陌上花开文化传播有限公司

声明
遗失我单位公章一枚，声明作废。
青岛国恒昌建设工程有限公司

声明
遗 失 我 单 位 公 章（ 编 号:

3702140327107）一枚，声明作废。
青岛瑞安弘达企业管理服务有限公司

声明
遗失我单位法人章（姓名：于洋，

编号：3702850309925）一枚，声明作
废。

青岛万果山贸易有限公司

声明
遗 失 我 单 位 合 同 专 用 章

（3702050434819）一枚，声明作废。
山东嘉盛超路桥养护有限公司

声明
遗失我单位公章一枚（备案号：

3702110313064号），声明作废。
青岛蒹葭商务管理有限公司

声明
我单位遗失原法人章(乔向东，编

号：3702000700637)一枚，声明作废。
青岛市体育运动学校

声明
遗 失 我 单 位 公 章（ 编 号 ：

3702020009430）一枚，声明作废。
青岛同昇物流有限公司

声明
遗失我单位法人章（秦勇）一枚，

编号：3702820622749，声明作废。
青岛红色奇迹健康产业有限公司

声明
遗失我单位公章一枚，声明作废。
青岛誉峰达建筑工程有限公司

挂失声明
权威 快捷 省钱


