
以党建引领，开创高质量转型新格局

以学为先，让学习形式“活”起来。培根铸魂夯实信仰之
基，10月 16日，党的二十大隆重召开，兴业银行青岛分行组
织全体党员通过“线上+线下”渠道集中收听收看，会后，坚决
把学习好、宣传好、贯彻好党的二十大精神作为当前和今后
一个时期的首要政治任务，党员干部坚持学在前、走在前，第
一时间组织召开党委理论学习中心组学习会、党委（扩大）

会、党的二十大报告学习讨论会等研讨学、对照学；各党支部
通过“三会一课”“主题党日”等形式广泛学、现场学；全体党
员及广大员工热学热议，通过“学习强国”等平台自主学、随
时学，切实增强贯彻落实党的二十大精神的自觉性和坚
定性。

以实为要，让宣传教育“实”起来。在学懂弄通悟透党的
二十大精神的前提下，兴业银行青岛分行因地制宜制定党的
二十大精神宣传方案，联合超350家“红色合伙人”，依托“分
行-支行-社区支行”“三级阵地”，构建纵向到底、横向到边
的网格化宣传生态圈，以线上图文、视频等，结合线下讲座、
论坛等群众喜闻乐见的形式、语言、内容，积极开展宣传工
作，唱响主旋律，弘扬正能量，引领新风尚。

以干为本，让践行使命“动”起来。兴业银行青岛分行学
以致用，以知促行，坚定高质量转型发展的政治自信，以“党
建+”品牌为引领，把服务青岛实体经济转型升级作为主战
场，积极服务地方实体经济创新发展、绿色发展、数字化发
展，把先进制造业、战略性新兴产业、新型基础设施作为新领
域，把普惠金融、科创金融、能源金融、汽车金融、园区金融作
为新赛道，助力建设现代化产业体系，切实将“国之大者”化
为“行之要务”，让党的二十大精神落地生根、开花结果。

与城市同频，助力实体经济新发展

奋进新征程、夺取新胜利，必须着力推动高质量发展。
以优质金融供给全力服务实体经济，融入青岛发展新格局，
成为兴业银行青岛分行认真贯彻落实党的二十大精神的重
要一极。

“制造业是立国之本、强国之基，是实体经济的重要组成
部分”，全力服务以制造业为代表的实体经济发展，兴业银行
青岛分行方向坚定，目标明确。聚焦智能家居、轨道交通、汽
车、海洋装备制造等重点领域，青岛制造业企业 100 强及上
下游等重点客户，名单内制造业中长期项目、省市级等重点
项目，兴业银行青岛分行分支联动，以“链长制”深入推进“一
链一策”精准服务。结合各类制造业企业特点，综合运用流
贷、传统票证等商行产品，并购、债券承销等投行产品，以及
技术流、知识产权质押等创新模式及产品，为制造业企业用
心提供差异化、综合化金融服务，11月为上市公司赛轮轮胎
落地分行首单实控人可转债配售融资项目 1.43亿元。针对
制造业发展的薄弱环节及受疫情影响的制造业企业，主动运
用国家政策、落实延期还本付息、制造业中长期贷款利率补
贴等举措，及时做好融资接续和扶持，10月率先落地辖区股
份制银行前两笔设备更新改造贷款，并储备对接设备更新改
造项目10余笔近10亿元。

“开辟发展新领域新赛道，塑造发展新动能新优势”，伴
随着新一轮科技革命和产业变革加速演进，城市产业不断升
级，兴业银行青岛分行锚定“五大新赛道”提档加速。

——普惠金融加大服务。依托普惠金融部专业经营，强
化考核激励、降低融资成本、拓展线上融资、实施延期还本付
息，兴业银行青岛分行普惠金融服务水平质效双升，10月末
普惠型小微企业贷款较年初增长近45%，高于分行各项贷款
平均增速近 30 个百分点，前三季度累计代付小微企业抵押
物评估费、保险费等各项费用超 150 万元，为近百户中小微
企业办理延期贷款2.38亿元。

——科创金融创新服务。“实施产业基础再造工程和重
大技术装备攻关工程，支持专精特新企业发展，推动制造业
高端化、智能化、绿色化发展”，兴业银行青岛分行始终坚持
把服务科技创新作为重点工作，成立科技特色支行，联合“资
本合伙人”搭建产业链、人才链、技术链对接平台，创新科创
企业初创期、成长期、上市等各阶段金融产品，推广“技术流”
评价体系应用，目前已为辖区国家级专精特新“小巨人”、隐
形冠军、上市及拟上市等超900家科创企业提供融资余额超
170亿元。

——能源金融专业服务。深刻把握生态文明建设这个
关乎中华民族永续发展的根本大计，“深入推进能源革命”，
兴业银行青岛分行依托在绿色金融领域的专业优势，聚焦清
洁能源高效利用、传统能源转型发展重点领域，逐步实现能
源金融融资余额占据绿色融资余额半壁江山，为青岛争创碳
中和先行示范区探索金融新模式。

——汽车金融探索服务。作为制造业皇冠上的明珠，汽
车产业是我国国民经济重要的支柱产业。立足汽车产业规
模迈过千亿大关的青岛，兴业银行青岛分行围绕汽车产业链
上下游的多元化金融服务需求，加大力度提高金融供给质量
和效率，携手一汽等龙头企业积极推动地区汽车产业转型升
级迈向更高质量发展，满足岛城居民对汽车金融服务日益增
长的消费需求。

——园区金融深入服务。城市产业经济发展规划中，
园区经济已成为推动区域高质量发展的重要载体。兴业银
行青岛分行围绕辖区确立的十大新兴产业园区，“一园一
策”深入推进园区管委会、园区运营商、区内企业和居民综
合金融服务，目前园区金融融资余额近 300亿元。

顺应“时代之变”，挺进实体经济转型发展主航道是一个
系统工程，对此，兴业银行青岛分行着重提升“商行+投行”综

合金融服务能力，致力为辖区企业提供多元化金融服务方
案，全力满足客户全生命周期、全产业链金融服务需求。截
至目前，债务融资工具承销规模已超 200 亿元，区域市场份
额提升至24.48%，今年以来，先后落地分行首单跨境并购项
目、首单实控人可转债配售融资项目等，为自贸区企业开展
多场FICC汇率避险专题讲座等，专业服务能力为兴业银行
青岛分行服务地方实体经济高质量发展注入强劲动力。

与人民同心，书写幸福生活新篇章

党的二十大报告指出，中国式现代化是全体人民共同富
裕的现代化。

金融事业起于为人民服务，兴于为人民服务，必须充分
体现人民性，努力做到发展利民、服务惠民，以不断满足人民
日益增长的优质金融服务需求为出发点和落脚点。要大力支
持农村群体、新市民群体等，持续提升金融服务的覆盖面和便
利度，不断满足人民群众多样化金融需求。

与人民同心，践行“金融为民”，同样为兴业银行青岛分
行所孜孜以求。

以乡村振兴推进城乡一体化发展新格局，一直以来，兴
业银行青岛分行充分发挥“三农”服务金融主力军作用，以久
久为功的韧劲接续奋斗，助力打造乡村振兴齐鲁样板先行
区。率先成立乡村振兴金融中心，围绕莱西畜牧养殖、黄岛
蓝莓、胶州辣椒、海清茶叶等岛城“一村一品”“一镇一业”特
色化发展，兴业银行青岛分行覆盖各区县的网点立足当地市
场，深入田间地头，将创新产品和服务延伸全产业链，“一链
一策”齐头并进，携手当地百姓扎根沃土，共同致富。以粮食
安全为例，为切实助力将饭碗端在自己手里，兴业银行青岛
分行从种业到农机再到粮食储备，先后为青岛九天智慧农业
集团、九方泰禾国际重工（青岛）股份有限公司、青岛国信粮

食产业发展有限公司等重点企业提供融资支持，以多元金融
之力，做强做优粮食信贷业务，为粮食安全全产业链保驾
护航。

做好新市民服务，同样对畅通国民经济循环、构建新发
展格局、实现高质量发展、推进以人为核心的新型城镇化具
有重要意义。做好新市民金融服务是发展普惠金融的重要
内容，也是满足人民对美好生活向往、促进全体人民共同富
裕的必要举措。

2022年3月4日，银保监会、人民银行联合印发《关于加
强新市民金融服务工作的通知》，系列政策为打工人们在拼
搏城市中寻得心安增多了一些底气。文件落地半年多来，兴
业银行青岛分行针对岛城“新市民”的金融服务蓝图徐徐展
开。第一时间成立分行级新市民金融服务工作领导小组，建
立完善新市民金融服务长效机制，结合青岛市“十四五”时期
全面深化改革实施规划，聚焦新市民创业、就业、安居、教育、
养老、服务等重点领域，出台《兴业银行青岛分行加强新市民
金融服务工作方案》，以制度保障全面推进新市民金融服务
贯彻落实，驶向发展快车道。

相关数据显示，目前我国有 3 亿多新市民，其中一半以
上为 80 后，是新消费的中坚力量，也是金融服务的方向所
在。支持新市民创业，给予首贷优惠利率政策；支持合理购
房信贷需求，创新“随薪供”房贷延期还款方式；支持托育和
学前教育发展，提供一体化和个性化缴费便利；支持安居落
户，聚焦住房租赁，先后落地全行首单住房租赁购置类项目
贷款等创新产品，对接青岛市住建局上线住房租赁中央奖补
资金监管系统，持续助力构建G-B-C端客户综合化、一体化
住房租赁生态链，切实助推地区保障性住房市场供应稳定发
展等，更灵活、更普适于新市民群体的金融服务模式，兴业银
行青岛分行仍在持续探索。

坚持以人民为中心的发展思想，从提升金融服务均等性
出发，聚焦堵点难点问题，深入重构金融服务体系，推动乡村
振兴、新市民金融服务供给与需求相平衡，为岛城迈进共同
富裕提供有力支撑，兴业银行青岛分行稳扎稳打、善作善成。

与创新同行，展现金融科技新作为

“必须坚持科技是第一生产力、人才是第一资源、创新是
第一动力”，深入推进科技赋能，尤其是数字化转型，提升金
融供给的效率，降低金融服务的成本，让更多金融服务“飞入
寻常百姓家”，兴业银行青岛分行在探索，也在践行。

11 月 2 日，在中共青岛市委网信办举办的“创见·信息
化”2022 年信息化发展大会暨青岛城市数字化转型优秀实

践单位发布会上，兴业银行青岛分行凭借“基于 RPA+AI
技术的银行数字员工”和“基于‘物联网+区块链’的生物
资产监管平台”两项案例，荣获“2022 年城市数字化转型
优秀实践单位”荣誉称号，也是唯一一家荣获该称号的股
份制银行。

从某种意义上而言，这正是兴业银行青岛分行在数字
化转型不断发力的一个缩影。突破传统人力局限，以机器
人流程自动化技术（简称RPA）为主要技术，依托总行流程
自动化服务基础环境构建的虚拟数字员工生态圈，结合图
像识别、机器学习等AI能力，实现更智能、更便利、更广泛
的业务流程优化，累计为传统业务流程带来20%-30%的效
能提升；突破授信模式局限，基于“物联网+区块链”的生
物资产监管平台，实现对活体资产有效监管，创新“兴牛云
贷”，从根本上解决国内养殖行业融资难、担保难的历史性
难题，累计为辖区养殖户发放贷款超6500万元，兴业银行
青岛分行正以数字化转型的“加速度”，服务实体经济，助
力美好生活。

作为国家智慧城市技术和标准试点城市、中国领军智
慧城市，青岛智慧化建设浪潮迭起。扎根厚土，兴业银行
青岛分行也将金融科技的触角延伸到了城市的方方面面。

——助力构建品质化生活新格局。实现长途客运站
智慧交通青岛地区全覆盖；为青岛市超300万居民提供水
费、暖气费、燃气费等线上缴纳服务，全市占比均超 50%；
落地全行首单教育云平台业务，全行首个通过“兴e家”系
统实现智慧社区业主缴费，智慧教育、智慧社区、智慧食堂
快捷支付系统等相继上线；为医保城、丰硕堂、同方药业等
近千家零售药店上线智慧收银系统、医疗综合服务平台
等，在着力解决群众民生问题中，兴业银行青岛分行服务
边界不断拓宽，服务质效不断提升。

——助力打造便利化城市新模式。对接上线政府农
民工工资支付监管平台，累计开立农民工工资专户59户，
累计代发工资近7亿元，惠及农民工超3万人；联合青岛市
住房城乡建设局开发上线房屋专项维修资金系统，减轻房
管所财务人员工作压力，高效助力购房者轻松缴费等，强
化银政合作，推进一网通办，在惠及民生的各个领域，兴业
银行青岛分行均提前谋划，协同相关政府部门，踏实推进
科技金融与实体经济全面融合，以新动能激荡城市物联感
知体系“全域感知”。

——助力拓展产业化发展新路径。助力加快海尔卡
奥斯工业互联网平台建设，率先上线票据业务平台，并成
为唯一一家取得卡奥斯股权投资的银行系机构，探索打造

金融赋能工业互联网可借鉴的“兴业样板”；立足区域特色，
以高质量金融服务赋能青岛外向型经济，近期创新落地全行
首单境内运费外汇支付便利化业务、山东省首单跨境金融服
务平台中欧班列“齐鲁号”融资业务，助力物流企业保通保畅
等，兴业银行青岛分行正在科技赋能经济高质量转型发展中
迈出更大步伐。

助力培育新引擎、新业态、新动能，兴业银行青岛分行始
终与创新同行，与未来共进。

一场盛会，一次洗礼。党的二十大为新时代新征程
党和国家事业发展、实现第二个百年奋斗目标指明了前
进方向、确立了行动指南，为青岛奋进新时代、走好新征程
提供了总遵循、总定位、总航标。兴业银行青岛分行全体
干部员工也将紧随总行党委步伐，坚定信心，鼓足干劲，咬
定目标，只争朝夕，以自身高质量转型为青岛高质量发展
提供更多金融“活水”，与城市一起奋进新征程，建功新
时代。

兴业银行青岛分行坚守“金融为民”初心

为实体经济振兴贡献“兴”力量
兴业银行青岛分行党委书记 行长 潘 峰

在全党全国各族人民迈上全面建设社会主义现代化国家新征程、向第二个百年奋
斗目标进军的关键时刻，中国共产党第二十次全国代表大会在北京隆重举行。走过百
年奋斗历程、立志于中华民族千秋伟业、致力于人类和平与发展崇高事业的中国共产
党，吹响了向第二个百年奋斗目标进军、以中国式现代化全面推进中华民族伟大复兴
的奋进号角，汇聚起全党全国各族人民奋进新征程、夺取新胜利的磅礴力量。

党的二十大报告强调“坚持把发展经济的着力点放在实体经济上”。经济是金融
的根基，金融必须回归本源，把服务实体经济放在首要位置，主动为实体经济“输血”

“造血”，努力为实体经济发展提供更高质量、更有效率的金融服务。
回首十五载砥砺奋进，兴业银行青岛分行始终坚持党的领导，全力践行“为金融改

革探索路子，为经济建设多作贡献”的初心使命，立足岛城，精准聚焦地方实体经济，在
与客户共成长中实现自身弯道超车、转型飞跃，走出一条高质量党建引领高质量发展
的特色化、差异化之路。

展望未来，兴业银行青岛分行将坚决守牢“金融为民”初心，坚定不移走中国特色
金融发展之路，把服务实体经济放在首要位置，积极构建金融有效支持实体经济的长
效机制，努力为实体经济发展提供更高质量、更有效率的金融服务，兴业银行青岛分行
立志展现更大作为、作出更大贡献。

■兴业银行青岛分行召开传达学习贯彻党的二十大精神党委（扩大）会议。

■兴业银行青岛分行党委书记潘峰
为全行党员讲党课。

■兴业银行青岛分行落地青岛股份制
银行首笔设备更新改造贷款。

■兴业银行青岛分行智慧网点。
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■兴业银行青岛分行员工为
新市民现场办理代发工资卡。


