
作风能力提升

实体经济振兴

随着“三孩”政策推广和实施，托育服务供需矛盾引发进一
步关注。“作风能力提升年活动”开展以来，即墨区围绕群众需求
和行业发展困境，不断探索托育服务业发展即墨路径。

托育服务业作为新兴行业，市场主体对政策和资金的需求
很大。2021年以来，即墨区着力搭建集“政策宣传、咨询互动、
事项办理、信息管理”等功能为一体的综合服务平台，帮助市场
主体快速了解政策、知晓流程。同时，积极参与国家普惠养老托
育服务专项行动，筛选培育22个托育项目，总投资3380多万元，
新增普惠性托位 1610个，其中萌稚园托育中心、小雏鹰托育中
心、乐其子托婴中心、即墨区环秀七巧板幼儿园示范性托育机
构、青岛蒙童二园托育有限公司5个托育项目获得555万元国家
普惠资金支持。

另外，卫生健康部门与教育部门协同联动，指导和鼓励幼儿
园加收托班，推进托育服务一体化进程。截至目前，全区总托位
2910个，比去年增加700个，平均每千人口托位2.11个。

“力争到 2022 年底，指导新建 3 处婴幼儿照护服务机构，
新增托位 1000 个，总托位达到 3337 个，实现每千人口托位
2.42 个。”即墨区卫生健康局人口监测与家庭发展科负责人张
春玲说。

为让更多的家长了解到托育行业，即墨区组织开展婴幼儿
照护服务政策“四进”（进机关、进企业、进社区、进机构）活动、

“发展托育服务——我们在行动”婴幼儿照护服务主题宣传月
活动，策划推出《托育服务那些事》电台节目。“通过参与活动，
我们了解到托育中心的各项功能和教育理念，并领到即墨区备
案托育机构的《托育周免费体验卡》，秋季我就准备送孩子提前
入托，为未来步入幼儿园做准备。”一位参加托育中心亲子活动
的家长说。

规范托育服务重在监管。今年 1月，在全市率先成立即墨
区婴幼儿托育服务行业协会，组织建立行业标准与规范，提升行
业自律，在托育基础建设、人才培养、行业研究等方面增强行业
力量。截至目前，协会共吸纳会员36个，组织协会活动7次。

即墨区还特别注重行业人才培养，每年组织对托育从业人
员进行系统业务培训和考核，培训以婴幼儿营养与喂养、婴幼
儿科学睡眠、如何培养婴幼儿良好的生活与卫生习惯、婴幼儿
生长发育及心理发育规律为主要内容。今年以来，已培训 400
余人次。

“为确保行业健康发展，我们成立了即墨区托育机构卫生保
健专家组，负责托育机构的业务指导、卫生保健评价和日常监管
工作，明确卫健、妇幼、疾控、监督执法以及镇街和基层卫生服务
机构的职责，各部门、各机构各司其职、各尽其责，共同推动即墨
区婴幼儿照护工作高质量发展。”张春玲说。

不断探索托育服务发展新路径

即墨年底力争实现
每千人托位2.42个

□青岛日报/观海新闻记者 王 涛 通讯员 赵斌斌

■小区杂物垃圾及
小广告已整治

针对市民反映的“即
发福馨苑小区卫生脏乱
差”等问题，通济街道已责
成物业对小区情况全面排
查，及时清理杂物垃圾及
小广告。同时，街道约谈
物业，要求建立长效管护
机制，防止问题“反弹”。

近日，新锐青岛·2022 汽车产业创新创业大赛在即墨启
动。大赛聚焦汽车产业，以“引擎新生·智创未来”为主题，旨在
加速集聚一批“根植性”和竞争力强的高端人才和产业项目。

此次赛事强化“以赛促产”，创新设置产业赛和揭榜赛两种
赛制。产业赛聚焦汽车行业“新五化”，即电动化、智能化、网联
化、轻量化、共享化，广泛吸引海内外高层次创新创业人才项
目。揭榜赛围绕区域重点汽车企业技术的攻坚难点、前沿需求，
以“揭榜挂帅”赛制面向全球公开征集解决方案，探寻汽车领域
可持续创新发展的新技术、新产品、新业态、新模式。

大赛共设有中国境内赛及全球视频赛两场分站赛，将邀请
国家级高层次专家、知名机构投资人、头部车企等共同组成评审
团，对项目遴选把关。总决赛将于 11月份举办，最终产业赛与
揭榜赛将分别评选出一等奖1名、二等奖2名、三等奖3名。

在奖项设置上，实行现金和政策叠加奖励，获奖项目除可获
得最高20万元的现金奖励外，并将通过“以赛代评”方式直接纳
入即墨区产业领军人才评审范围，评审通过后还可获最高40万
元奖励，同时纳入即墨区“人才创业可转债基金”支持范围，获最
高500万元债权投资。

为确保优质人才项目落地，主办方将联合行业龙头企业、第
三方专业服务机构，统筹用好政策、服务等资源，给予项目落地
综合扶持，提供免租办公空间、融资对接、培育孵化、汽车头部企
业对接、政策解读、项目申报指导等服务。

2022汽车产业创新
创业大赛即墨启动

□青岛日报/观海新闻记者 王 涛 通讯员 祝新颖

顶层设计，形成“严”的态势

小广告治理并非一日之功。即墨区把治理
乱贴乱画小广告作为文明典范城市专项整治的
重要内容，坚持标本兼治，统筹各方力量协调联
动发力，在全区上下形成高压整治态势。

去年 7 月份，即墨区组建了创建文明典范
城市工作指挥部及九大工作专班，在此基础上，
今年优化调整，专门组建区创城工作市容和广
告整治工作专班。工作专班由区领导任组长，
区综合执法局为牵头单位，统筹协调46个相关
单位和各镇街、功能区，统一指挥、集中调度、强
化措施、加强督考，整合有效资源力量，建立起
横到边、纵到底、一体联动的整治工作体制。

结合工作实际，即墨区还精心研究制定
《“小广告”清理整治长效治理工作机制》，明确
治理目标、治理范围，理清责任、细化措施，以标
准化、常态化推进攻克小广告治理难题。

不仅如此，即墨区畅通乱贴乱画小广告发
现、上报机制，及时掌握违法信息，对于反复张
贴的，进行严格执法，并提交上级部门停机处
理；涉及非法内容的，移交公安部门处理。今年
以来，共对违法乱贴小广告行为处罚 110 起 ，
移送停机号码100个。

同时，纪检监察部门根据《青岛市即墨区文
明城市创建工作责任追究实施办法》《关于强化
考核督导强力推进文明典范城市创建工作的意
见》要求，加强对各责任单位工作人员整治小广
告履职尽责情况监督监察，对发现的在工作中
不担当、不作为、乱作为等形式主义、官僚主义
问题严肃查处问责，对相关责任领导和责任人
进行责任追究，确保整治工作落到实处。

分类施策，开出“治”的良方

居民小区是小广告治理的重点，但由于
各小区建成的时间、条件不同，不能“一竿子
插到底”，即墨区给出思路——“分类施策 靶
向用力”。

即墨现有居住小区 489 个，其中物业费每
平方米 1元以上的小区 92个，物业费每平方米
不足 1 元的小区 206 个，无物业小区 159 个（含
60 个开放小区），老旧或低收费小区占比达到
81%。在深入研究剖析不同治理区域工作基
础、管理难度等现状的基础上，详细划分为“物
业费高于1元的小区”“物业费不足1元但群众

基础较好的小区”“物业费不足1元且配套管理
较为落后的小区”和“无物业小区（含开放小
区）、城中村、主次干道、背街小巷”四大类，每个
类别制定出不同的治理方法。

对物业费高于 1 元的小区，全面落实物业
公司主体责任，加大督考力度，将小广告清理及
常态化保持纳入对物业管理公司的考评，依托
区创城工作第三方测评，每月对照创城标准进
行抽测并排名，在报纸、电视等媒体上公开“曝
光”，以舆论监督倒逼物业公司履职尽责。

对于物业费低于1元但管理基础较好的小
区，从街道、社区、物业三个层面联动发力。街
道层面，统一出资购买除胶剂等清理工具，以居
民为主体，组织社区网格员、“社区一线党旗红”
报到党员等多元力量参与小广告“歼灭战”；社
区层面，建立大网格、楼长、单元长三级网格管
理，将社区退休干部、党员志愿者作为力量补
充，开展日常巡查、清理、上报；物业层面，落实
物业公司小广告清理的主体责任，及时发现并
制止乱贴乱画行为。

对物业费低于1元且配套管理较为落后的
小区，实施“政府兜底+物业常态管控”两步走：
首先，由街道投入资金，对全部楼道墙面实施统
一粉刷，并购买除胶剂、小铲子等工具，发动居
民和社区志愿者清理自家门口的粘贴式小广
告；然后，通过区创城专项奖补机制，提高物业
公司保安、保洁等工作人员待遇，每人每月额外
奖补 200 元，专门用于小广告动态巡查、清理。
物业管理人员分工明确，保安负责劝阻上报、保
洁负责清除清洁，在即查即清的同时，对反复出
现的号码报给综合执法中队进行停机、立案处
理，做到常态管控。

以环秀街道新民小区为例，建成于 1994
年，共有24个楼座、1206户居民，小区配套设施
落后，流动人口较多，物业费为每平方米0.6元，
是典型的物业管理薄弱小区。在以往的整治行
动中，小区数次集中粉刷清理，每次花费约 36
万元，但因缺少长效办法，短时间就反弹回潮。
去年以来，区综合执法局在小区试点小广告“先
清零、再管控”的治理新模式，实行物业清理、执
法联动，给物业保安、保洁等 11 名工作人员每
人每月额外奖补 200元，年需总费用约 3万元，
管控效果良好，基本解决了小广告易反弹的顽
固性难题，实现花小钱、办大事，为全区推广精
准奖补建立小广告治理长效机制提供了范例。

对无物业小区（含开放小区）、城中村、主次
干道、背街小巷等区域，在综合研判后，即墨区

决定分三个层次确保小广告及时发现、及时清
除：第一层次是委托国有企业青岛新城市安居
物业管理中心对无物业小区实行兜底管理，安
排 46 名环卫人员结合日常工作对零星小广告
即查即清；第二层次是配备 15 辆带升降梯、涂
料、高压水枪等设备的专业清洗车，安排 15 名
固定人员，按照标准实行网格化巡查清理；第三
层次是由综合执法局向国有公司派驻4名执法
人员，会同环卫公司实行“执法+管理”工作模
式，对反复出现的乱贴乱画小广告及时处罚、移
送停机处理。

搭建平台，做好“疏”的文章

在清理管控小广告的同时，即墨区注重市民
群众对家政、房产等信息发布、获取的双向需求。

“小区消失的小广告并不是全部不见了，而
是换了一种存在方式，由扰民变成便民。”大华
社区居委会主任王自涛边说边打开小区微信
群。王自涛表示，小区网格员巡查发现小广告，
通过网格化报送系统拍照上传，现场清除，回拨
电话落实，并制作工作日志。完成这一切后，社
区会对小广告筛选分类，将家政、房产等信息拉
入小区微信群，不仅防止小广告回潮，还方便了
小区居民。

随着社区治理的推进，社区网格信息群、小
区业主群等各种“群”已较成熟。在治理小广告
的过程中，即墨区充分利用这一优势，定期收集
汇总各种便民家政服务信息，在小区群发布。
在此基础上，开通社会服务热线“96711”，面向
市民生活日常，集便民信息咨询、家政、水电、开
锁、维修、挪车等功能于一体，通过热线实现服
务商、市民间的无缝对接，市民足不出户就可以
查询信息、享受服务。

此外，即墨还倡导有条件的小区，在楼道
或小区主要位置统一设置便民信息栏，将居民
日常生活所需的家政服务、租房购房、家电维
修、疏通下水道等服务信息统一集中展示，并
定期审核更新。如通济街道 187 个小区、6288
个单元全部统一制作并张贴家政服务广告栏
和电话张贴栏，既为小广告安了“家”，又为市
民提供了便利。

通过高位统筹推进、分类精细治理、疏堵结
合等综合措施，即墨区逐步实现乱贴乱画小广
告由“动态清零”向“常态清零”转变，城市环境
更加干净整洁，市民生活更加宜居便利，助推文
明典范城市创建工作不断取得新成效。

文明就差这一点
12345政务服务便民热线来电摘登
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■市民赵先生反映：即墨区
滨海公路青航美爵酒店附近，道
路两侧垃圾随处可见，看样子很
长时间没有人清理了。特别是一
些塑料瓶、纸巾等白色垃圾被风
吹到路边绿化带里，非常扎眼，希
望有关部门做好滨海公路的卫生
保洁工作。

回音壁

■市民李先生
反映：海尔东方学
府工地围挡所挂公
益广告多半被行人
乱涂乱画，极不美
观，希望相关单位
及时处理。
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“我们一天两遍巡查，乱贴乱画停留的
时间不会超过一天，如今小广告已经很少
在小区出现了。”即墨大华机械厂宿舍小区
网格员孙慧说。

大华机械厂宿舍小区建成于1980年，
有居民270户，住户以老人为主，小区内平
房和楼房混合，再加上是一处开放小区，这
里曾是乱贴乱画小广告的重灾区。如今，
老旧的楼房被粉刷一新，诗词“爬”上小区
墙壁，楼道里没有了乱停乱放，文明提示语
取代了小广告……

乱贴乱画小广告是每个城市都面临的
城市管理难题，不但影响城市容貌，更有甚
者一些违法广告混迹其中，给社会安定带
来一定的危害。小广告因为推广效果直
观、违法成本低且执法难度高，成为屡禁不
止、反复回潮的顽疾。

大华机械厂宿舍小区的蝶变，只是即
墨区综合治理小广告的一个缩影。为有效
治理这一市民的烦心事和城市管理的“顽
疾”，以创建全国文明典范城市为契机，即
墨区创新思路，摸索出一条常态清零、长效
管控的综合治理路径。

■即墨大华机械厂宿舍小区
治理后干净、明朗、温馨。

■整治前的即墨大华机械
厂宿舍小区小广告随处可见。

王 涛 摄

■即墨通济新区科学有序加快推进城市更新，
不断改善人居环境、完善城市功能、提升城市品
质。图为风景秀丽的墨水河畔兴华景园小区。

■乱堆物品已全部清理
针对市民反映的“东

方鼎信农副产品批发市场
经营烧烤的店家在停车场
乱堆物品”问题，大信街道
立即组织东方鼎信水果市
场有关工作人员现场整
改，目前已全部清理完毕，
并要求店家自觉维护周边
环境卫生。

城市更新更美

今日即墨
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