
去年初，市北区制定十项民生实事，把群众最急切的
呼声、最期待的愿望列成一张“问卷”。岁末已过，这些“问
卷”答得怎么样？让我们把镜头对准一个个定格的时刻，感
受这份“答卷”中的浓浓温情……
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提升基层治理水平， 深化 940 个网格建
设，推动党建引领基层治理迭代升级

说起辽宁路街道贮水山社区第三网格党

支部，附近居民无不竖起大拇指。维修家电、
服务老人，帮办到家，可谓“一格多能”，成为
市北区的样板网格。

如今在市北区，22 个街道已建立网格党
支部 918 个、建成网格阵地 420 处，覆盖全区
940 个网格。围绕“六个好”标准打造 66 个具
有示范引领作用的星级网格。

从市北区党建引领基层治理推进中心获

悉，该区选优网格支部书记和领导班子，配强
了网格优秀党员骨干队伍、 便民服务志愿者
队伍和高效信息采集与处置队伍；实行“推进
中心+平台公司 ”“平台公司+头部企业 ”体
制，探索实行“大物管”模式，打造了 8 个政商
协同示范样板网格；推动“党务、政务、居务、
商务”融合，党建引领基层治理 2.0 版本加快
迭代升级。

促进就业扶持创业， 实施就业创业促进
计划，推进服务职工系列工程

对于青岛众精汇普医学科技有限公司创

始人袁首道而言，自从落户市北区后，就不断
收获惊喜。“创业初期，缺资金、缺资源是最大
的难题。后来，我们参加了市北区高层次人才
创业大赛，获得了政府对项目的支持。”他感
激地回忆道， 政府帮他在南京路 377 号国际
创新园对接了办公用房，还申请了用房补贴，
度过了最难熬的日子。

去年， 市北区累计完成政策性扶持创业
和组织培训 14089 人，完成全年计划的177%。
累计新增城镇就业 45219 人， 完成全年计划
的 104%； 打造完成新时代共享职工之家 10
处，职工书屋 13 处，2 处劳动主题公园和 3 处
实训基地。

增强教育保障能力， 建成 2 所学校，新
建、改扩建学校 5 所，新开办幼儿园 4 所，新
建、改建学生食堂 5 所

去年以来， 致力于破解 “入园远”“入园
贵”，市北区教体局全力加快新的学校、园所
建设，推动优质教育资源普惠。

2021 年 9 月 23 日，第一实验幼儿园商务
区园正式开园， 当年新增优质普惠园达到 6
所，共增加学位 1300 余个。普惠园在幼儿园
占比已达到 90%以上。

为解决热点区域入学难， 市北区新开办
青岛第四实验初级中学， 重建延安二路小学
投入使用， 四方实验小学改扩建工程交付启
用，积极协调启元学校金沙支路校区、同安路
小学东校区竣工交付， 新增中小学学位 5000
余个。浮山后三小区学校、绍兴路学校实现主
体封顶，双山小学顺利开工建设。与此同时，
新建学校标准化食堂 5 个，让 7000 余名学生
受益。

推进住房安居建设， 实施节能保暖工程
100 万平方米，建成交付安置房 930 套、主体
封顶 3700 套， 推进 600 套公共租赁住房建
设、新增公共租赁住房补贴 2200 户

老旧小区节能保暖改造是一项备受大

众关注的民生工程。截至目前，洛阳路、登州
路、四方和阜新路等 9 个街道 100 万平方米
节能保暖工程已全部完工，让居民可以温暖
过冬。

从市北区城市建设更新局获悉， 市北区
3710 套安置房已完成主体封顶， 海岸路 36
号， 登州路 58 号 60 号， 南京路东侧项目共
930 套安置房已竣工交付， 洛阳路 34 号改造
项目 582 户、 顺昌路片区改造项目 924 户居
民完成选房定位。 公共租赁住房建设和新增

公共租赁住房补贴方面， 已筹集公共租赁住
房 600 套，均已开工建设，目前已完成主体内
外墙加固。同时，累计完成新增公共租赁住房
补贴 2461 户，占年度计划的 111.9%。

优化城区环境面貌，开展绿化提升行动，
实施城市生活垃圾分类改善提升工程， 新增
停车位 1000 个以上

已建成瑞湖公园、 聚仙绿苑等 4 个口袋
公园；开展重点区域绿化氛围营造，布置花卉
165 万株；启动立体绿化和绿道建设，完成 15
处立体绿化和 10 公里绿道。 启动 11 座山头
公园整治提升， 建设完成太平山 2 处口袋公
园及北岭山运动公园等亮点景观， 进一步提
高山头公园服务水平。

截至去年底，市北区已打造了 10 种不同
模式的集中投放点，基本形成了可复制、可推
广的模式。 累计撤并生活垃圾分类投放桶点
605 处，新增密闭分类投放厢房 20 处，打造 6
个高质量垃圾分类示范街道， 进一步提高居
民分类投放的参与率和准确率。

在生活环境越来越环保的同时， 人们出
行也变得更加便利。日前，市北区新建成李村
路停车场、中央商务区停车楼、鞍北三期停车
场，新增车位 1235 个。去年，共增加 1525 个
停车泊位，进一步缓解了“停车难”。

完善医疗卫生服务，提供“三筛两补”免
费服务，完成区级公共卫生应急中心改造，实
现 10 所公立社区卫生服务机构升级

市北区聚集妇女、 儿童、 老人等重点群
体，打造市级示范托育机构、市级安宁疗护试
点医疗机构各 1 家，组织健康教育“六进”240
余场次， 居民健康素养水平比上年提升两个
百分点。免费提供“三筛两补”等妇幼保健服
务 3 万余人次，免费为 65 岁以上老年人健康
查体 10.3 万余人，落实基本药物“零差率”为
群众节省费用 1329 余万元，发放无业失业人
员一次性养老 、 计生特扶家庭等惠民补助
1.33 亿元，成功通过国家卫生城市复审、山东

省健康促进区复评。
去年， 市北区投入 208 万元完成区级公

共卫生应急中心改造升级， 新增业务用房面
积 1800 余平方米， 推进微生物、HIV 筛查、
PCR 等实验室标准化建设，核酸检测能力达
到单管 3000 份/日；投入 134.5 万元，实施公
立社区卫生服务机构院感防控及安全隐患问

题整治，完成 10 个中心化验室、全科诊室改
造，配置心电监护仪、移动 DR 等设备 60 余
件，传染病监测预警、化验检测等能力显著提
升，10 月底前已完成 10 所公立社区卫生服务
机构升级。

提高民生服务质量， 实现孤儿和重点困
境儿童基本生活费提标， 开展扶残助残两大
行动，打造街道社会工作站 5 个

自去年 1 月 1 日起， 市北区将社会散居
孤儿、 事实无人抚养儿童基本生活标准提高
至每人每月 1650 元，重点困境儿童基本生活
标准提高至每人每月 1320 元，全年累计发放
困境儿童生活补贴 1885 人次、 资金 192 万
元。

区开展“健康惠残”行动。截至去年底，累
计实施 0-18 周岁以下残疾儿童康复救助
889 人次，共发放救助资金 518.4 万元；完成
10-12 月救助资金审核工作，涉及 279 人次，
救助资金 168.31 万元。

从市北区民政局获悉，台东街道“幸福邻
里帮”、河西街道志愿者养成计划、洛阳路街
道青少年心理健康咨询室等社会工作站相继

成立， 这是市北区将服务资源下沉街道的又
一举措。目前，全区已有 13 个街道社会工作
站完成建设并运营，形成了“星益汇”等特色
品牌。

加强食品安全管理， 实施农贸市场升级
改造，开展食品安全定性定量检测 7000 批次

去年以来，市北区一个又一个“颜值与内
涵并举” 的智慧农贸市场正在成为城市里的
风景线。 鞍山二路农贸市场经过升级改造焕

然一新。“环境好，东西全，关键吃得放心。”正
在购物的市民刘女士喜不自禁。

市北区已对抚顺路、鞍山二路、祝福家、
鲍岛、 佳禾小鲍岛等 7 家农贸市场进行了改
造提升，发挥“每日优鲜”等线上线下龙头企
业的市场开办新力量， 打造鞍山二路标杆市
场，带动全区农贸市场投入资金 3250 万元进
行提档升级， 本溪路等 4 处农贸市场转为超
市经营， 郑州路农贸市场予以关停。 截至目
前，全区共有 13 处市场入选青岛市星级农贸
市场，3 处市场被评为全省食品安全规范化农
贸市场，总量均位居全市前列；顺利完成国家
食品安全城市 10 个点位的抽查迎检， 全市
“创城工作推进现场观摩会” 在市北区召开，
推广市北经验做法。

为保障舌尖上的安全， 该区对 366 所学
校食堂实施全覆盖检查， 食品定性定量抽检
7018 批次，合格率 97.29%。

丰富群众文体生活，实施“文化在身边”
文化惠民工程，建设健身场地和设施 25 处

在实施文化惠民工程方面， 去年累计开
展音乐会、儿童话剧等 100 场公益演出，送出
舞蹈、声乐等 3000 节公益培训课；组织开展
第二届“青年文化艺术节”系列活动；推进“文
馨惠民”行动，组织 60 余家图书、影视、文化
演出、文艺培训等签约企业，为市民发放文化
消费券 2 万余张，补贴金额 125 万元，直接带
动文旅消费 300 余万元。

与此同时， 市北区教体局在体育设施建
设和更新方面加大投入，2021 年新建、 更新
供民众健身的公共健身场所 181 处， 目前陆
续投入使用，新建 4 个笼式球场、5 个儿童乐
园，为街道社区新建更新公益健身器材 1207
件，全年组织、协调举办健身体育活动 406 场
次。

强化公众安全保障， 为符合条件的居民
购买家庭财产综合保险和灾害民生综合保

险，持续推进老旧电梯更新改造
居家过日子， 难免会有意外发生， 像失

火、失窃、意外身故等会让家庭生活面临巨大
困难。为此，市北区经连续 7 年出资为全区 50
余万户常住居民购买了家庭综合保险。 从市
北区民政局获悉，2021 年该项目累计赔付金
额达 371.5 万元， 涵盖 1110 户受损居民。此
外，“60 岁及以上老年人意外伤害险” 项目累
计赔付金额 737.7 万余元。

“我们小区的 11 台电梯使用快 1 年了，
大家出门方便又快捷。”近日，科技街小区居
民自豪地介绍起小区的变化。根据 2019 年启
动的市北区老旧电梯维修更换政府补贴的政

策文件， 科技街小区在去年 4 月顺利安装完
11 台新电梯。 眼下，53 万电梯更新奖励款已
经到位，将于今年逐步退发到业主手中。

“截至 2021 年底，全区已安装更换老旧
电梯 64 部，有效解决了老旧电梯故障频出的
问题，让业主出行更加安全。”市北区市场监
管局特种设备安全监察科负责人介绍说，市
北已连续 7 年为全区 8100 余台在用电梯购
买电梯责任保险 ， 全区电梯保险投保率
100%，完成 5 台电梯的更新和 10 台电梯的重
大修理工作。

积极回应群众呼声 市北交出“温暖答卷”
———2021 年度区办实事剪影

□北 宣
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全区建成 420 处网格阵地
66处示范网格创“星级”

实事一

新增城镇就业 4.5 万余人
扶持创业 1.4 万余人

实事二

新增中小学学位 5000 余个
5个标准化新食堂惠及学生7000人

实事三

3710 套安置房完成主体封顶
节能保暖工程完成100万平方米

实事四

全年新增 1525 个停车泊位
打造6个高质量垃圾分类示范街道

实事五

免费妇幼保健服务 3万余人次
区级公共卫生应急中心完成升级

实事六

13处市场入选市级星级农贸市场
食品定性定量抽检7018批次

实事八

发放文化消费券2万余张
完善公共健身场所181处

实事九

为50余万户居民购买综合保险
安装更换老旧电梯64部

实事十

■北岭山新增运动公园，宛如一颗镶嵌在绿意中的蓝宝石。宋毓峰 摄

■鞍山二路农贸市场焕颜升级。崔冬妮 摄

■街道社区工作站的志愿者给老人缝被子。北 讯 摄

■市北区老年人在居家社区养老服务中心就餐。北 讯 摄

■施工中的宜昌路 31号安置房项目。北 讯 摄

■新建成的李村路停车场。崔冬妮 摄

■太平山路新口袋公园在去年夏天亮相，亭台水榭让市民流连忘返。崔冬妮 摄
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发放困境儿童生活补贴资金192万元
发放扶残助残救助资金686.7万元

实事七


