
探访 1：
祥茂河湿地公园：
露天烧烤烟呛人
一地垃圾无人扫

“祥茂河湿地公园位于城阳区正阳西路、祥源路
交界处附近，景色优美，本是市民休闲的好场所，遗憾
的是，总有人在公园里露天烧烤，又不及时清理散落
的垃圾，这让公园环境大打折扣。”近日，市民王先生
向本报舆论监督热线反映，“如此美景被破坏，实在是
可惜！”

记者查阅相关资料了解到， 祥茂河全长 17 公里，
经过 2008 年到 2010 年的河道综合整治后，形成了“蓝
网纵横，湿地环岛”的水系结构，河道两岸建成了都市
滨水休闲公园和北岸城区的生态绿廊。 作为祥茂河水
系结构的重要一景，祥茂河湿地公园曾获评“2011 年
亚洲最美都市景观奖”。

近日，记者实地探访时看到，祥茂河湿地公园名不
虚传，公园内绿草如茵，河水清澈，不少游客在此露营、
散步。与眼前美景不协调的是，白色或红色的塑料袋、
满是污渍的包装纸和饮料瓶，以及烟盒、餐巾纸等垃圾
散落在草丛中。其中，河道拐角处是公园颜值最高的地
方，也是垃圾散落问题最突出的地方。记者看到，三袋
垃圾堆在河岸边，袋内的果皮和食物已腐烂，用过的纸
杯、筷子和竹签掉落到草地上，旁边的草丛里还有破碎
的啤酒瓶。

中午 12 时左右，公园的小树林里冒起了呛人的黑
烟，几名游客在树荫下支起烧烤炉，点燃木炭，开始露
天烧烤。“到了周末，湿地公园就变成了烧烤场，不仅烟
气呛人，还留下了大量垃圾。”住在附近的居民李先生
指着小树林里散落的垃圾告诉记者，“湿地公园有保洁
人员，但他们没能制止游客的露天烧烤行为，也没有及
时清理散落的垃圾，很多塑料袋、餐巾纸被风吹到了草
丛中，加大了后期清理的难度。”

“我拎着两袋垃圾在公园里逛了 10 多分钟，没找
到一个垃圾桶。”游客马先生说，公园的垃圾桶主要设
置在停车场附近，公园内部却是一“桶”难求，有些游客
实在找不到垃圾桶， 就随手将垃圾丢进了草丛或者河
道里。 记者注意到， 停车场旁的垃圾桶清理得并不及
时，其中一个垃圾桶已被塞满了，很多垃圾被丢在旁边
的空地上，散发出刺鼻的异味。

“公园内露天烧烤无人制止、垃圾散落清理不及时
等现象，折射出公园管理上的短板和漏洞。”王先生说，
希望相关部门加强对祥茂河湿地公园的管理， 针对公
园的环境卫生进行一次大扫除， 并且专项整治露天烧
烤、乱丢垃圾等不文明行为，用实际行动呵护公园的美
景。

探访 2：
少海湿地公园：
桌椅长出蘑菇
射灯烂在水里

少海湿地公园是市民游玩的打卡之地，然而，因景
区缺乏管理、硬件设施频繁出现破损，被游客诟病。“在
公园的沽河宝塔大舞台周边，座椅已经残破不堪，甚至
有多处地面射灯损毁，露出了电线，存在安全隐患。”近
日，有市民向本报舆论监督热线反映说。

8 月 13 日，记者根据市民提供的线索前往少海湿
地公园探访。该湿地公园地处胶州湾西北岸，东邻大沽
河，南隔青兰高速与胶州湾相望。记者沿少海南路来到
公园南八门，从此入口步行五六十米，就可到达少海湿
地公园的南湖景区。公园内宣传牌显示，该公园 2011
年被评为国家 AAAA 级旅游景区， 主要包括南湖、北
湖，水域面积 6.28 平方公里，是胶州市重要的城市泄
洪通道和景观廊道。

“千万别拍上桌子，太难看了！”在紧邻湖畔的观景

台上，五六名游客正在以万佛塔为背景拍照，他们不断
提醒同伴在取景时要避开观景台上的休闲桌椅。 记者
留意到，观景台上有 7 套木制的休闲桌椅，游客可以坐
下邻水欣赏湖心的万佛塔美景。由于失于维护，桌椅腐
烂开裂严重，多个桌面木板整块缺失，腐烂的桌面上甚
至长出了成片的蘑菇状菌类。

“桌子腐烂开裂影响美观，开裂的木座椅容易刮坏
衣服。”一名女游客指着自己抽丝变形的裙子说，“刚才
在椅子上坐了一下，开裂的木头茬刮到了裙子。”记者
用手摸了一下这位女游客所说的木座椅， 能摸到表面
不易察觉的木头倒刺。

从观景台向南步行， 记者不到一分钟就抵达沽河
宝塔大舞台，这里设有 300 多个座位的观看区。经过多
年的日晒雨淋，大部分座椅的油漆已脱落，外观破败陈
旧，座椅下面的金属部件更是锈迹斑斑。在观看区中间
位置， 座椅甚至出现了缺失。“难道没有人管理这处湿
地公园？景色挺美，可是硬件设施怎么这么衰败？”一位
手拿相机的游客不解地说。

记者从沽河宝塔大舞台向南沿河步行， 在一片绿
地中看到了令人担忧的安全隐患。 绿地草丛中安装了
六七个直径约 30 厘米的射灯，其中 3 个射灯的灯罩不
知去向，露出了内部破碎的灯具。失去灯罩保护的射灯
电线裸露，雨水直接落在射灯里，其中一个射灯内的积
水已经长出青苔。

“现在正值雨季，裸露电线的射灯泡在水里，一旦
出现漏电， 后果不堪设想。” 一名游客对此表示担忧，
“公园管理粗枝大叶，与这里的美景不配同框。”

探访 3：
滨海慢跑道：
公厕太少急死人
夜晚漆黑无照明

依海而建的滨海步道是“网红”景点之一，每天，众
多市民和游客在此运动、 观光。“崂山区麦岛路至极地
海洋世界段滨海步道存在配套设施缺失、 管理不到位
问题。” 近日， 市民许先生致电本报舆论监督热线说，
“这段步道以‘滨海慢跑道’命名，但因配套管理少了几
分精细，就让人感觉少了几分温度。”

8 月 13 日早上 6 点 30 分， 记者根据许先生提供
的线索实地探访了麦岛路至极地海洋世界段滨海步

道。此段步道突出运动主题，步道与麦岛路相交的地方
立着“0 公里”的标牌，地面上写有“滨海慢跑道”的字
样。此时，滨海步道上有很多市民游客正在运动休闲，
他们或跑步，或散步，或站在沙滩上、礁石上享受着徐
徐海风。然而，没有系牵引带的宠物狗不时闯入，打破
了海边的平静。

“这些宠物狗大部分都没有按规定系上牵引带，
而是随意在步道上奔跑，跑步者如不注意很容易与它
们相撞，发生意外。”许先生说，“《青岛市养犬管理条
例》明确规定，养狗人带着狗到公共场所时，需要为狗
系上牵引带。 可滨海步道上不系牵引带的狗比比皆
是，也没有管理人员对这种行为进行制止。为了避让
这些狗，一些跑者乱了脚步，还发生过崴脚的事情。”

公共厕所设置少也是许先生的烦心事之一。“从
麦岛路东海路路口到极地海洋世界西侧区域，近三公
里长的路段没有设置公厕， 让内急的人苦不堪言。来
滨海步道散步的市民常常吐槽这件事。” 许先生如是
说。

市民赵先生住在滨海步道附近， 夜晚照明条件差
是他关注的问题。8 月 13 日 20 点 30 分， 记者再次来
到麦岛路至极地海洋世界段滨海步道。与早晨相比，夜
晚在此活动的市民和游客更多。记者在现场看到，因为
步道配套路灯处于关闭状态，步道 200 米至 1700 米处
之间整整 1500 米的区域没有正常照明。

“没有路灯照明，市民和游客活动起来难言舒心。”
赵先生对夜晚黑漆漆的滨海步道颇有意见，“滨海步道
地处前海一线，硬件设施建得也不错，夜间竟然没有正
常照明，不可思议。希望相关部门能改变这种现状，为
市民游客提供一个良好的休闲空间。”

□青岛日报/观海新闻记者 邱 正
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为群众办实事·治理免费景区景点

“绣”出精致的公园城市
栖居在自然的宁静中， 同时又享受着都

市的核心繁华……随着生活水平的提高，人
们对城市中的景点景区需求水涨船高。 为了
满足人们对城市生活的更高需求， 我市积极
推动公园城市建设，根据规划，到 2025年，全
市人均公园绿地面积将不低于 15平方米。市
民在期待更大力度建设新景区、 新景点的同
时，也希望精细化管理现有的景区景点，以免
造成资源浪费。

从记者多次的探访情况看， 我市绝大部
分景区景点能够实现干净整洁、设施齐全，但
问题往往隐藏在细枝末节之中， 少数开放景
区景点无论是设施配套的“硬支撑”，还是管
理服务的“软实力”均存在一定的短板，亟待
补齐。

究其原因， 开放景区景点存在问题的症

结主要在于“免费”。在传统的收费体系下，景
区景点的门票收入是设施维护的重要资金来

源。 近年来， 我市越来越多的景区景点推倒
“围墙”，回归公益性。没有了门票这道 “门
槛”，随之而来的是人流量骤增，设施设备维
修、植被养护、环境卫生等方面的管理压力
相应加大，维管资金不足的问题凸显。同时，
公厕、公共垃圾箱、公共停车位等原本足够
的配套设施难以满足激增的游客需求。部分
景区、公园为了节省开支，放松了对景区的
精细化管理， 以至于散落的垃圾得不到及时

清理、破损的硬件设施得不到及时维修，对露
天烧烤、不文明养犬等行为管理乏力。

开放景区景点的精细化管理折射出城市

治理的 “大智慧”。 相关部门应践行精致、精
细、精微的管理理念，在细节上花“绣花”心
思、细微处下“绣花”功夫、细小处做“绣花”文
章，将精细化管理落实到每一片草坪、每一条
道路、每一座厕所、每一盏路灯、每一处垃圾
之上，以精细化管理为针“绣”出精致的公园
城市图景。

他山之石，可以攻玉。从上海、深圳等城

市的景点景区管理经验看，相关部门可以设
立专门的公共设施养护管理基金， 在景区、
公园等公益性项目建设之初就预留相应的

维管资金，在切实保障养护管理经费的基础
上，全面推进管养的专业化、精细化。

具体而言，一方面，结合景区、公园的实际
情况，坚持“一园一策”，制定细致的养护管理
规范、标准和细则，建立长效的监督考评机制，
督促责任人定期巡查，及时发现问题并及时解
决，确保规章制度真正落地；另一方面，建立健
全景区景点养护数字化管理平台，完善信息公
开、社会监督和动态监管机制。此外，引入社会
化管理模式，通过政府购买服务的方式，将景
区景点的保洁、安保、植被修复等养护工作委
托给专业的第三方机构负责，并借助数字化手
段对养护情况实时监管、指导。

湿地公园垃圾散落，景区硬件损毁失修，滨海步道 1500米路灯不亮———

免费景点：风光好，奈何管理不“配套”
景区景点是市民休闲娱乐的主要场所， 也是展

现城市文明面貌的重要窗口。近年来，我市不断加大
景区景点的建设力度， 一些免费开放的景区景点装
点着城市的美丽， 也让市民和游客体验到城市生活
的诗意。然而，部分景区景点存在的硬件设施频繁损
坏 、垃圾清扫不及时 、配套设施缺失 、管理服务不到
位等管理问题却让市民“乘兴而至，败兴而归”。

“开放景区、公园虽然免费，但管理不能因此打折
扣。”部分市民在接受采访时表示，希望相关部门建立开
放景区景点维管的长效机制，提高管理的精细化水平，
切实补齐短板，擦亮公园城市这张名片。

记者回访记者回访

中标单位入场施工
高标准修缮木栈道

本报 8 月 16 日讯 本报 8 月 13 日刊发《管理
维护缺位：海滨风景线“煞风景”》报道，反映即墨区
蓝谷人才公园里存在自行车、摩托车乱窜，公共厕所
长期未开放等问题， 青岛蓝谷管理局对相关问题进
行了落实和整改。

问题曝光后， 青岛蓝谷管理局组织人员现场整
改。据了解，由于管理不到位，公园内出现自行车、摩
托车乱窜现象。下一步，公园将控制外来车辆进入，
加强车辆管理。

报道中还反映了公园二期公共厕所长期未开放

问题，经落实，公园前期仅开放了一期公厕，二期公
厕因设施不完善，没有正常开放。报道刊发后，公园
管理方加快完善相关设施。目前，公园二期公厕已于
8 月 14 日完成建设，并对外开放。

本报 8月 16日讯 本报 8 月 13 日刊发 《管理
维护缺位：海滨风景线“煞风景”》报道，反映市南区
金茂湾小区附近的滨海木栈道破损严重的问题，市
南区对相关问题进行了落实和整改。

报道刊发后，市南区八大峡街道办事处、云南路
街道办事处联合市南区城管局、市南区城建局、市自
然资源和规划局市南分局及金茂湾物业公司到现场

查看。根据第三方测绘公司现场测绘的结果，该木栈
道位于由金茂湾物业自行管理的红线内。 市南区八
大峡街道办事处和云南路街道办事处已督促该物业

公司进行了初步抢修。
记者获悉，金茂湾物业公司已申请资金 70万元，

并完成了招投标流程。 中标单位施工人员已于8 月
16日入场， 将按照滨海木栈道最初的设计要求进行
统一修缮，确保居民的人身安全，打造整洁的市容环
境。施工人员介绍，预计到今年 9 月 13 日，金茂湾小
区周边的滨海木栈道将全部修缮完毕。

清理垃圾整治环境
尽快完成养护交接

本报 8 月 16 日讯 本报 8 月 13 日刊发《管理
维护缺位：海滨风景线“煞风景”》报道，反映西海岸
新区“飞翔的鸥”雕塑周边区域垃圾散落问题，西海
岸新区对相关问题进行了落实和整改。

经落实，“飞翔的鸥”雕塑及周边区域于 2016 年
下半年建成开放，但道路、道路两侧绿化、市政设施
等尚未交接给西海岸新区城市管理部门。 报道刊发
后， 薛家岛街道办事处与西海岸新区城市管理部门
已协调专门力量对“飞翔的鸥”雕塑周边环境卫生问
题进行了整治清理。

下一步， 薛家岛街道办事处将继续与区相关部
门协调，尽快完成道路、道路两侧绿化、市政设施、海
岸线等养护管理的交接工作， 确保该处环境卫生能
够得到长效治理和维护。

■即墨区蓝谷人才公园设置外来车辆、公园巡逻
车辆停放区域。

■环卫工人正在清理西海岸新区“飞翔的鸥”
雕塑周边的垃圾。

■施工人员正在修缮市南区金茂湾小区附近
破损的滨海木栈道。

■少海湿地公园的绿地射灯损坏积水。

■未系牵引带的宠物狗在滨海步道上乱跑。

□青岛日报/观海新闻记者 郑 实

记者点评

控制外来车辆入园
建成开放二期公厕

■垃圾散落在祥茂河湿地公园的草地上。
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