
海港潮位：第一次：高潮高 465 厘米 高潮时 06 时 46 分 低潮高 50 厘米 低潮时 01 时 22 分
第二次：高潮高 455 厘米 高潮时 18 时 51 分 低潮高 120 厘米 低潮时 13 时 42 分

今日海浪水文预报：
海浪0.6米 涌向：--
日平均水温26.7℃

�本报社址：青岛市株洲路 190号 邮政编码：２６６1０１ 广告部咨询订版电话：66988527 ８２９３３666 零售 1.50元 本报昨日开印时间：４时 ３０分
青工商广字 ００６ 号 电报挂号 ：１０３２ 发行处电话 ：８２880022 广告投诉电话：82933589 印务中心电话 ：68688658 印完时间：５时 ３０分

青岛日报社法律顾问：
琴岛律师事务所 侯和贞、王书瀚、王云诚律师

2021 年 8 月 12 日 星期四

主编 张 羽 美编 李 飞 审读 李 斌 排版 周少燕

10

探访 1：
地砖破损高低不平，施工遗留坑洼，

市民稍不注意就会踏空———
脚下“砖碰砖”
市民心不安

“地砖表面都被磨破了，现在已经看不
出哪里是地砖了。”近日，市民王先生向本报
舆论监督热线反映，平度市三城路南侧的人
行道地砖破损严重，影响路人的通行安全。

8月 7日，记者探访三城路时看到，王先
生所说的人行道破损位置是在平度市三城路

青啤大道交叉口附近， 地砖表面的破损程度
不一，有的地砖已经露出了内部的水泥石子。
“地砖破损后， 地面出现了一层水泥石子，人
走在路上，稍有不慎就有可能滑倒。”一位过
路市民说，“我用鞋子摩擦破损的地砖， 地面
的水泥石子就会发出‘沙沙’的声音。从青啤
大道三城路路口出发， 沿三城路南侧人行道
向西走约 400米，不少地砖也破损了。”

在平度市贵州路（厦门路以北）两侧的
人行道， 地砖因高低不平被周边居民吐槽。
记者在现场看到，这里的人行道由方形地砖
铺成， 每块地砖边长约 30 厘米、 厚约 5 厘
米，不少地砖却不在同一高度上，相邻地砖
甚至差出一块砖的厚度。“地砖松动，我们经
过时，脚下发出砖碰砖的声音。”市民李先生
指着脚下的地砖说，“除了地砖不平，人行道
的一些位置上还挡有水泥墩。”记者注意到，
在平度市机动车尾气检测站门口，人行道上
立着两个超过 10 厘米的水泥墩。

人行道存在的围挡、坑洼问题同样困扰
着周边的居民。 根据李先生提供的线索，记
者又前往平度市新台路、 昆明路路口探访，
路口的人行道拐弯处立有围挡， 隔断了道
路，市民不得不绕行机动车道。而施工遗留
的坑洼问题则是另一槽点。

记者在现场看到，昆明路两侧的人行道
铺设了地砖，但部分未铺砖的位置则是大坑
套着小坑，不少坑边还散落着一些地砖。“浅
的坑超过 5 厘米，深的则有 10 厘米，周边也
没有放置安全警示设施。”一位过路市民说，
“一不注意就会踏空。 期待相关部门做好防
护警示措施，督促施工单位尽快施工，保障
人行道畅通。”

探访 2：
垃圾桶早高峰堵路，临街店铺随意

“探头”经营，市民行路举步维艰———
“障碍”接二连三
市民追问路权

“李沧区京口路君峰路南侧的人行道俨
然变成了垃圾转运点、洗车场、加工厂……
一路走一路堵。”近日，市民苏女士致电本报
舆论监督热线提出质疑，“我们能在人行道
上安心地走路竟然成了一种奢望。行人的路
权究竟在哪里？”

根据苏女士的指引，记者在君峰路路西
的京峰雅居小区门前发现，十余个垃圾桶在
小区东侧的墙外一字排开，由于人行道宽度
不足一米， 过往行人只能借用车行道通过。
“垃圾桶是最近半个月才放在这里的。”苏女
士说，“这些天，有人每天早上六七点将垃圾
桶从小区里搬出来，环卫车大约 8 点半前来
拉走，有时候甚至拖到 9 点。这段时间正值
早高峰，君峰路上车多人多，行人和车辆争
道，安全隐患不小。”

苏女士看着垃圾桶堵路有些心烦，就向
相关部门反映了这一情况。可是，垃圾桶高
峰时段占路的问题始终没有得到解决。“垃
圾桶肯定要清运，但是，为什么非要占路清
运？难道想不出更好的办法吗？”苏女士对此
表示不解。

一位不愿意透露姓名的京峰雅居小区

居民告诉记者，此前，该小区的垃圾桶转运
点设置在小区里面， 但因垃圾桶存在异味、
清运产生噪音等问题被部分居民投诉，物业
就将垃圾桶转运点设置到了小区外面。“在
早高峰时段， 一个又一个垃圾桶扎堆占道，
绝非良策。” 这位居民建议相关部门与物业
沟通一下，针对实际情况想出两全之策。

“除了垃圾桶占道的问题外，在京口路、
君峰路路口东南侧的人行道上， 几家洗车
店、修车店和门窗加工店的店主将人行道变
成了洗车场、加工厂。”苏女士说，君峰路东
侧的人行道较西侧宽出不少，但由于被沿路
商家肆意占用，行人同样举步维艰。

在一家挂着“锦湖轮胎”的洗车店前，记
者注意到，等待清洗的车辆直接停靠在人行
道上，排队进入洗车房，待冲洗完毕后，又开
到人行道上等待擦拭。洗车的污水从店内流
出，人行道变得十分湿滑。不仅如此，店主还
用十余条废弃轮胎和一张躺椅堵住了整条

人行道，人行道上方拉着晾衣绳，擦车用的
毛巾挂在绳上。行人经过时，不仅要躲避飞
溅的水花，还要钻车缝、弯腰杆。此外，几家
塑钢门窗店也无一例外地将塑钢门窗 、板
材、配件等堆放在人行道上。

“这条人行道哪是便民路？而是难行路！
临街店铺占路经营，有些车主也将车辆停放
在人行道上……本该便民的人行道，行人通
行却遭遇重重阻力。”采访中，有市民表示，
“面对侵占人行道的各类违法行为， 相关部
门应当加大执法和管理力度，还路于民。”

探访 3：
本应连成一线的盲道却屡屡出现

堵点，甚至铺设到路口戛然而止———
盲道“步步惊心”
市民呼吁修复

“胶州市常州路有多处‘问题盲道’，视
障人士出行存在安全隐患。”近日，市民于先
生致电本报舆论监督热线发出呼吁，“盲道
畅通与否，不仅体现了一个城市对视障人群
的人文关怀， 也衡量着一个城市的文明程
度。 希望相关部门重视盲道的建设和维护，
确保盲道更加通畅，让视障人士出行更加安
全、便利。”

近日，记者来到常州路，实地体验了这
些“问题盲道”。在常州路与泸州路路口西南
角，盲道本应连成一线，却被分割成了三部
分，并且每部分之间毫无关联，设置十分混
乱， 其中一段盲道中间还栽上了一棵行道
树，树下有约 7 厘米的树坑。这条盲道铺设
到路口处就戛然而止， 也没有任何提示，前
面就是滚滚的车流。

记者沿着常州路继续往北走，行至比华
丽公寓外， 人行道旁的几棵松树长势旺盛，
粗壮歪斜的枝干已将盲道上方的空间全部

占据，如果没有及时避让，上半身就会与松
针“亲密接触”。再往北行走约 200 米，盲道
上一大团黑色电线又拦住了记者的脚步 。
“这团电线放在这里有一段时间了， 一直没
人管，旁边也没有警示标志，很容易绊倒路
人，何况还是在盲道上。”于先生说。

由于工作原因，于先生每天都会沿着常
州路步行上班，有时会在路上遇到一些视障
人士。“他们出行实在太不容易了，在我们看
来，一些障碍物很容易避开，但他们遇到时
需要在原地摸索很久才能绕开。” 于先生对
常州路的盲道建设提出质疑，“根据盲道修
建规范，盲道应该是连续的，中途不得有电
线杆、拉线 、树木等障碍物 。人行道中有台
阶、 坡道和障碍物等， 要在相距 0.25 米到
0.5 米处设置提示盲道。 常州路上的盲道显
然没有按照相关规范进行修建，希望有关部
门能尽快进行修复。”

□青岛日报/观海新闻记者 邱 正

记者点评

为群众办实事·规范人行道管理

把人行道“还路于民”
人行道是城市道路中的重要组成部分，

目的是阻隔机动车，为行人筑起一道安全屏
障。然而，在我们的城市中，部分人行道因多
“病”失“治”、侵占乱象丛生，正在被社会公
众形容为“消失的人行道”。

人行道因“人难行”而“消失”应有的功
能，归根到底还是管理问题，也就是说，城市
管理者对行人的路权重视不足，没有在管理
中融入“以人为本”的思想，从而造成城市公
共管理和交通规划的底线失守，导致不同城
市生活主体理应“各行其道”的方向跑偏。

城市总体规划也好， 交通规划也罢，需
要最大程度地体现“以人为本”的城市治理
理念，尽其可能地铺陈便民利民的文明宜居
底色。有城市专家谈及和谐宜居城市就曾提

出，只有城市公共空间分配更加合理、城市
公共服务产品更加丰富， 城市才会更加宜
居。在部分区域，作为城市道路要件的人行
道已是面临“人难行”，又何谈宜居？

不可否认，随着城市越变越大，需要治
理的城市道路问题越来越多， 有限的人力、
物力、财力有时显得捉襟见肘，但这并不意
味着可以任由人行道“消失”功能，制约城市
的便民度。记者探访时发现，人行道存在的
管理难题并非是无法破解的“绝对矛盾”，但

要做到从根上治理，要有“以人为本”的温
度，要有直面问题的锐度，也需要相关部门
挽手成林，共同制定标准化、精细化、规范化
的人行道管理机制。

具体而言，建立城市规划、建设、交通等
部门的联动机制，明确相关部门职责；加强慢
行系统、盲道违章压占的整治力度，保证慢行
系统、 盲道等无障碍设施的完善和通畅。此
外，人行道的管理重在日常，需要在日常巡查
和养护上多下功夫，做到“随坏随修，应修尽

修”，遇到日常修复无法解决的问题，则及时
制定改造计划，进行整体改造升级……

当然，管好人行道不能仅仅依靠政府部
门“单打独斗”，市民的积极配合、共同参与
同样不可或缺。一方面，建立开放的公众参
与制度，利用网络、热线等受理人行道相关
问题，并及时回应、落实好相关措施；另一方
面，建立执法与引导互为补充的教育督导机
制，明晰违规者的底线意识，引导其主动“退
路”，形成“人人有责、人人参与、共建共享”
的管理模式。

惠及和保障行人权益，这是人行道公共
管理和公共服务的要义所在。相信，在全市
争创全国文明典范城市工作中，人行道终将
还路于民，便民路也会更为便民。

地砖年久失修“面目全非”，店铺占路经营阻碍通行，盲道设置混乱“步步惊心”———

人行道不通畅，市民直呼“行路难”
人行道是否平整、通畅，事关出行安全、便捷与舒心。近日，记者实地探访

部分区市的人行道发现，诸如地砖破损失修、盲道被拦腰截断、临街店铺“探
头”经营等乱象，折射出城市管理中存在的种种盲区。

采访中，有市民建议相关部门和区市仔细梳理人行道上存在的问题，扫除
盲区、精准施策、消除安全隐患，唯有如此，才能让行人走得安心、放心、舒心。

记者回访记者回访

加大巡逻管控力度
持续治理道路违停

交警与送餐企业密切联动
设置巡逻岗查纠违法行为

本报 8 月 11 日讯 本报 8 月 9 日刊发 《交通动脉：
离“路畅其流”还有多远？》报道，反映了市北区徐州路存
在外卖电动车逆行问题， 市北区对相关问题进行了落实
和整改。

报道刊发当天上午 10 点，市北交警大队辽源路中队
在大融城、万达广场召集外卖送餐骑手举行了现场会，并
在会上对个别骑手的违法行为进行了曝光， 引导骑手们
文明安全驾驶。在曝光问题较为集中的中央商务区周边，
目前，辽源路中队已设置了三处巡逻岗，在外卖送餐高峰
时段，对外卖送餐骑手的交通违法行为进行查纠。此外，
市北交警大队约谈了相关外卖送餐企业负责人， 通报了
外卖送餐骑手交通违法的典型案例， 外卖送餐企业负责
人表示将对相关骑手进行叠加处罚。

下一步， 市北交警大队与相关送餐企业将建立联席
会议机制。 交警部门定期定时向企业通报骑手交通违法
情况，同时由相关送餐企业对违法骑手进行叠加处罚。通
过双方共同努力，共同管理好送餐外卖骑手。

本报 8 月 11 日讯 本报 8 月 9 日刊发 《交通动脉：
离“路畅其流”还有多远？》报道，反映平度市郑州路部分
路段的自行车道被机动车占用问题， 平度市对相关问题
进行了落实和整改。

报道刊发后， 平度交警大队安排值班组到现场实地
查看，经核实，路边车辆部分为周边沿街商户停放，执勤
民警已对沿街商户逐一进行了教育引导， 令其驶离该路
段，停放至停车泊位或停车场内。

针对报道问题， 平度交警大队安排三组执勤人员驾
驶警用摩托车对该路段进行持续性违停治理， 对违停车
辆驾驶员在现场的进行劝离，引导其规范停放车辆，对违
停车辆驾驶员未在现场的张贴违停告知单。

下一步，交警部门将加大巡逻管控力度，防止违停现
象反弹。举一反三，对全市重点路段进行逐一排查，确保
城市道路安全畅通。

研究划线实施方案
加大道路巡查力度

本报 8 月 11 日讯 本报 8 月 9 日刊发《交通动脉：
离“路畅其流”还有多远？》报道，反映了莱西市香港路部
分路段道路标线模糊不清问题， 莱西市对相关问题进行
了落实和整改。

经落实，莱西市城区道路（除烟台路、南京路部分路
段）交通标线于 2018 年施划，包含香港路在内的部分路
段交通标线不清晰需要重新施划。目前，莱西市政府已经
批准交警部门提报的划线需求。 交警部门正在加快研究
具体道路划线实施方案。

下一步， 莱西市交警部门将持续加大交通基础设施
巡查力度， 及时发现各类受损、 存在故障的道路交通设
施，保障道路安全高效运行。

■执法人员向外卖骑手宣传交通法规，劝导他们
文明安全驾驶。

■莱西市交警部门工作人员查看现场，研究
划线实施方案。

■平度市郑州路上，执法人员正在劝离违停车辆。

■平度市三城路南侧人行道的路面破损严重。

■胶州市常州路的盲道被行道树坑截断。

■在李沧区君峰路上，临街店铺摆放的建材挡路。

□青岛日报/观海新闻记者 郑 实


