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青岛日报社法律顾问：
琴岛律师事务所 侯和贞、王书瀚、王云诚律师

探访 1：
居民摆放物品“抢”车位，道路

两侧停满车辆，街巷乱糟糟———
乱停乱放！

无名路变成“停车场”
张先生家住李沧区四流中路 351 号 2

号楼，楼前的一条无名路“堵”得他心里很不
舒服。“这条路上没有规划车位，居民们天天
在‘抢’车位，整条街巷看起来乱七八糟。”张
先生致电本报舆论监督热线反映说。

近日，记者在现场探访时看到，这条无
名路西连四流中路，东接板桥坊社区，路面
宽约 8 米。记者从四流中路路口行至板桥坊
社区，粗略数了数，百余米的路段上停放了
30 余辆车。在路边未停车的地方，有居民摆
放了锥形帽、旧轮胎、破凳子、筐子、条形石
等杂物。“住在周边的居民每天都在这条路
上抢车位，路边摆上了各种杂物。”一位路过
的市民说道，“路北有一段 20 米的空地没停
车，是因为居民用破凳子、条形石等杂物占
了位置。”

“这里的无名路两侧停车后，中间还留
出了行车的道儿， 而兴宁路 77 号居民楼周
围有一条无名路完全变成了 ‘停车场’。”一
位路经此地的居民打开手机向记者介绍兴

宁路 77 号附近的路况。
根据这位居民提供的线索， 记者在兴宁

路 77号居民楼北侧找到了这条无名路，短短
30多米的道路上停放了 15辆车，道路两侧的
人行道已是车满为患， 路中间的行车道也停
放着车辆。“这段无名路完全被封堵住了，根
本过不去。”一位骑电动三轮车的居民边调头
边抱怨说，“这哪叫路啊？就是一个停车场！”

住在附近的居民告诉记者，他们期待着
有关部门能与社区居委会联动想想办法，分
出停车区、行车区，制定停车规则，整顿周边
的停车秩序，让周边居民停车有“据”可依。
“停车问题确实难解决，但这样乱糟糟的，不
仅影响街容街貌，还存在消防安全隐患。”

李沧区兴城路 35 号楼东侧一条无名小
路存在同样的问题。记者在现场看到，这条
无名路南接兴城路， 北连板桥坊城中村，路
面上写有“消防通道”四个黄字，然而，这段
背街小巷却左右两侧停着车，中间仅剩下一
米的空隙。“走人都困难，更别提通过消防车
了。”一位附近居民说。

记者查阅百度全景地图看到，这三处背
街小巷在 2016 年时就存在乱停车的现象，
至今未有改善。

探访 2：
道路破损、排水不畅，绿化带

垃圾无人清———
无人养护！

路面成了“麻子脸”
“道路建成十年，一直无人养护，如今路

面已经破成了‘麻子脸’。”近日，市民王先生
拨打本报舆论监督热线反映，西海岸新区烟
台路 580 号南侧的无名路坑洼难行、排水不
畅。

王先生所说的无名路西连心怡苑小区，
东至烟台路， 全长 200米， 路面为混凝土材
质。记者实地探访时发现，整个路面的表层已
全部破损，露出底层的石子，有的石子已经松
动或脱落，在路面上形成了大小不一的坑。由
于探访前一天刚下过雨，路面上有不少积水。

“相比平整的路面，这种麻子路面上到
处是锋利的石子，不仅伤车胎，还会伤到人。
居民们经过此路时都要格外小心，尤其是老
人、孩子和穿高跟鞋的女士，稍不留神就会
绊一个趔趄。”王先生告诉记者，这条无名路
是进出心怡苑小区的唯一通道。2016 年前

后，部分路面出现破损，但因无人维护，路面
破损的情况逐年加剧。

除了路面破损问题外， 路上没有人行
道、雨天道路积水等问题也给居民生活带来
了极大的不便。据王先生介绍，这条道路在
设计之初，就没有规划人行道，而是每隔几
米放一个隔离墩，人为在路上隔出宽度不足
半米的区域供行人通行。“这所谓的人行道
十分狭窄，到了雨天路面积水时，由于没有
高低差，行人更是无处落脚，只能蹚水回家。
如果有车辆经过，行人连躲闪水花的余地都
没有。”王先生说。

记者注意到，该路南侧有一条“开放式”
的排水沟，水沟内积满了淤泥和垃圾，甚至
长出了杂草。“排水沟成了垃圾沟，水无处可
排，怎么可能不积水？”一位居民介绍，排水
沟上原本有一排水泥箅子，由于不堪车辆碾
压，最终都被压碎了。久而久之，排水沟就被
垃圾填满，无法排水。记者还发现，这条路的
绿化带内杂草丛生， 有的地方暗藏着垃圾、
木板、废弃的儿童玩具等杂物。

“这条背街小路不仅无名，还无人过问。”
市民王先生表示，此前，有多位居民向物业、
街道反映情况，并希望对路面和排水设施进
行修复并加强保洁，但都石沉大海。

探访 3：
角落里散落垃圾，搭建简易

房堆放杂物———
杂物占道！

小巷堆成“货场”
坊子街是即墨区一条重要的商业街。在

坊子街 320 号附近，有 30 多家经营家具、家
电、货架销售及废家电回收的商铺。这些商
铺给坊子街带来人气的同时，也给周边居民
的生活造成了困扰。

近日，市民毛先生拨打本报舆论监督热
线反映：“坊子街与龙福家园小区之间的背
街路被商家堆放了大量杂物， 不但影响通
行，而且存在安全隐患。”

记者实地探访时看到，在坊子街 320 号
附近， 商户占道经营已经成为一种常态。不
仅商铺门前的人行道上堆放着大量的货物，
商铺后面的小巷也成了货场和仓库。

在坊子街与龙福家园小区之间的小巷

内，铁架子、烧烤炉、旧冰箱、旧空调等杂物堆
放在通道两侧， 将原本 4米多宽的通道占了
近一半。此处地面积水湿滑，角落里还散落着
生活垃圾。 在小巷深处， 用塑料布包裹的货
物、 用铁皮和塑料板搭盖的简易房占据了更
多空间。 记者从其中一个简易房的门缝里看
到，房内堆放着木板、纸壳和一些旧家具等。

“这些简易房是商户违法搭盖的，用来
堆放货品、扩大经营，对周围居民来说存在
安全隐患。” 毛先生指着小巷内的简易房吐
槽说，“简易房里堆放的木板、纸壳和旧家具
都属于易燃品，一个随手乱丢的烟头就可能
将其点燃。而小巷内堆放的杂物堵住了消防
通道，如果遇到火灾，很有可能危及旁边的
商铺和一墙之隔的居民楼。”

“这些简易房的屋顶紧靠着旁边居民楼
的 2 楼窗口，不法之徒踩着旧家具或者旧冰
柜，可以轻易爬上简易房的屋顶，打开居民
家的窗户。”毛先生说，居民们曾多次向有关
部门反映此事，但小巷内的杂物始终没有被
清理掉。 无奈之下，1 楼到 4 楼的居民将临
近小巷的窗口都安装了防盗网。

“这条小巷虽然在商业街的背后，却在
我们居民的窗前，脏乱差的环境直接影响我
们的生活质量。” 住在龙福家园小区的居民
说，希望职能部门严格执法，及时清理小巷
内乱堆的杂物， 拆除违法搭盖的简易房，并
定期巡查，还居民一个整洁、舒适的生活环
境。

□青岛日报/观海新闻记者 邱 正

记者点评

为群众办实事·整治背街小巷

治理背街小巷最见“匠心”
背街小巷， 是城市的毛细血管。 虽然

“背”而“小”，却是老百姓生活的大空间、大
舞台， 关系到老百姓的宜居指数、 幸福指
数。因此，有人这样说：“城市风貌是城市的
‘面子’，而背街小巷则是城市的‘里子’。”

正如记者探访时所见，违规停车、乱堆
杂物、私搭乱建等问题使得城市的“里子”成
为藏污纳垢之地。 缘何？ 建设与整治商业大
街、通衢大道、公共广场、公园绿地，可以显示
“大手笔”，且形象立竿见影，而治理背街小巷
不仅不容易出成绩，而且“针头线脑”的杂事

就在老百姓的“家门口”，极易出力不讨好。
但是，治理背街小巷，最见城市管理的

“匠心”———城市管理、文明城市创建是于细
微处见功夫、见态度、见精神。提质改造扮靓
背街小巷，一方面可以暖民心，老百姓容易
与相关部门“思想上合拍，行动上一致”；另

一方面，背街小巷也考验着相关部门是否具
有管理“匠心”、治理“真功”。

治理背街小巷如何做到“匠心”管理？北
京的经验值得借鉴。从 2017年起，北京就启动
了为期三年的背街小巷环境整治提升计划，
2020年又启动了背街小巷环境精细化整治新

三年行动。在治理背街小巷中，整治并不是全
部推倒重建，解决环境卫生问题的同时，尊重
街区历史和原住民需求，从精致上下功夫，在
特色上做文章，用一项项“微更新”的举措，留
住背街小巷的老味道，找回乡愁记忆。
小处见品质，细微现匠心。如果问题错

综复杂、利益盘根错节的背街小巷都能被治
理得井井有条，城市建设与管理何愁不能再
上一个甚至几个新台阶？如果老百姓身边的
背街小巷都能成为“文明街巷”，又何愁建不
成文明典范社区、文明典范城市？

车辆乱停添堵、杂物乱堆占道、道路坑洼难行、到处私搭乱建……

背街小巷：被遗忘的角落？
背街小巷，不仅仅是一座城市的里子，更是众多百姓的城市记忆。当前，我

市正在全力争创全国文明典范城市，背街小巷治理得好不好，不仅关乎百姓的
幸福指数，也事关城市的文明指数。

近日，记者随机走访部分区市的背街小巷，道路坑洼、杂物乱堆、排水设施
不畅、车辆乱停等问题成为困扰百姓日常生活的“心病”。“一些部门更多关注
了城市的‘面子’，而忽视了城市的‘里子’，不少背街小巷成了藏污纳垢之地。”
采访中，有市民希望相关部门拿起绣花针，绣好城市的“里子”。
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记者回访记者回访

安排专人值守
严管占路经营

清查违停车辆
开展常态化管控

本报 8 月 4 日讯 本报 8 月 2 日刊发 《农贸市场乱
象到根治的时候了》报道，反映胶州市西湖农贸市场、云
溪农贸市场周边车辆乱停放问题， 胶州市对相关问题进
行了落实和整改。

报道刊发后， 胶州市公安交管部门安排辖区执勤警
力分别到西湖农贸市场和云溪农贸市场进行了现场勘

查，清理查处了违停车辆，对违规驾驶员依法进行了处罚
和道路交通安全教育。针对报道问题，胶州市综合行政执
法局已固定安排 6 名执法人员（市容巡管队员），对云溪
农贸市场周边开展常态化管控，配合公安交警、市场管理
部门及时制止乱停车、乱扔垃圾等违规行为，杜绝乱摆乱
放、占路经营行为。

下一步，胶州市将加大徒步巡查力度，对全市 7 处农
贸市场周边“定人、定岗、定责”，对擅自设置、严重影响周边
环境秩序的占路、阻道经营行为全面清理整治。协助街道
办事处、市场管理等部门做好其他日常管理工作，消除交
通、食品、消防等各类隐患问题，实现市场周边市容环境秩
序持续向好。 □青岛日报/观海新闻记者 郑 实

本报 8 月 4 日讯 本报 8 月 2 日刊发的 《农贸市场
乱象到根治的时候了》报道，反映华中蔬菜批发市场周边
存在游商浮贩占道经营问题， 李沧区对相关问题进行了
落实和整改。

经落实， 华中蔬菜批发市场是我市最大的蔬菜批发
市场之一，每天上午在市场周围占路卖菜、卖早点的游商
浮贩较多，执法人员曾经多次清理，但商贩受经济利益驱
使，占道经营问题屡屡回潮。报道刊发后，李沧区综合行
政执法局联合市场管理方在该市场东门、南门处安排专人
值守，同时，对正定三路的游商浮贩进行了清理，对三户占
路经营的业主立案处置。

下一步，李沧区综合行政执法局将建立长效机制，继
续联合市场管理方安排专人值守，不间断巡查，对屡教不
改的游商浮贩采取立案处罚、暂扣经营工具、进行失信惩
戒等措施。同时，督促市场管理方切实履行好门前责任区
的管理义务，维护好市场周边的市容秩序。

整治市场环境
排除安全隐患

本报 8 月 4 日讯 本报 8 月 2 日刊发《农贸市场乱
象到根治的时候了》报道，反映西海岸新区武夷山市场环
境脏乱且存在安全隐患的问题， 西海岸新区对相关问题
进行了落实和整改。

报道刊发当日，西海岸新区管委召集区管委办、区市
场监管局、辖区街道办等相关单位，对武夷山市场存在的
问题进行了现场办公，逐一查看问题，提出整改要求。西
海岸新区市场监管局对市场主办方进行了约谈， 责令市
场主办方严格按照 《青岛市市场监督管理局农贸市场整
治提升行动工作方案》，结合《关于加强农贸市场严格管
理的规定》，加强对经营业户的监督和管理。针对曝光问
题，西海岸新区市场监管局逐项进行了梳理，明确了整改
措施，要求市场能立即整改的当场进行整改，不能当场整
改的限期整改。

8 月 2 日， 市场主办方对市场整体卫生进行了一次
全面清扫，疏通了消防通道，并组织业主对使用的电气设
备进行了检查，对电线、插排进行了规整，禁止业主私自
布线和安装使用电器。此外，市场主办方启动粉刷楼梯间
发黑墙面，并采购了熟食摊位业主的服装。截至记者发稿
时，墙面粉刷和服装派发工作已经完成。

■胶州市云溪农贸市场周边的人行道已恢复畅通。

■西海岸新区武夷山市场西侧消防通道
内，乱堆放的小推车等杂物被清理干净。

■李沧区市容巡管人员在华中蔬菜批发市场门前值守。

■在李沧区兴城路附近的一条背街小巷里，路面上标着“消防通道”，却停放着私家车。

■在即墨区坊子街与龙福家园小区之间的小巷里，各种杂物和铁皮房堆积在路上。

■西海岸新区烟台路 580号南侧的无名路坑洼难行。


