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这些留言已回应
问题解决进行中

垃圾臭味扑鼻来，太顶人！
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健身步道被碾压，太受伤！

外墙砸出一扇窗，太难看！

这些城市“瑕疵”盼修复
占用消防通道，整治

7 月 28 日， 本报 17 版刊发 《车辆侵占消防通
道，令人忧》专题，共刊发反映消防通道内停放车辆、
楼道堆放杂物等问题的留言 8 条。

本报已收到 8 条留言的回复。其中，崂山区对鲁
信含章花园小区楼道堆放杂物问题进行了回复；莱
西市对嘉禾苑小区、 翡翠城东区消防通道乱停车问
题进行了回复； 城阳区对廊桥水岸小区 9 号楼 1 单
元楼道堆放杂物问题进行了回复； 西海岸新区对阳
光海岸小区私家车占用消防通道、 楼道停放电动车
问题进行了回复； 平度市对北欧阳光小区外消防通
道停放车辆问题进行了回复； 胶州市对青湖国际小
区消防通道车辆乱停问题进行了回复； 市北区对登
州路 54 号居民小区车辆占用消防通道问题进行了
回复。回复率 100%。

乱贴小广告，处罚
7 月 28 日，本报 17 版刊发《小广告霸占楼道，

招人烦》专题，共刊发反映关于乱贴小广告等乱贴乱
画问题的留言 8 条。

本报已收到全部 8 条留言的回复。其中，市城市
管理局对李沧区升平苑小区楼道小广告泛滥问题进

行了回复； 市城市管理局和市南区分别对市南区芝
泉路 11 号单元门上乱贴乱画问题进行了回复；市城
市管理局对市北区开平路 1 号乙北侧电线杆上乱贴
乱画问题进行了回复； 市城市管理局和崂山区分别
对崂山区午山小区楼道小广告问题进行了回复；市
城市管理局对西海岸新区五月蓝岸小区乱贴乱画问

题进行了回复； 市城市管理局和城阳区分别对城阳
区东方城购物中心门前过街天桥乱贴乱画问题进行

了回复； 市城市管理局和即墨区分别对即墨区幸福
西街和平安一路路口变电箱上乱贴乱画问题进行了

回复； 市城市管理局和胶州市分别对胶州市温州路
云华小区 14 号、16 号居民楼外墙乱贴乱画问题进
行了回复。回复率 100%。

私占公共车位，清理
7 月 28 日， 本报 17 版刊发 《杂物强占公共车

位，惹人恼》专题，共刊发反映关于私占公共停车泊
位问题的留言 8 条。

本报已收到全部 8 条留言的回复。其中，市南区
对宜兴路市政停车泊位被各种杂物占据问题进行了

回复；莱西市对新华街市政车位上被安装地锁问题进
行了回复；李沧区对双玉新苑南区杂物占车位问题进
行了回复；胶州市对中央公园创客广场西北侧道路停
车位被占用问题进行了回复； 市北区对宁化路 9号、
11 号、17 号地锁占车位
问题进行了回复；崂山区
对香港东路 118 号嘉泰
小区内地锁清理不彻底

问题进行了回复；即墨区
对潮海街道办和顺花园

小区杂物占车位问题进

行了回复；城阳区对卓越
蔚蓝群岛小区第三幼儿

园门前部分停车泊位被

安地桩问题进行了回复。
回复率 100%。

展示美好浴场风貌
请你来献策
盛夏季节， 在怡人的海滨风光中享受沙滩的

温柔、 海浪的浪漫， 一直是游客们来青的最大福
利。蓝天、白云、绿树、沙滩、海风、舢板、遮阳伞……
构成了海岸线的绚丽画面。 盛夏青岛的各大海水
浴场张开热情的双臂，迎接着来自四面八方的“弄
潮儿”。如何将最好的面貌展示给游客，也为各大
浴场提出了重要课题。 自观海新闻客户端 “直通
12345”平台开通以来，不少网友留言反映，青岛多
个海水浴场的设施及管理服务等方面存在问题。
截至目前， 平台和热线已收到浴场相关问题的各
类留言近 120 条。其中，浴场设施管理不善、沙滩
环境卫生堪忧、收费不合理、服务意识差等问题广
受关注。

为了保护沙滩环境，守护海滨风貌，全面提升
海水浴场设施层级，完善浴场管理服务，有效提升
城市美誉度，本报今起推出“诸葛汇·浴场策”征集
活动，邀请广大读者、网友前往青岛日报社观海新
闻客户端“直通 12345”平台留言，或发送邮件到
邮箱 qdrbyljdb@163.com，将您看到的影响浴场环
境和浴场管理的相关问题， 或如何改善浴场服务
的好点子反映给我们（请在标题前注明“诸葛汇·
浴场策”），编辑将择选刊登并提报给相关部门。

外墙问题频现 垃圾清理太慢景区设施破损

■台东五路与大名路交叉口垃圾桶旁
污水横流。

■保利中央公园南区 10 号楼一商铺
在楼体外墙上私开窗户。

■城阳足球运动公园内的塑胶健康
步道破损严重。

“城阳足球运动公园的塑胶健身
步道破损严重， 曾多次向相关部门反
映，但始终没有人去修复。”近日，市民
郑女士向本报舆论监督热线反映。

据了解，城阳足球运动公园位于新
青威路和正阳路交会处的东南角，2015
年由城阳区投资建设，主要设施除了笼
式足球场地，还包括场地外围长约 500
米的环形塑胶健身步道。

日前，记者实地探访时看到，公园
内的塑胶健身步道已多处开裂、破损，
尤其是停车场附近的健身步道， 破坏
尤为严重。记者采访时，恰遇一辆私家
车驶来，司机发现没有空余停车位后，
直接将车停在了健身步道上。 车轮来
回碾压，加剧了塑胶健身步道的破损。
“健身步道之所以会开裂 、破损 ，固然
有其自身老化的原因， 但也与公园的
管理 、养护不到位有一定关系 。”郑女
士吐槽说。

记者了解到， 城阳足球运动公园
不仅是足球爱好者踢球的地方， 也是
周边十几个社区的居民休闲娱乐的场

所 。晚上 ，公园灯光昏暗 ，不少居民在塑胶
健身步道上夜跑， 很容易被破损的路面绊
倒 。“希望职能部门及时修复健身步道 ，消
除安全隐患 ，并加强对公园设施的管理养
护，让市民玩得更安心。”郑女士建议说。

相关问题

●市民马先生留言：李沧区永清路东侧
水上公园西一门附近的地砖破损严重，存在
安全隐患。此外，多个贴在护栏上的公益宣
传板也破烂不堪，希望职能部门及时修复路
面，并更换宣传板。

●市民刘女士留言：城阳区荟城路附近
的白云山公园规划了很久，相关部门多次承
诺要开工建设，但迟迟没有动工，周围居民
一直无处健身。 希望职能部门尽快兑现承
诺，满足周边居民休闲、健身需求。

●市民李先生留言：即墨区墨河公园有
10 多棵老柳树先后被砍伐，只剩下了一堆树
桩，影响周边环境。希望职能部门督促公园
及时补种新树，恢复公园美景。

●市民付先生留言：平度市文王山景
区对外宣传得很好，但很多游乐设施都无
法正常使用。 希望职能部门加强景区监
管，督促其尽快修复游乐设施，方便游客
休闲游玩。

●市民隋女士留言：西海岸新区金沙
滩景区禁止游客自带太阳伞，要求必须租
赁景区的太阳伞，而且每小时收费 80 元，
这种做法不合理。希望职能部门督促景区
学习其他浴场， 在沙滩划出特定区域，允
许游客自带太阳伞。

●市民魏先生留言 ：市北区北岭山
森林公园犀牛广场东侧一处下沉广场

地面塌陷 ，部分大理石地砖还发生了错
位 。此前 ，公园更换了部分地砖 ，但安全
隐患未彻底消除 。此外 ，下沉广场周围
急需遮阳设施 ，希望公园管理单位及时
解决 。

●市民刘先生留言：西海岸新区琅琊
台景区内的望龙台景点环境脏乱差，多块
大理石台阶破损、脱落，希望职能部门加
强景区管理，尽快清理卫生死角，修缮破
损台阶。

“一楼网点业主在外墙上擅自开
了个窗户，影响了楼体外观。”近日，家
住李沧区保利中央公园南区的王先生

（化名） 向本报舆论监督热线反映，该
小区 10 号楼一层商铺私自改造建筑
结构，破坏了墙面外观。

据王先生透露，该小区 10 号楼一
层的商业网点层高约 5 米， 店家为了
有效利用空间，在店内做了横向隔断，
将内部空间分为上下两层。“为解决上
层空间的采光问题， 这家店砸开了侧
墙，在其上开了一个窗户。店铺以上有
27 层住户，墙体被随意破坏，存在一定
的安全隐患 。” 王先生表达了自己的
顾虑。

记者现场观察， 这个临时开出的
窗户宽 2 米多，高近 1 米，窗边施工粗
糙， 与周边墙面很不协调。“随便在墙
上私开窗户，不仅破坏了楼体结构，还
影响墙体外观， 乍一看像一个难看的
补丁。”王先生说。

基于多方面考虑， 王先生此前多
次向物业、社区、街道执法中队反映该

问题，结果不尽如人意。“执法人员称，店铺
装修时窗户就出现了， 这是个历史遗留问
题。”王先生表示，历史遗留不是“挡箭牌”，
期待相关部门严格执法，督促店铺尽快恢复
楼体结构和墙体外观。

相关问题

●市民刘先生留言：近期，市南区明水
路与安徽路交叉口一家饭店在门前放置了

一块广告牌。部门执法时，饭店人员就将广
告牌收起来。执法人员一离开，广告牌又被
放回了原处。 经过这条道路的游客众多，广
告牌无序摆放， 影响市容环境和青岛形象，
希望有关部门彻底清理。

●市民王先生留言：市北区阜新路南山
新村小区内多个楼座外墙损坏。6 号楼墙皮
脱落严重；7 楼近日掉落一块墙皮，砸坏了底
层住户的晾衣架。由于墙皮损坏，不少业主
家中还出现雨天渗水情况。期待相关部门尽
快敦促物业进行维修。

●市民代先生留言：李沧区重庆中路重

庆花园小区 16 号楼， 有居民在一单元楼
顶加盖了违法建筑， 占地近百平方米，致
使楼顶无法正常排水。每逢下雨，雨水只
能顺外墙流下，影响了楼体外观，期待相
关部门协调处理。

●市民宋先生留言：家住城阳区惜福
镇王家村一小区。4 月份， 小区实施外墙
保温工程，施工人员只安装完墙体泡沫板
就停工了，致使很多小区业主无法安装空
调室外机。希望相关部门督促施工方加快
施工进度。

●市民王女士留言：家住崂山区沙子
口街道后东营村 8 号。前段时间，打算对
自家楼房实施外墙保温工程，但墙上悬挂
了上百根电缆，影响正常施工。曾多次反
映，要求所属单位规整线缆，但至今无回
应。希望主管部门敦促相关单位尽快理顺
线缆，方便自家施工。

●市民张女士留言：家住西海岸新区
轻骑大厦。半个月前，大厦外墙出现墙皮
脱落现象，至今没有维修，存在安全隐患。
希望相关部门督促物业尽快处理，避免墙
皮脱落砸伤行人。

“每次经过这里， 都会看到垃圾
桶满溢 ，地面污水横流 ，太影响周边
环境了。”近日，市民刘先生（化名）向
本报舆论监督热线反映，市北区台东
五路与大名路交叉口的垃圾桶清运

不及时 ，地面全是污水油渍 ，臭气
熏天。

近日， 记者来到台东五路实地探
访，还未走到路口，一股难闻的味道就
扑鼻而来。该路口共摆放了 10 个垃圾
桶，其中 5 个绿色厨余垃圾桶内已“冒
尖”，桶盖根本闭合不了。桶外粘满了
食物残渣，外观十分难看。

记者留意到， 垃圾桶旁的污水从
台东五路南侧一直流到道路北侧，绵
延近 15 米。过往行人走到此处只能掩
鼻躲避。“厨余垃圾本身就味道难闻，
天这么热， 味道更是让人 ‘上头’。而
且，垃圾处理不及时，极易滋生细菌、
蚊虫， 影响周边居民健康。” 刘先生

表示。
据观察，这个路口来往的行人较

多，还有很多是背着包的外地游客。“脏臭的
垃圾桶不仅影响市容市貌，还给青岛的城市
形象抹黑。 希望有关部门能及时清运垃圾，
还我们干净整洁的出行环境。” 一位居民说
道。

相关问题

●市民张先生留言： 胶州市兰州东路华
韩街中段摆放了多个垃圾桶， 由于清理不及
时，异味扰民严重。希望相关部门尽快调整垃
圾桶存放点，并缩短清理周期，减少对居民生
活的影响。

●市民王先生留言：市南区东平路 53 号
院内堆放了大量垃圾，一直无人清理。希望有
关部门尽快处理，还居民舒心的生活环境。

●市民蒋女士留言： 李沧区中南世纪城
小区西门靠近重庆路附近放置了很多垃圾

桶， 因为垃圾清运不及时， 导致大量垃圾冒
溢，产生刺鼻气味。希望有关部门加快垃圾清
理，并加强卫生监管。

●市民杨女士留言：即墨区北安街道
惠景苑小区东侧 100 米处有一块空地，经
常有车辆在此处倾倒垃圾。大量垃圾长期
堆放，无人清理，严重影响周边环境。希望
相关部门尽快协调清理， 营造良好的卫
生环境。

●市民姜先生留言：平度市同和街道
崔侯路仅有一处垃圾回收点，近期因道路
施工封闭了部分路段，导致附近商户无处
倾倒垃圾。建议有关部门临时增设垃圾回
收点，方便垃圾投放。

●市民胡女士留言：莱西市龙口东路
龙海花园小区 4 号楼门外垃圾清理不及
时，垃圾桶也长期不清洗，气味难闻，居民
根本不敢开窗通风。希望相关部门缩短垃
圾清理周期，并定时对垃圾桶进行清洗和
消毒。

●市民李先生留言：城阳区元宁路和
乐海路交叉口， 有部分游商浮贩占道经
营，产生大量厨余垃圾，导致路面油污严
重，垃圾满地，影响周边环境卫生。希望有
关部门及时清理，并加强监管。
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