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在 刚 刚 过 去 的 2023
年，孟爱华周末几乎没有休
息过。作为新疆维吾尔自
治区策勒县文旅局局长，她
一直奔波在各大艺术节活
动现场。局里还成立了“宣
推科”，让一位副局长专门
负责文旅宣传。这位副局
长开通了新媒体账号，穿着
民族服装，向观众介绍当地
的昆仑山风光。

河北省邯郸市文旅局
的工作人员张彩霞则从
2024年年初就感受到宣传
的压力。2024年1月初，河
北省文旅厅给各地市线上培
训，邀请某平台在河北的代
理商给大家讲短视频制作。
她回忆，在近期的会议中，省
文旅厅相关负责人强调“宠
粉无下限、服务无上限”，新
媒体账号除了提升内容更
新的频率和质量，还要及时

回应网友的投诉和建议。
文 旅 是 近 期 的“ 顶

流”。热潮之下，最忙碌的
当属文旅干部。张彩霞说，
尤其是2023年年末哈尔滨
旅游爆火，促进了各县区文
旅局“宣传意识觉醒”。但
同时也让他们感受到压力，

“就像一个班只有一个第一
名，班里 60 多个孩子都要
向第一名学习”。

去年一年，吉林省通
化市文旅局副局长安国亮
也没闲着。他多次前往北
京、上海、广州等大城市，
召开旅游推介会，向当地
介绍通化斥巨资打造的万
峰滑雪旅游度假区、龙兴
里文旅小镇。为了推广通
化有名的葡萄酒、美食高
丽火盆，通化市文旅局局
长还走进了中央媒体的直
播间，为观众唱民歌。

2023 年 12 月，网上掀
起新一股“汉服热”，许多
邯郸网友留言“快接战国
袍的流量”。邯郸文旅局
找来00后做运营，学习“网
言网语”，研究短视频如何

“爆点”，通知各县抓住“战
国袍”的热度。

相比线上引流，文旅
干部们面临的更大挑战是
如何打造优质的文旅产
品。旅游规划专业博士后
黄凌凌观察，目前在部分
城市文旅规划中存在“急
功近利”现象，“有一些地
方投资还没到位，就急着
开业”。有的景区打造时
不考虑实际，在城市的景区
里放草原上的帐篷，在满是
树林的公园里建钢筋水泥
的酒店，“文化内涵不足”。
文旅发展想要可持续，还要
提高服务意识。 尹海月

文旅干部，打一场流量遭遇战

浙江省杭州市拱墅区的
浙工新村小区是建于20世纪
80年代的老小区，地段良好、
交通发达，但房龄太高，房子
又旧，存在许多安全隐患。
2023年 8月，小区内548户居
民自筹4.7亿元资金，下决心
进行改头换面。过去，对于老
小区而言，拆迁或许是常见的
改造方式，而浙工新村却采用
了原拆原建的模式，由居民投
入、政府补贴，是浙江第一个
城市危旧房有机更新的试点
项目。

老小区改造困难多

2月 20日，记者来到浙工
新村施工现场。年前刚来时，
这里还是一片平地，如今已经
开 始 陆 续 进 行 各 种 施 工 项
目。在去年 11 月正式施工
前，浙工新村还是由 14 幢多
层楼房组成的“老破小”。多
年前，其中的 4幢房子被判定
为C级危房。

普通房屋的使用年限为
50年。因此，老旧小区的改造
重建，成为一项备受关注的民
生工程。然而，改造并不是给
斑驳的墙壁重新刷上油漆，也
不是把老建筑一拆了之那么
简单，而是对水电气路、光线、
管网的全面改造，还要加装电
梯，配建停车设施、养老设施
等。可见其成本投入是非常
高的。

由此，浙工新村成为浙江
省内首个采取自主更新模式
进行重建的危旧房小区，正式
开启了改造之路。

改造责任主体转变

早年间，拆迁是较为常
见的老小区改造模式。在很
多人的刻板印象中，拆迁不
仅不用掏钱，还有钱赚。对
于近年来兴起的“原拆原建”

“有机更新”模式，很多人都
持质疑态度，不愿轻易尝试，
因此一些老小区改造失败的
例子也时有发生。反观浙工
新村的重建试点项目，从立
项到实际开工，仅用了 3个多
月的时间。

根据公示，浙工新村业主
承担的改造费用为 1350 元/
平方米，打个比方，一套 80平
方米的旧房，改造成本为10.8
万元，如果业主没有购买车位
和扩充面积等其他方面的需
求，只需支付 10万余元，就可
获得一套新房。

作为浙江第一个城市危
旧房有机更新的试点项目，浙
工新村的改造模式也让部分
业主无法理解和接受。2023
年 6月启动重建签约期间，一
些业主因对自主承担改造费
用存在质疑，对政策、后续居
住问题存在顾虑，没有选择立
刻签约。在街道社区和居民
代表们的积极推动下，浙工新
村的重建得到了绝大多数居
民的信任和理解。历时 84
天，浙工新村的重建签约率在
当年 6月底达 99.82%，重建项
目被一致通过，浙工新村也正
式踏上“重生之路”。

据了解，整个小区的更新
费用约为 5.3 亿元，其中居民
自筹资金大约 4.7 亿元。548
户居民积极出资，承担了大部
分费用。

“浙工新村的有机更新非
常具有借鉴意义。”2月21日，
浙江大学公共管理学院教授、
公共政策研究院首席专家徐
林接受记者采访时说，该项
目走出了“居民主体、拆改结
合、资金平衡”的新路，改变
了过去完全由政府推动的局
面，形成“居民投入、政府补
贴”的共建格局，使得居民、
政府均获益。 张奇

548户居民自筹资金
重建“老破小”

青岛大学离退休党委
第26支部书记赵永平教书
育 人 30 余 载 ，桃 李 满 天
下。退休 15 年来，她仍处
于“在岗”状态，凝心聚力，
服务他人；热心公益，与邻
里守望相助，砥砺前行……

赵永平1954年出生于
青岛，1978 年从当时的山
东师范学院毕业后，曾就职
于 青 岛 高 级 职 业 学 校 。
2002 年，青岛高级职业学
校合并到青岛大学。她在
此从事高等数学教学工作，
直到 2009年退休。“作为一
名党员，一名教师，教书育
人、为学生保驾护航，是我人
生中最有意义且最有成就
感的事。”提起多年的从教经
历，赵永平难掩激动之心。

虽然退休 15 年了，但
赵永平依然“在岗”。她所

居住的左岸风度小区，是青
岛大学退休教职工聚集地
之一。不少老教师行动不
便。为了解决他们的生活
困难，赵永平发起成立了

“青岛大学左岸教师志愿互
助团队”，定期上门服务，彼
此守望相助。“我们志愿队
成立时间不长，但大家都很
快地投入工作，组织健康义
诊，心理咨询、新春联欢会
等活动，过得非常充实。”80
岁的老党员刘季升告诉记
者，他是赵永平所在 26 支
部的老党员，也是志愿服务
队的一名志愿者。

不但如此，赵永平还
联系所在的滁州路社区党
委，组织共建活动。社区
课堂、主题党日、新春联欢
……各种活动风风火火地
开展起来。“今年，我们滁

州路社区联合青岛大学老
师们研究制定居民公约，
积极搭建文娱平台，增设
柔力球、形体、书法、营养
学等课程。社区愿意为大
家搭建一个交流服务的平
台，不光让退休干部发挥
余热，还能为社区居民提
供精神物质等方面的服
务。”滁州路社区党委副书
记魏训鑫说。
记者 马晓莉 孙利峰

退休老教师 公益忙不停

赵永平：让社区红色故事更温暖

赵永平（右一）和志愿
者一起看望老党员


